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Gravador de video em rede (NVR)
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

Este manual de operacdo foi desenvolvido para ser utilizado como uma ferramenta
de consulta para a instalacdo e operagdo do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instrucdes de seguranca.



Sobre este manual

Este manual do usuario visa auxiliar na utilizacdo dos Gravadores de video em rede (NVRs) Intelbras. Seu objetivo é
esclarecer cada funcdo do menu do NVR, caso deseje informagdes sobre caracteristicas especificas de hardware ou
software, estas devem ser consultadas no datasheet do modelo do seu NVR.

0O manual se aplica aos seguintes modelos de NVRs Intelbras:

» iNVD 5132
» iNVD 7032



Cuidados e seguranca

Avisos:

» Este produto possui a opgéo de criptografia dos dados em transito, ndo sendo possivel realizar a criptografia em
repouso. A Intelbras ndo acessa, transfere, capta, nem realiza qualquer outro tipo de tratamento de dados pessoais
a partir deste produto, com excecao aos dados necessarios para funcionamento dos servicos. Para mais informagdes,
consulte o capitulo sobre métodos de seguranca do equipamento.

0 uso deste Produto permite que vocé colete dados pessoais de terceiros, tais como imagem facial, biometria,
identificador do veiculo, e-mail, telefone. Portanto, para tratar tais dados vocé deve estar em conformidade com a
legislacdo local garantindo a protecdo dos direitos dos titulares dos dados pessoais, implementando medidas que
incluem, mas néo se limitam a: informar, de forma clara e visivel, o titular dos dados pessoais sobre a existéncia da
area de vigilancia e fornecer informagdes de contato para eventuais dividas e garantias de direito.

Seguranca elétrica: todo o processo de instalacdo e as operacdes mencionadas aqui devem estar em conformidade
com os cddigos de seguranca elétrica locais. Nao assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por incéndios
ou choques elétricos causados pela manipulagdo ou instalacdo inadequada. Nao sobrecarregue as tomadas e cabos
de extenséo, pois ha risco de incéndio ou choque elétrico. A unidade deve estar ligada a um sistema de aterramento,
conforme a NBR 5410.

Seguranga no transporte: evite vibracdo brusca ou respingos de dgua durante o transporte, armazenamento e
instalacdo. Desligue o aparelho da rede elétrica antes de mover a unidade, que deve ser deslocada com cuidado. O uso
excessivo de forca ou os impactos podem resultar em estragos na unidade e no HD.

Instalacdo: mantenha a unidade voltada para cima. Manipule-a com cuidado. Né&o energize o NVR antes de completar
a instalacdo. Nao coloque objetos sobre o NVR. Nao bloqueie as aberturas de ventilacao.

Reparos: todos os trabalhos de andlise e reparos devem ser realizados por profissionais qualificados. Nao nos
responsabilizamos por quaisquer problemas causados por modificagdes ou reparos ndo autorizados.

Ambiente: o NVR deve ser instalado em um ambiente frio e seco, afastado de qualquer fonte de calor, como radiadores,
aquecedores, fornos, ou outros aparelhos. Evite a incidéncia da luz solar direta e o contato com substancias inflamaveis e
explosivas. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por equipamentos instalados em ambientes com
forte incidéncia de maresia, como prédios e quiosques proximos ao mar e que nao possuam uma protecdo adequada
para o NVR, podendo gerar problemas de oxidac&o no aparelho.

Limpeza: limpe seu aparelho apenas com um pano seco. Desligue a unidade da tomada antes de limpar. Nao use
detergentes liquidos ou em aerossol.

Acessorios: utilize somente acessorios recomendados pelo fabricante.

Atualizacdes: a Intelbras disponibiliza constantemente atualizacdes de software e ferramentas em seu site.

Pilhas e baterias: as baterias/pilhas, apds a sua vida Util, devem ser entregues a uma assisténcia técnica autorizada da
Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que o seu descarte seja feito de forma adequada.

Atencao:

» O NVR deverd estar desligado para que seja realizada a conexao dos cabos a qualquer um dos conectores no painel
posterior, ou as entradas e saidas poderdo ser queimadas, causando assim a perda da garantia.

» Realizar o aterramento em conformidade com a norma NBR 5410. O ponto de aterramento estéd localizado no
painel traseiro do equipamento, no parafuso indicado pelo simbolo <. N&o realizar o aterramento, além de expor
0 usuario ao risco de choques elétricos, compromete a robustez do equipamento, tornando-o mais susceptivel a
queimas e ruidos.

Este produto possui uma pilha/bateria interna. Apos sua vida util, as pilhas/baterias devem ser entregues a uma assisténcia

-1 técnica autorizada da Intelbras ou realizar diretamente a destinacdo final ambientalmente adequada evitando impactos
"'" ambientais e a sadde. Caso prefira, a pilha/bateria assim como demais eletrénicos da marca Intelbras sem uso, pode ser
descartado em qualquer ponto de coleta da Green Eletron (gestora de residuos eletroeletrnicos a qual somos associados). Em

caso de duvida sobre o processo de logistica reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704
2767 (de segunda a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sabados das 08 as 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.
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1. Especificacdes técnicas

Para especificacdes técnicas detalhadas de seu produto, verifique o site www.intelbras.com.br.

2. Caracteristicas

Algoritmo de compressao de imagens ideal para NVRs stand alone.

Exibicdo e gravacao de imagens em tempo real.

Funcao Pentaplex: reprodugéo de imagens ao vivo e gravadas, gravacéo, backup e acesso remoto.
Métodos de backup de facil utilizacdo através de dispositivos USB e download por rede.

Servidor web incorporado para acesso remoto ao NVR.

Software cliente para controle, operacdo e visualizacdo das imagens, simultaneamente, de toda a linha de NVRs
Intelbras. O software é disponibilizado gratuitamente (verifique no site www.intelbras.com.br o arquivo para download).

Software para monitoramento via celular. Verifique regularmente no site Intelbras os modelos de celulares suportados e
respectivos softwares para instalacao. No final deste manual vocé podera encontrar mais informacoes sobre o Intelbras
iSIC e os sistemas operacionais compativeis com esse aplicativo.

Stream de video.

Deteccdo de movimento (somente quando o protocolo de comunicagdo com a cdmera for Intelbras-1).

Compativel com o protocolo Onvif perfil S (acesse o site http://onvif.org para mais informagGes).

3. Produto

3.1. Seu NVR
0O produto poderé conter os mais variados acessorios, de acordo com o seu respectivo modelo e necessidade.

» iINVD 5132: a caixa individual deste produto contém: 1 gravador de video em rede (NVR) conforme o modelo
referenciado na etiqueta do produto, 4 cabos SATA para a instalacdo do HD, 1 mouse USB 2.0, 1 fonte de alimentacao
interna, 16 parafusos para fixacdo do HD junto ao produto, aletas para fixacdo do produto em Rack 19" e 1 guia de
usuario.

iNVD 7032: a caixa individual deste produto contém: 1 gravador de video em rede (NVR) conforme o modelo
referenciado na etiqueta do produto, 8 cabos SATA para a instalacdo do HD, 1 mouse USB 2.0, 1 fonte de interna,
32 parafusos para fixacgdo do HD junto ao produto, aletas para fixacgdo do produto em Rack 19" e
1 guia de usuério.

iNVD 5132
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Painel posterior
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Painel posterior

. Ponto de aterramento.

. Chave Liga/Desliga.

. Entrada cabo de alimentacdo 110/220 Vac.

. Interfaces de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

. Saida e entrada de audio.

. Saida RS232.

. Saida VGA.

. Saida HDMI®.

. Porta USB 3.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
10. Entradas e saidas de alarme, saida controlavel e saida P (12 V 500 mA).

NVD 7032
Painel frontal
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Painel posterior

. Entrada da fonte de alimentagdo 220 Vac/12 Vdc, para conexdo de cabo de forca.

. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

. Entrada de audio.

. Saida de audio.

. Saida VGA.

. Saida RS232.

. Saida HDMI.

. Porta USB 3.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
. Entradas e saidas de alarme, saida controlavel e saida P (12 V 500 mA).
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3.2. Exemplo de conexao

£

Microfone  Caixa de som =
Entrada Saida Monitor VGA
® ®

Sirene | Autofalante
Entrada de | Saida de alarme
alarme

DVRs Intelbras @ S

Usuério online Saida HDMI

Celular ~ Cémeras IP

Entrada de alarme
Exemplo de conexéo
Controle por mouse
» Para acessar as opcoes da barra de ferramentas, 0 menu Auxiliar e os submenus do menu Principal.

» Para selecionar as op¢es de determinada acdo associada aos botdes Ok, Cancelar, Sim, Néo, entre outros.
» Para selecionar os caracteres do teclado virtual, clique com o botdo esquerdo do mouse:

Teclado

Para exibir um canal em modo Tela cheia, quando se esta no modo de visualizacdo multiplexada

Clique duas vezes com o botéo esquerdo do mouse  Para voltar do modo de tela cheia para o modo Visualizacdo multiplexada

Para abrir um arquivo de gravacdo no modo de reproducdo

Para abrir o menu Auxiliar durante o modo de visualizagdo

Clique com o botdo direito do mouse -
Para voltar ou sair dos submenus e menus

Para aumentar ou diminuir os nimeros nas opgdes numéricas

Movimente o botéo intermediario do mouse (scroll) - - - - -
Para mover para cima ou para baixo uma determinada lista de opcdes no check-box




4.Instalacéo

Obs.: todas as operacdes no processo de instalacdo devem estar em conformidade com os requlamentos de seguranca
elétrica locais.

Quando receber o NVR, verifique se ha qualquer dano visivel na aparéncia da unidade. As protecdes utilizadas na
embalagem do NVR podem protegé-lo da maioria dos acidentes durante o transporte. Verifique os itens constantes na
embalagem e certifique-se de que nada esteja faltando.

4.1. Instalacao do HD

Escolha do HD

Consulte a lista de capacidade de armazenamento e compatibilidade de HDs atualizada no site www.intelbras.com.br.
Calculo do tamanho do HD

Sugerimos a utilizagdo da ferramenta Intelbras Calculo de HD para o célculo do HD do dispositivo. A ferramenta esta
disponivel no site www.intelbras.com.br.

Instalacao do HD

Para instalar o HD, sera necessério utilizar os cabos de transmissdo de dados, alimentagéo e os parafusos de fixacdo. Siga
os procedimentos:

Importante: » O NVR devera estar desligado para que seja realizada a insercdo do HD no equipamento, caso contrario,
0s componentes poderéo ser danificados, causando assim a perda da garantia. Conectar o HD ao NVR
com o mesmo ligado podera causar danos a ambos os produtos.

» Devido ao sistema de formatacdo dos HDs, a tentativa de acesso as gravacdes em dispositivos que
ndo sejam um NVR da mesma linha de produto poderd causar danos as gravagdes contidas no HD.

Para os NVRs das séries 5000 e 7000 atente-se ao procedimento a seguir:

1. Retire os parafusos e remova a tampa superior do NVR; 2. Retire o suporte do HD superior;




3. Instale 0 HD. Note que esta virado para baixo. Certifique- 4. Fixe o suporte do HD na unidade interna;
se de que o suporte esteja na posicéo correta;
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5. Observe as entradas dos conectores; 6. Conecte uma extremidade do cabo de transmissdo de

dados a placa;

\
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7. Conecte a outra extremidade ao HD;




9. Verifique os cabos conectados ao HD; 10. Recologue a tampa superior do NVR e parafuse firmemente.
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Atencao: devido ao sistema de formatacdo dos HDs, a tentativa de acesso as gravacoes em dispositivos que ndo sejam
NVRs Intelbras danificara os arquivos e as gravacdes contidas nos HDs.

4.2. Montagem em mesa

Posicione o NVR deixando espaco na parte posterior para a saida dos cabos. Certifique-se de que o fluxo de ar ao redor
do NVR ndo seja obstruido.

4.3. Conexao da fonte de alimentacao
Verifique se a tensé&o de entrada é de 100/240 Vac 50/60 Hz.

Recomenda-se utilizar um estabilizador ou nobreak para garantir uma operagéo estavel, uma vida Gtil maior do NVR e a
possibilidade de uma operacéo igualmente estavel de outros equipamentos periféricos conectados a ele.

4.4. Conexao das saidas de video

Saida de video

Pode-se conectar o NVR a um monitor VGA ou monitor HDMI®, conforme a imagem a seguir. O NVR podera ser utilizado
pelas duas saidas simultaneamente, sendo um monitor o espelho do outro.

Exemplo de conexdo
Obs.: 0 exemplo utilizado na imagem é um NVR da série 5000, porém a informacao também se aplica aos outros modelos.

® ©

9 =

s@

—
BRBRRARR)

$ = bkt

Monitor VGA Saida HOMI

Saidas de video




4.5. Conexdes de rede
Porta de rede
A porta de rede deverd ser conectada a rede local por onde a estrutura de cameras e computadores estdo também
conectados. O dimensionamento adequado desta rede local é essencial para a boa performance do sistema de CFTV, caso
ndo tenha o conhecimento técnico necessario, consulte seu técnico em redes de confianca.
Dispositivo IP
Para conectar um dispositivo IP siga o procedimento:
1. Conecte um cabo de rede a cdmera IP com protocolo Intelbras-T;
2. Conecte esse cabo de rede em um switch ou roteador;
3. Conecte o NVR na mesma rede da camera IP utilizando o cabo de rede.

4.6. Entradas e saidas de alarme
Entradas de alarme

Importante: » Os produtos descritos neste manual possuem entradas e saidas de alarme, verifique no datasheet do seu
NVR para verificar se este recurso esta disponivel neste modelo.
» Para entender o seu funcionamento e realizar a instalacdo de forma adequada, conhecimentos em
eletrénica basica sdo recomendados.
» As entradas de alarme identificam a abertura e o fechamento do circuito em que estdo conectadas,
as principais aplicagbes utilizam sensores de presenca, sensores de abertura e botoeiras.

O NVR suporta dois tipos de entrada de alarme: Normalmente Aberta (NA) — ou Normally Open (NO), em inglés — e
Normalmente Fechada (NF) — ou Normally Closed (NC), em inglés. As entradas podem ser configuradas no menu de
operacdes. Veja no capitulo Alarme como configurar as entradas de alarme.

Procedimento para a conexdo fisica dos fios da entrada de alarme

1. Aligacdo entre o sensor e a entrada de alarme do NVR é direta (utilizando como exemplo a ligacéo da entrada de alarme 3),
ligue o terminal 3 do NVR diretamente em um dos bornes de alarme do sensor de presenca, 0 borne de alarme restante deve

ser ligado diretamente no borne com simbolo de GND (=) do NVR;

2. 0 sensor de presenca deve ser conectado a fonte de alimentacdo especificada pelo fabricante do sensor. Verifique o manual
de instrucdo do sensor.

NOT C1 o 1 2 o
NO2 C2 & 3 4 =

bﬂrm GND{12 V Tamper
|




Saidas de alarme

Saidas de alarme podem ser consideradas como relés em estado normalmente aberto, onde pode-se utilizar seus terminais
para acionar um terceiro dispositivo. A forma de acionamento deste terceiro dispositivo é que determinara a forma de
conex&o nas saidas de alarme.

As saidas de alarme podem ser acionadas pelos mais variados eventos recebidos ou detectados pelo NVR, estes eventos
podem ser configurados no menu Eventos do equipamento. Veja no capitulo Saida de alarme como configurar as saidas
de alarme.

Procedimento para a conexao fisica dos fios da saida de alarme
Para utilizar a saida de alarme sdo necessarios dois fios, que serao conectados ao borne na posicdo NO1, NO2 ou NO3 e
respectivamente o outro fio no C1, C2 ou C3.

Quando utilizar as saidas de alarme, forneca alimentacdo ao dispositivo conectado as mesmas através de uma fonte externa.
Para compreender como funciona a conexdo da saida de alarme do NVR, veja a imagem a seguir:

NOT C1 o 1 2 e
NO2 C2 o 3 4 o
7\

HHFFH

HPFR

T

Atencdo: ndo conecte a porta de saida de alarme diretamente a uma carga com corrente superior a 2 A. Para correntes
superiores, utilize um dispositivo externo para realizar a conexdo entre a porta de saida de alarme e a carga.

Conexdo saida de alarme




Saida controlavel (CTRL)

A saida controlavel (CTRL) é utilizada para acionamento de cargas externas com alimentacdo de 12V e corrente maxima
de 500 mA. Esta saida permanecera 12V até que um evento determine o seu acionamento. Quando isso ocorrer, a saida
passara para 0V, interrompendo a alimentagdo.

CTRL G

O®

Carga

Saidas de alarme CTRL

Para acionamento de cargas maiores que 12 V 0,5 A, serd necessario realizar a ligacdo através de um relé, conforme
descrito nas imagens a seguir.

ﬁ CRLG
@e e

Relé externo
12V, 10A

Relé externo

& 12V, 10A
( :Fo te externa ( )Fonte externa
NF NF NA
Terminal Terminal
comum comum
Ligacdo externa acionada durante eventos’ Ligacao externa ndo ativada durante eventos’

! Dispositivos externos que utilizam essa configuracao seréo ligados quando o DVR acionar a saida de alarme. Durante o periodo em que ndo ocorrer eventos, o dispositivo
néo sera ligado.

2 Dispositivos externos que utilizam essa configuracdo serdo ligados durante o periodo em que o DVR néo acionar a saida de alarme. Durante o acionamento dessa saida,
o dispositivo ndo sera ligado.

4.7. Entrada/saida de audio e audio bidirecional
0 éudio bidirecional do NVR sera realizado pela entrada MIC IN. O microfone para a comunicacdo com o computador
remoto devera ser conectado na entrada de dudio MIC IN, e a caixa de som devera ser conectada na saida de audio MIC
OUT. Com essa configuragao, o operador podera se comunicar com outra pessoa conectada remotamente ao NVR, através
do computador.
Para configurar o udio:

1. Certifique-se de que o seu dispositivo de entrada de dudio corresponda ao nivel de entrada RCA especificado no datasheet

do seu modelo de NVR;

2. Certifique-se de que o conector de udio esteja conectado;

3. Conecte um dispositivo de dudio ou um microfone pré-amplificador, na entrada MIC IN do dispositivo.
Obs.: a saida HDMI® 1 deste dispositivo suporta dudio.

4.8. Porta serial RS485 e serial RS232
As portas RS485 e RS232 séo portas de comunicacdo serial e por isso sua ligacéo é simples e utiliza apenas duas vias na
RS485 e 3 vias na RS232. Verifique a ficha técnica (datasheet) do seu produto para confirmar a existéncia ou ndo destas

portas de comunicagao.




RS485

A porta R$485 é comumente utilizada para conexao com dispositivos PTZ e também com o produto Multibox da Intelbras.
Verifique a compatibilidade de seu NVR com o Multibox no datasheet do seu NVR. A porta RS485 pode ser identificada
na parte posterior do NVR com a descricdo das letras A e B, conforme figura a sequir:

AB

RS485
Porta serial RS485

RS232

A porta R$232 é utilizada comumente para a conexdo com computadores ou mesas operadoras. Sua conexdo de 3 vias
utiliza os pinos 2, 3 e 5 do conector DB9 macho, conforme figura a seguir:

RS232

o=@

Porta serial RS232

Obs.: para a comunicacdo RS232 o cabo utilizado deve, em suas duas pontas, ter os pinos 2 e 3 cruzados, ou seja, o pino
2 em uma ponta do cabo deverd estar utilizando a mesma via do pino 3 da outra ponta e vice-versa. O pino 5 é interligado
igualmente nas duas pontas do cabo.

5. Operacbes e configuracoes

Antes da operacao, certifique-se de que o disco rigido esteja adequadamente instalado e verifique todas as conexdes de
cabos.

5.1. Operacbes basicas
Inicializacdo do equipamento

As configuracdes de inicializacdo do equipamento s&o necessarias no primeiro acesso, e também, caso tenha se aplicado
0 padrdo de fabrica no NVR. Seguem os passos necessarios para a configuracao:

» Escolher o Idioma: as opcdes disponiveis sao; Portugués, Inglés e Espanhol.
» Ajustar Fuso Horario, Data e Hora e Horério de Veréo.
» Selecionar se deseja utilizar atualizacdo Online.

Inicializagao do Dispositivo

Portugués
NTSC
-03:00) Brasilia

14:09:3

Inicio
Fim
Atualiza. =

ara automaticamente quando uma nova atualizacao estiver
disponivel para download. O sistema verificara por novas versdes
semanalmente. O servico de atualizacao online fornece a possibilidade de
atualizar o seu dispositivo diretamente da nuvem. Esse servico coletara
algumas informacdes para poder informar a disponibilidade de novas versdes.
Informacdes como o nome do dispositivo, nimero de série, endereco IP, versao

do firmware, etc. As informacdes coletadas tem como Gnico objetivo a
desp lidade de atualizagdo e sua notificagao. Vocé pode retirar seu

consentimento a qualquer momento no menu Sistema na interface do

Préximo

Configuragéo de idioma




Obs.: nesta tela de ajustes basicos, é possivel consultar as principais informagées do dispositivo clicando no botéo
conforme imagem a sequir:

Informacdes do Dispositivo

Dispositivo NVD [
Versao

N® de série

MAC

End. IP 192.168.1.108

[Status] [Tamanho]

Regular 931.47 GB

Informagdes do dispositivo

» Ler e aceitar os Termos de Uso do produto. Para utilizar o NVR, ¢ indispensavel a aceitacdo do termos. Para isto, selecione
o check-box Eu li e estou de acordo com os termos de uso.

Bem-vindo!

Termos de uso

Termos de uso INTELBRAS

Para utilizar o NVD 3204 P éindispensavel a aceitacdo dos termos descritos a seguir.

Este contrato de licenca de uso de Produto (CONTRATO) & um acordo legal entre o USUARIO

(pessoa fisica ou juridica), denominado USUARIO, e a INTELBRAS S/A — Indtistria de
Telecomunicacao Eletrdnica Brasileira, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n.”
82.901.000/0001-27, estabelecida a rodovia BR 101, km 210, Area Industrial, Sdo José — 5C,
doravante denominada INTELBRAS, para uso do NVD 3204 P, podendo incluir os meios fisicos
associados, bem como quaisquer materiais impressos e qualquer documentacao online ou
eletrénica. Ao utilizar o PRODUTO, mesmo que parcialmente ou a titulo de teste, o USUARIO estara

~ Euli ou de acordo com os termos de uso.

Préximo

Termos de uso

Configuracdo de senha
» Inserir a senha de acesso. Use uma senha com no minimo 8 e no maximo 32 caracteres. Esta pode conter niimeros,
simbolos e letras, desde que seja uma combinacdo de pelo menos duas dessas formas (ndo utilizar caracteres especiais
como’ " :; &).




Inicializacdo do Di

Configuragdo de conta

Ususrio

senha Use uma senha que tenha de 8 a 32 caracteres.
Pode conter niimeros, simbolos e letras, desde

Confirmarsenha que seja uma combinagcao de pelo menos duas

dessas formas (n&o utilizar caracteres especiais

Dica
como’ " &

Padrao de desbloqueio

Também é possivel inserir uma Dica, que serd exibida na tela de Login e poderd auxiliar em caso de esquecimento de
senha. O preenchimento da dica é opcional e, por questdes de seguranga, ndo deve ser a prpria senha ou parte dela.

» Desenhar um padrao de desbloqueio. Este traz a possibilidade de um Login mais rapido e pratico na interface local, sendo
uma opgao a senha de caracteres.

Bem-vindo!

Configuracdo do padrio de desbloqueio

Por favor, desenhe o padrao de desbloqueio.

Anterior Pular

Padréo de desbloqueio

» Caso ndo utilize as perguntas de seguranca e o E-mail para recuperagdo de senha, o desbloqueio do equipamento em
caso de perda da senha de acesso se tornard mais dificil, podendo ser necessario encaminhar o equipamento para uma
assisténcia técnica mais proxima.

Bem-vindo!

Parametros de recuperacao de senha

E-mail = (Recuperacao de senha)
Perguntas de seguranca 58

Pergunta 1 Qual & o seu livro infantil favorito?

Resposta 1

Pergunta 2 Qual o nome do seu primeiro chefe?

Resposta 2

Pergunta 3 Qual o nome da sua fruta favorita?

Resposta 3

Préoximo

Parémetros de recuperacdo de senha




Atencdo: é extremamente indicado que os dados preenchidos nesta tela sejam relacionados ou de conhecimento do
usuario ou proprietario do sistema.

Aviso:
Para fornecer um ambiente seguro de recuperagdo de senha, precisamos coletar seu enderego de e-mail, niimero de série, endereco IP e
endereco MAC do dispositivo. Todas as informagdes coletadas serao usadas apenas para fins de verificacao do dispositivo e envio de um
codigo de seguranca para vocé.

» Ler o Termo de responsabilidade de uso do botdo RESET para recuperacdo de senha. Ao aceitar o termo, através do
botdo RESET, que fica localizado na placa principal do equipamento, sera possivel restaurar a senha do usuario admin.

Bem-vindo!
Por favor, selecione uma opg3o para recuperacio d

RESPONSABILIDADE PELA ALTERAGAO DA CONFIGURAGAO QUE PERMITE O RESET DA SENHA
PRINCIPAL DO EQUIPAMENTO PARA O PADRAO DE FABRICA

O CLIENTE ou o operador responsavel pela configuragao do produto (que devera dar a ao
CLIENTE), FICA CIENTE de que ao utilizar a configuracdo acima, permitindo que o equipamento
faca 0 RESET DA SENHA PRINCIPAL (usudrio admin) por meio do botao de RESET existente na placa

principal do equipamento, possibilitara que, utilizando-se referido botio, o equipamento restaure
a SENHA PADRAO e apague usuarios adicionais. Destaca-se que aplicada a configuragao acima,
qualquer pessoa podera restaurar a senha padrao do equipamento e acessa-lo, podendo gerar
nova senha, visualizar as gravacSes e alterar as configuracdes. Nesse sentido o CLIENTE assume
toda e quaisquer responsabilidades pela habilitacdo desta configuracdo, sendo que caso nao
habilitada, o botao RESET fica sem qualquer fungao.

Eulie ou de acordo com o no de re: ro botdo)
EulieN stou de acordo com o term b ade. bilitar o botéo)

o Préximo

» Escolher se deseja habilitar a verificacdo automatica de atualizacdes do sistema. Leia a descricao, e caso deseje habilitar
a funcao, selecione o checkbox correspondente e clique em Salvar.

Bem-vindo!

AtualizagSes automaticas

Verificagdo Auto 2

O disp ivo no

para downl

. niGmero de

como Gnico objetivo a di

de atualizac8es e sua n 5 sentimento a qualquer mo

ema na interface do dispositivo.

Anterior

Termo de responsabilidade botdo RESET

Os procedimentos do primeiro login sdo obrigatérios para o aprimoramento dos padrdes de seguranca do equipamento,
n&o sendo possivel fechar a tela.




Assistente de configuragdo

Este assistente tem como objetivo ajudar a realizar as configuracées basicas do seu dispositivo. O DVR exibira um pop-up
questionando se o usuario deseja receber este auxilio.

Assistente de configuragdo

Bem vindo ao assistente de configuraca nte tem como

tivo ajudar a realizar as configuragdes basicas do seu dispositivo.

Deseja executar o assistente?

N&o mostrar esta mensagem novamente

Cancelar

Assistente de configuragdo

Caso nao queira receber este auxilio, 0 usuario pode clicar em Cancelar. E possivel marcar a opcdo Ndo mostrar esta
mensagem novamente para que o DVR ndo exiba mais o assistente de configuracées ao reiniciar. O usuario deve clicar em
Préximo para seguir no assistente, veja a imagem a seguir.

Assistente de Configuragao

Configuragdo de rede

Selecione a configuracdo a ser utilizada para conectar o dispositivo a rede.
Modo de rede W

Principal Ethernetl v

Interface Ethernetl ¥ | Versdo | IPv4

Modo Estatico

End. 1P

Masc. sub-rede

Gateway

Modo Estatico

DNS Preferencial

DNS Alternativo

Atengao: Para que o dispositivo possa obter um enderego de IP automaticamente, a rede local
deve possuir um servidor DHCP ativo.

Testederede Anterior

Assistente de configuracdo - Configuracdo de rede




Nesta tela é possivel definir as configuracées de rede manualmente, marcando a opcéo Estdtico, ou entdo deixar com
que o DVR obtenha as configuracées de rede automaticamente, marcando a opcdo DHCP. Clique sobre o boto Testar, se
deseja testar a conexdo do cabo de rede ao DVR e a conexdo a internet. O DVR exibird um novo pop-up com icones verdes
(sucesso no teste) ou vermelhos (falha no teste), conforme imagem a seguir.

Assistente de Configuragao

Configura¢io de rede

Selecione a configuracdo a ser utilizada para conectar o dispositivo a rede.

Modo de rede Multiplos Ender
Principal Eth| Testar
Interface Eth
Cabo de rede conectado
Modo
Conexdo com Internet
End. 1P
Masc. sub-rede
Gateway
Modo
DNS Preferencial
DNS Alternativo
Atenca a que o dispositivo possa obter um endereco de IP automaticamente, a rede local
deve possuir um servidor DHCP ativo.

Testedere X Anterior

Assistente de configuracdo - Teste de rede

Na proxima pagina, o DVR exibe as configuracdes do Intelbras Cloud. Caso o usudrio ndo tenha aceitado os termos e
condicGes de uso, sera necessario aceitar para usar a funcao.

Assistente de Configuracdo

Intelbras Cloud

O Intelbras Cloud - Servigo de Conexdo permite o acesso ao seu dispositivo sem a necessidade
de efetuar redirecionamento de portas.
Para ajuda-lo a gerenciar remotamente o seu dispositivo, o Intelbras Cloud sera ativado. Apés  |=
ativar e conectar-se a internet, precisamos coletar o endereco IP, enderego MAC, nome do
vo, ID do dispositivo, etc. Tod nformagdes coletadas sdo usadas apenas para fins

Habilitar
Status

N° de série

Anterior Proximo

Assistente de configuracao - Intelbras Cloud — Servico de Conexao




A préxima pagina permitir ao usuario escolher entre gravacdo Continua e/ou por Deteccdo de movimento. Cada canal
sera gravado 24h/dia, todos os dias, da forma como for selecionado.

Obs.: é possivel configurar diversos periodos e tipos de gravacdo em um mesmo dia. Consulte o item relacionado ao menu
Agenda neste manual.

Assistente de Configuragao

Modo de Gravagio

Nesta interface serd selecionado o método de gravacao do dispositivo.

e

Anterior

Assistente de configuracdo - Modo de gravacdo

Na pégina seguinte é possivel configurar data e hora do DVR.
Assistente de Configuragao

Configuracao de data e hora

Nesta interface serdo configurados a data e o hordrio do dispositivo.
Horario [1/09/ 2022 [ 10 :53 :46 |

Fuso Horario

Formato Data

Separador

Formato Hora 24-HORAS

Ajustar o horario automaticamente

Atencao: Afungdo de ajuste de horario automaticamente precisa de conexdo com a Internet

para funcionar corretamente.

Anterior Proximo

Assistente de configuracdo - Configuragéo de data e hora




Agora, serdo exibidas as informacdes referentes ao HD instalado no DVR. E possivel formatar o HD neste menu. Clique
sobre o botdo Finalizar para encerrar as configuracdes através do Assistente de configuracéo.

nte de configuragao

Formatar HD

Por motivos de seguranca é recomendado a rea ¢ao da formatagao do HD antes de iniciar as gra

Tipo Status Espago Livre/Espago Total

Leitura/Gravagao Normal 2.66 TB TB

Formatar Todos

¥ Executar o assistente durante a préxima inicializacao Anterior Finalizar

Assistente de configuracdo - Formatar HD

Login
0 login pode ser efetuado através do padrdo de desbloqueio ou da senha de caracteres, conforme configurado na inicia-
lizagdo do produto.
A interface de padrao de desbloqueio é apresentada na imagem a sequir:
intelbras | wvosisz

admin

Esqueceu o... | Alterar usuério

Padréo de desbloqueio




No login por padrdo de desbloqueio, apds 5 tentativas de login malsucedido serd possivel logar somente através da senha
de letras, nimeros e caracteres.

A interface de login através de senha de caracteres é apresentada na imagem a sequir.

intelbras | mvos1a2

Usudrio | admin

Senha
Esqueceu a senha?

OK Voltar

Login por senha

Caso seja necessario ter acesso rapido as informacdes basicas do dispositivo, o usuario pode clicar no icone
que seja aberta a seguinte tela:

Informagdes do Dispositivo

N? de série
MAC

End. IP 192.168.1.108

[Status] [Tamanhao]

Regular 931.47 GB

Informacdes do dispositivo
Para editar sua senha, ou o padrédo de desbloqueio, acesse o menu Conta>Usudrios.

Protecdo de senha

Em caso de esquecimento de senha, ha estas alternativas de recuperacdo de senha disponiveis: recuperagdo por e-mail,
por perguntas secretas e por botdo de reset.

Para recuperar sua senha por e-mail ou perguntas de seguranca, clique em Esqueci o padrdo na interface de login por
padrdo, e/ou em Esqueceu a senha? na interface de login por senha de caracteres.

Selecione o tipo de recuperagdo desejado no campo Tipo de reset.




Para recuperacdo de senha por e-mail, serd apresentada a tela a sequir:

Recuperag¢ao de senha

Tipo de reset Email

E-mail Enviar

O cédigo de seguranca sera enviado para n**

cédigo de seguranca

Cancelar

Recuperacdo de senha por e-mail

Ao clicar em Enviar, sera enviada uma mensagem com o codigo de recuperacéo de senha para o endereco de e-mail
cadastrado na inicializacdo do NVR. O codigo devera ser utilizado em até 30 minutos apds o envio.
Para o envio de e-mail através de servidores de e-mail publicos é necessaria conexao com a internet.

Recuperagio de senha

Tipo de reset Pergunta seguranca -

Pergunta 1

Resposta 1

Pergunta 2

Resposta 2

Pergunta 3

Resposta 3

Préximo Cancelar

Recuperagéo de senha por perguntas de sequranca

Para recuperacdo de senha por perguntas de seguranca, sera apresentada a tela a sequir:
Para recuperar a senha, utilize as mesmas respostas configuradas na inicializacdo.
E possivel alterar os dados de recuperacdo senha no menu Conta>Recuperacéo de senha.

Para recuperar a senha pelo botdo de reset, é necessario que o usuario tenha habilitado esta funcao e aceitado os termos
de responsabilidade da utilizacdo do botdo reset na inicializagao do equipamento. O botdo esta localizado fisicamente na
placa do NVR, ou seja, é necessario retirar a tampa do NVR para acessa-lo. O formato do botao reset é semelhante ao da
imagem a sequir:

K1

Formato do botdo reset



Para redefinir a senha, deve-se sequir os passos abaixo:

» Desligar o equipamento da fonte;

» Manter o botdo pressionado;

» Ligar novamente o produto a fonte de alimentagao;

» Manter o botdo pressionado por cerca de 10 segundos durante a inicializacdo do NVR.
Caso deseje habilitar/desabilitar o botdo reset, consulte o item Conta>Recuperacdo de senha.

Atencdo: através do botdo de reset, além da redefinicdo da senha, as informacdes de conta também séo redefinidas, ou
seja, todos 0s usudrios serdo excluidos, exceto o admin.

Capacidade de gravacéo e reproducao

A capacidade de gravacdo dos canais do NVR é dependente da taxa de bit rate total suportada pelo mesmo, a soma do
bit rate de todos os canais ndo deve ultrapassar este valor. Caso a banda néo seja excedida, o NVR conseguira executar
a gravacdo em stream principal de todos os canais, em qualquer taxa de frames, com qualquer resolucdo suportada pelo
equipamento. Consulte o item Taxa de bit rate suportada para gravacéo no datasheet do equipamento.

Quanto a capacidade de reprodugéo de video em tempo real, consulte no datasheet os itens Quantidade de canais
exibidos na tela, Resolug6es suportadas na visualizacdo e Canais em reproducdo em Stream Principal.

Desrespeitar as limitacbes recomendadas no datasheet podera fazer com que o equipamento passe a operar com lentiddo
no acesso e também na gravacdo das imagens.

5.2. Adicdo automatica das cameras

O NVR possui a funcdo de buscar e adicionar automaticamente as cameras no dispositivo, quando ele estiver sem
nenhuma cdmera adicionada, ou com sua configuragdo de fabrica restaurada. A funcéo sera executada sempre que o
NVR for ligado/reiniciado.

A funcdo de adicao automatica das cdmeras funcionara mesmo que a camera esteja configurada com DHCP, assim que o
dispositivo for adicionado no seu respectivo canal, o NVR ird armazenar as informaces correspondentes a camera e, caso
ela mude de IP, quando o dispositivo for reiniciado, ele ira conectar-se a cémera com o seu novo IP e abrira o fluxo de video.
Porém, caso a camera esteja em uma rede diferente do NVR, ela ficara offline.

Caso o usuério queira remover a camera do NVR, podera proceder com a exclusdo da camera do canal normalmente, e
podera adicionar outro dispositivo no canal livre.

Obs.: » Para habilitar a funcdo Ad. cdmeras automaticamente, basta acessar Menu Principal>Sistema>Geral>Geral.

Caso as cameras tenham seu IP alterado por qualquer motivo, o equipamento s6 serd capaz de buscar as imagens
das cdmeras aps ser reiniciado, que é o momento em que o dispositivo faz a busca na rede pelas cameras.

Por padrdo de configuracdo do NVR, o usudrio associado & cdmera é o admin. Caso a camera apresente
outro usuério ou senha diferente do padréo, sera necessério realizar a edicdo dessas configuragées.» Para um
cendrio que tenha mais cameras na rede do que canais disponiveis, o NVR adicionara as primeiras cameras
que requisitarem conexao.

A adicdo automética de cameras so funciona com cameras protocolo Intebras-1.

» O NVR somente serd capaz de adicionar automaticamente as cdmeras j4 inicializadas, ou seja, com usudrio e
senha configurado devidamente.




5.3. Adicionando cameras

Quando a fungdo Ad. cdmeras automaticamente esté desabilitada e sem cameras associadas aos canais, apés iniciado, o
sistema sobe sem nenhuma camera ativa. Sera necessario adiciona-las manualmente. A sequir, a tela de visualizacdo sem
cameras ativas:

intelbras inteloras intelbras

inteloras intelbras inteloras

inteloras

Tela de visualizacdo sem nenhum canal configurado

Para adicionar dispositivos manualmente siga o procedimento:

1. Clique com o botéo esquerdo do mouse sobre o icone . para acessar a tela de Ad. Dispositivo. Sera exibida a tela
conforme imagem a seguir:

Disp. Remoto

5 Status Endereco IP Fabricante
1 ’ 10.1 6 Intelbras-1
2 Intelbras-1
Intelbras-1
Intelbras-1
Intelbras-1

| >

Usuario/Senha Padrao Filtros

Buscar Ad. Manual Adicionar % Voltar

2. Clique na funcdo Buscar;

3. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estao na mesma rede do NVR. Selecione o dispositivo que deseja
adicionar;

4. Apbs selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;

Obs.: por padréo de configuracdo do NVR, o usuario associado a cdmera é o admin. Caso a cdmera apresente outro usuario
ou senha diferente do padrdo, sera necessario realizar a edicdo dessas configuragoes.



5. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a funcdo Ad. manual;
6. Apos adicionar a camera ao NVR, esta devera levar alguns segundos para estabilizar o funcionamento da deteccao de
movimento, quando a camera atender aos pré-requisitos para tal funcao.
Para conexdo com o NVR, o dispositivo remoto deve estar configurado no mesmo segmento de rede IP do NVR. Por
padrdo o NVR obtém IP por DHCP. Caso a rede ndo disponha de um servidor DHCP, o IP da interface de rede sera
192.168.1.108, €, para evitar conflitos de rede, os demais dispositivos que serdo conectados & mesma estrutura de rede
devem configurados manualmente, um a um, para posteriormente serem adicionados ao NVR.

Existem outras trés formas de adicionar cameras: através da barra de ferramentas do menu de visualizacdo, pelo menu
Aucxiliar e pelo menu Principal. O procedimento sera descrito no decorrer deste manual.

Importante:

» Consulte o site www.intelbras.com.br e verifique os modelos das cameras compativeis com os NVRs Intelbras e
seus respectivos protocolos de comunicacdo. Todas as configuracbes de resolucdo, taxa de bit, frames, deteccdo de
movimento, entre outros, devem ser efetuadas diretamente na camera IP, antes de ela ser adicionada ao NVR, caso a
camera utilize protocolo Intelbras-1, a resolucéo, frames e taxa de bit poderao ser configuradas através do NVR.

» Para conexdes com dispositivos via dominio ou IP externo, garantimos o funcionamento somente se utilizado o
protocolo Intelbras-1.

» Para o correto funcionamento de cdmeras ONVIF, as configuracdes de perfil onvif na cdmera para o stream principal
e para o stream extra devem estar diferentes. Em algumas cdmeras é chamado codificador de video. Para mais
informacoes, consulte o fabricante da cdmera.

5.4. Barra de ferramentas
E possivel visualizar a barra de ferramentas movimentando o cursor do mouse até a parte superior do canal, quando
houver algum dispositivo remoto conectado a este canal.

Veja a sequir a imagem e as descri¢ées das fungdes:

Barra de ferramentas
A sequir a descricdo das funcdes da barra de ferramentas:

Reproducdo Instantanea: reproduz os Ultimos instantes de gravacéo do canal. O tempo a ser reproduzido pode ser
configurado em Menu principal>Ajustes>Sistema>Geral>Visualizar em tempo real (funciona apenas com HD instalado).
Obs.: recomenda-se um intervalo de 15 sequndos entre acionamentos da funcéo Visualizar em tempo real para que a
gravacdo seja reproduzida perfeitamente.

Zoom digital: habilita 0 zoom digital para o canal correspondente. Para selecionar a drea de zoom, arraste pressionando
0 botdo esquerdo do mouse a area desejada e depois solte. Para desfazer o zoom, pressione o botéo direito do mouse.

Gravar: com um dispositivo de armazenamento USB conectado, pressione uma vez para iniciar a gravagao. Ao pressionar
pela segunda vez, o arquivo de gravacao é finalizado e salvo no dispositivo USB.

Captura: tira foto das imagens do canal solicitado sempre que pressionado e as armazena no dispositivo USB conectado.
Falar: recepcéo de audio através de cameras que comportam entradas de dudio.

Mudar Stream: seleciona qual stream serd exibido no canal. O NVR podera exibir stream principal, stream extra 1 e
stream extra 2. Para verificar o suporte a fluxos de videos simultaneos (streams) de uma camera verifique o datasheet
do NVR desejado.

Importante:
» As opcdes de stream séo habilitadas conforme a capacidade do dispositivo conectado.
» O NVR possui controle de banda para exibicdo de video. Desta forma, o padréo para exibicdo sera Stream Extra.
» A forma de visualizacdo dos canais pode variar conforme a resolugéo versus taxa de frames. Para maiores informacoes
sobre a capacidade de visualizacdo por canais, consulte o datasheet do seu NVR.
» Ao dar um duplo clique no canal para maximizar o video, este serd exibido em stream principal, enquanto o canal estiver
sendo exibido em tela cheia.




5.5. Menu auxiliar

Este menu possibilita 0 acesso as operacdes e configuracdes permitidas pelo sistema. Para acesséa-lo é necessario estar na
tela de monitoramento (visualizagao) das cameras e clicar com botdo direito do mouse. Serdo listadas as seguintes op¢Ges:

Menu auxiliar

Modos de visualizacdo

0 sistema possui 0 nimero de modos de visualizagdo de acordo com o niimero de canais disponiveis no seu NVR (4, 8,
16, 24 ou 32 canais), estes modos apresentam as cdmeras na tela, conforme a quantidade pré-definida pelo sistema.

Visualizar 1: exibe a cdmera desejada em tela cheia e stream principal.

Visualizar 4: exibe quatro cameras simultaneamente na tela principal.

Visualizar 8: exibe uma cdmera em modo Ampliado e mais sete cdmeras simultaneamente na tela principal.
Visualizar 9: exibe nove cameras simultaneas. Nos NVRs de oito canais, exibe oito canais simultaneos e o canal nove
apresenta as informacdes de bps de todos os canais.

Visualizar 16: exibe dezesseis cameras simultaneas.

Visualizar 25: exibe vinte e cinco cameras simultaneamente. Nos NVRs de 24 canais exibe vinte e quatro cameras
simultaneas, sendo que o canal vinte e cinco apresenta as informacdes de bps de todos os canais.

Visualizar 36: exibe trinta e duas cameras simultaneas, os Ultimos quatro canais apresentam as informacdes de bps
de todos os canais.

Importante:

» Para configurar a exibicdo dos canais entre stream principal ou extra, utilize a barra de ferramentas que se encontra na
parte superior de cada canal.

» A exibicdo dos canais em stream principal pode variar conforme a resolugéo e taxa de frames configuradas para as
cameras conectadas ao dispositivo. Quando o limite for alcangado, uma mensagem sera exibida na tela do Ultimo canal
configurado, indicando que ndo sera possivel exibir em stream principal.




Smart tracking
Esta funcéo é utilizada em conjunto com cameras panoramicas que possuam a funcdo smart tracking. Ao utiliza-la, o
mosaico sera alterado conforme a figura a sequir.

Smart Tracking

Neste mosaico sera possivel ativar ou desativar os acionamentos automaticos realizados pela camera IP, permitindo ao
usuario assumir o controle total da cdmera quando necessério. Este controle pode ser realizado utilizando o controle
localizado no canto inferior esquerdo do mosaico inferior (Barra verde — Auto tracking).

Apods desabilitar a funcdo de Auto tracking seréa possivel selecionar diretamente na imagem panoramica a posicdo para a
qual deseja movimentar a camera.

Auto tracking




Sequéncia

Esta funcdo realiza a alteracéo da posicéo dos canais em visualizacdo no mosaico. Acessando o menu Sequéncia, aparecem
os Nomes dos Canais com cdmeras adicionadas, na sequéncia em que estdo sendo exibidos, e a troca de posicao dos
canais é liberada. Para alterar a sequéncia, no mosaico, selecione o canal desejado e arraste-o até outra posicao, depois
clique no botdo Aplicar. Verifica-se que a alteracdo modifica apenas as posicdes dos canais, 0s nimeros dos canais ndo
540 alterados.

Sequéncia

Cancelar

Sequéncia

Pan/Tilt/Zoom (PTZ)
0 NVR faz o controle do PTZ remotamente em cameras que suportam tal funcionalidade pela rede IP.
Configuracéo de PTZ

Na tela de visualizagdo clique com o botdo direito sobre a cdmera configurada. Em seguida selecione a fungdo Pan/Tilt/
Zoom. A interface sera exibida conforme a imagem PTZ.

Ajuste os seguintes itens:
» Velocidade: o valor varia de 1 a 8.
» Zoom, foco e iris: clique nos icones - e - para ajustar o zoom, o foco e a iris.
» Tracar PTZ: clique neste botdo para controlar a dome na direcdo desejada através do mouse. Para isso, mantenha o botéo

esquerdo do mouse pressionado e direcione 0 mouse na tela até a posicéo desejada. Para aproximar ou afastar o zoom
utilize o scroll do mouse.

Q

Velocidade | ©
Zoom

Foco

fris

PTZ



Na tela exibida na imagem anterior, clique nas setas de direcdo para ajustar a posicéo PTZ.

Ajuste de posicao PTZ

Tecla de posicionamento inteligente
Na parte central das setas de diregdo, ha uma tecla de posicionamento inteligente. Veja a imagem a seguir:

Tecla de posicionamento inteligente

Ao dlicar nesta tecla, o sistema permite o ajuste de posicionamento do canal selecionado. Para aproximar o zoom,
mantenha pressionado o botdo esquerdo do mouse e arraste-o na tela do canto superior esquerdo até o canto inferior
direito, ajustando o tamanho da secdo desejada. Para afastar o zoom, mantenha o botéo esquerdo do mouse pressionado
e arraste-0 na tela do canto inferior direito até o canto superior esquerdo, ajustando o tamanho da secdo desejada.
Clique com o botdo esquerdo do mouse nos cantos da imagem e a camera ird girar para o lado correspondente. Por
exemplo, clicando no lado esquerdo da imagem, a camera ird para a esquerda.

Obs.: esta funcdo é compativel somente com as cdmeras que possuem tal funcdo e utilizam protocolo Intelbras-1 na
comunicagdao com o NVR.

Autofoco
A interface de Autofoco é apresentada conforme a imagem a seguir:

Reinicializar| | Atualizar

Autofoco

Zoom: ajusta 0 zoom da camera. Clique em - ou - para alterar conforme a velocidade selecionada, ou mantenha
pressionado para um ajuste continuo. A velocidade é para definir o intervalo entre uma posicdo e outra. Velocidade 1 o
intervalo é menor, velocidade 100 o intervalo é maior.

Foco: ajusta o foco da lente. Clique em - ou - para alterar conforme a velocidade selecionada, ou mantenha
pressionado para uma selecdo continua. A velocidade é para definir o intervalo entre uma posicao e outra. Velocidade 1
o intervalo é menor, velocidade 100 o intervalo é maior.

Autofoco: ajusta automaticamente o foco do video.
Obs.: néo realizar operagéo no zoom e foco enquanto a camera estiver ajustando a imagem no Autofoco.

Reinicializar: restaura a lente para a posicdo zero e elimina possiveis erros na lente.

Obs.: recomenda-se utilizar esta opgdo quando néo se tem uma imagem clara ou o zoom e o foco ficam alterando
constantemente.

Atualizar: serve para sincronizar a barra deslizante da lente, do zoom e do foco quando esses pardmetros sdo alterados
via hardware.

Obs.: para o funcionamento do Autofoco, a cdmera deve suportar tal fungéo e a comunicagdo entre a camera e o NVR
devera ser através do protocolo Intelbras-1.




Parametros

Este menu permite ao administrador visualizar e configurar informagGes e parametros de video do dispositivo remoto
conectado ao NVR.

Ccamera
Canal

Perfil

Reduc¢3o Ruido 3D Habilitar De

Brilho

Modo Automatico

Contraste

ompens

’ Saturagdo
Modo Desabilitar

Nitidez
Gamma
Automatico v | Espelhar Habilitar DEELE

lluminador Configurar Rotacionar Girar 180°

Padrao Atualizar Aplicar

» Canal: selecione o canal desejado. S serd possivel, se ele estiver conectado a um dispositivo.
Exposicao
» Reducao de ruido 3D: torna a imagem do video mais nitida quando apresenta ruido.
» Autoiris: 0 recurso permite que a camera se autoajuste de acordo com as variacoes de luminosidade do ambiente.

Modo de Cena

Tem efeito sobre a tonalidade geral do video. De acordo com a iluminagao do ambiente, 0 equipamento procura apresentar
com maior realidade as cores da cena, utilizando como referéncia para este controle o branco presente na imagem.

Imagem

Brilho: ajuste do brilho da imagem. O valor varia de 0 a 100. O valor-padrdo é 50. Quanto maior o valor, mais brilho tera
o video. Ao alterar o valor, as se¢Ges claras e escuras do video serdo ajustadas em conformidade. Vocé pode usar esta
funcdo quando todo o video estiver muito escuro ou muito claro. Note que o video pode tornar-se turvo quando o nivel
do brilho é elevado. O valor recomendado varia de 40 a 60.

Contraste: ajuste do contraste da imagem. O valor varia de 0 a 100. O valor-padrdo é 50. Quanto maior o valor, maior
sera o contraste. Vocé pode usar esta funcdo quando o brilho do video esta bom, mas o contraste ndo esta adequado.
Note que o video pode tornar-se turvo quando o valor for muito baixo. Se este valor estiver muito elevado, a secdo escura
do video terd falta de brilho, enquanto a secéo clara tera excesso de exposicdo. As faixas de valores recomendadas sdo
entre 40 e 60.

Saturacdo: ajuste da saturagdo da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor-padrdo é 50. Quanto maior
for o valor, mais forte é a cor. Esta funcdo ndo tem qualquer efeito sobre o brilho geral de todo o video. Caso o valor
selecionado seja muito alto, a cor podera ficar muito forte. Para a parte cinza do video, a distor¢do pode ocorrer se
o balango de branco ndo for necessario. Note que o video pode perder qualidade se o valor for muito baixo. O valor
recomendado varia de 40 a 60.

Nitidez: ajuste da nitidez da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor-padréo é 50. Existe um valor-padréo
de acordo com a sensibilidade do sensor. Normalmente ndo é necessario alterar a configuracao principal. O valor reco-
mendado varia de 40 a 60.

Espelhar: gira o video horizontalmente, dando a sensacdo de estar olhando para um espelho.

Rotacionar: a funcdo Rotacionar gira a imagem nos angulos pré-determinados.




» Compensacao: ¢ uma funcio destinada a fornecer imagens nitidas mesmo em situagdes onde a intensidade de ilumi-
nacao pode variar excessivamente, ou seja, quando ha duas &reas — muito brilhante e muito escura, simultaneamente,
no campo de visdo da camera. Essa funcdo permite a captura e exibicao das areas claras e escuras no mesmo quadro,
de forma que aparecam os detalhes em ambas, ou seja, areas brilhantes nao ficam saturadas e as areas escuras nao
ficam muito escuras.

Dia e noite (luz do dia):

» Automatico: na opcdo Agenda a camera seleciona automaticamente se o video sera preto e branco ou colorido.
Esta escolha automética é feita de acordo com o brilho da imagem ou quando o IR (InfraRed ou infravermelho) esta
ou ndo ativado.

» Preto e branco: o video serd sempre preto e branco, independentemente do ambiente.

» Cor: o video serd sempre colorido, independentemente do ambiente.

Reproduzir
Neste menu é possivel reproduzir gravagdes, fazer backups e editar videos.
A sequir a tela de busca:

HD

Gravar

<[ Abr -

Domseg Ter Qua Qui Sex S&

3)(4)(5])(6
10[11][12][13
17[18][19][20
24](25](26][27

¥ Todos @i®Regular @®Alarme @EDOM @BIntel. Video

Seguem as descricdes das funcées neste menu:
» Barra de controle de reproducéo:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Item  Funcao Item  Funcao
1 Volume 8 Avanco rapido
2 Dia anterior 9 Préximo frame
3 Frame anterior 10 Proximo dia
4 Voltar 11 Busca avancada
5 Parar 12 Detecgdo Avancada
6 Reproduzir 13 Marcar Evento
7 Avanco lento 14 Ativar/desativar regras de inteligéncia




» Barra de edicao:

15 16 17 18
Item Funcao Item Funcdo
15 Iniciar/encerrar edicdo 17 Horério final
16 Horério inicio 18 Salvar

» Linha do tempo:

5 ONVIE Tact

©Alarme @IBDM @®Intel. Video

I
19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

Item Funcao Item Funcao
19 Linha do tempo 2% Atwar/des_atwar exibir gravacdes em modo inteligéncia de
video na linha do tempo
20 Status de reprodugéo 26 Visualizar 24 horas de gravacao na linha do tempo
2 Ativar/desativar exibir todos os tipos de gravacées na linha 27 Visualizar 2 horas de gravacao nalinha do tempo
do tempo
2 Ativar/desativar exibir gravacdes em modo Regular na linha 28 Visualizar 1 hora de gravagio na linha do tempo
do tempo
23 dAt\var/desanvar exibir gravacdes em modo Alarme na linha 29 Visualizar 30 minutos de gravacio nalinha do tempo
o0 tempo
2 Ativar/desativar exibir gravagdes em modo Detecgdo na linha
do tempo

Passo a passo para reproducao de arquivos

» Dispositivo e tipo de midia
Escolha, no canto superior direito da tela, o dispositivo onde o arquivo esta armazenado e o tipo de midia para reproduzir,
conforme a imagem a sequir:

HD

Gravar

No exemplo da imagem o dispositivo selecionado é o HD, mas também sera possivel reproduzir arquivos editados e de
dispositivos USB. Para os dispositivos via USB, s6 serdo reproduzidos os arquivos que se encontram no formato .dav.
Quanto ao tipo de midia, os arquivos podem ser Gravacao ou Foto.

» Filtro por tipo de arquivo
E possivel, ainda, filtrar as gravacdes pelo tipo de arquivo, conforme configurado em Agenda: Todos, Regular, DM (deteccdo
de movimento), Alarme e Inteligéncia de video', conforme a imagem a seguir:

@Regular @Alarme @DM @@ Intel. Video

Caso ndo deseje filtrar as gravagdes, mantenha o checkbox Todos habilitado.

Na lista de arquivos, no icone E arquivos de gravacéo regular serdo listados no sistema com a letra R, arquivos de
gravagao por deteccdo de movimento seréo listados com a letra M, arquivos de gravagao por alarme seréo listados com a
letra A e os arquivos de inteligéncia de video serdo listados com a letra .



00 : 00
VIP Intelbras

Arquivo

1523250
15:35:48 M
16:01:13 A
16:05:36 |

Os arquivos de fotos serdo listados com a letra F.

Q0 : 00
VIP Intelbras
Arquivo
10:41:48 F
11:00:00 F

» Data da gravacdo

No canto superior direito da tela também estd localizado o calendario. As datas sombreadas em cinza possuem gravacdes,
a data sombreada em verde é a que esta selecionada no momento. Por exemplo, na imagem a sequir h arquivos nos dias
16 e 18 de julho, e o dia 17 de julho esta selecionado para busca de gravacdes:

Clique sobre a data desejada para selecioné-la.

< ([ Jul 2018

DomSeg Ter Qua Qui Sex Sab
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» Canal
Selecione o canal desejado. Na imagem a sequir os canais 1, 2, 3 e 4 estdo selecionados:

Nome da caAmera

« 01-CAM 1
« 02-CAM 2
« 03-CAM 3
v 04-CAM 4
05-CAM 5
06-CAM 6
07-CAM 7
08-CAM 8
09-CAM 9
10-CAM 10
11-CAM 11
12-CAM 12
13-CAM 13
14-CAM 14

Selecdo de canais

0 icone I significa que a busca serd por gravacdes em Stream principal, caso deseje buscar gravacdes em Stream extra,
clique no icone, e ele assumira a letra E.




» Busca de arquivos
Ap0s selecionar a data e o canal, ha duas formas de buscar os arquivos:
» Na linha do tempo, clique no horario em que deseja reproduzir a gravacao, o sistema iniciara a reprodugao do video.

» Clique no icone Bl para visualizar a lista de arquivos, para reproduzir o contetdo do arquivo, selecione o nome do
arquivo e clique duas vezes com o mouse. A lista de arquivos contém as opcdes exibidas na imagem a sequir:

00 : 00 : 00 1

CAM 1 2

Arquivo

00:00:00

:00
01:00:00
01:19:26
02:00:00
02:04:04
02:30:00
03:00:00
03:21:43
04:00:00
04:30:01
04:36:15
05:00:00
05:05:32
05:30:00
06:00:00

07:00:00
07:30:00
08:00:01

Inicio 4

1 00:00:00

Final 5
8 00:30:00

Tamanho (KB) 465408

o~

Item Funcao Item Funcao

Pesquisar 5 Data e hora do final
Voltar

Buscar itens bloqueados
Bloquear gravacdes

N | —

Nome do canal
Selecionar gravagao
Data e hora do inicio

w

o~
o[~




Funcionalidades
Apbs localizar e reproduzir os arquivos, o menu Buscar ainda oferece outras funcionalidades:
» Opcoes de reproducao
Os botGes de reproducdo permitem reproduzir, pausar, avancar ou voltar uma gravagdo, conforme detalhado na tabela a
seguir:
Funcéo Botdo Descri¢do

No modo de reproducdo, clique neste botéo para alternar entre diversos modos de avanco rapido, como
» por exemplo, avanco rapido 2x, 4x, 8x e 16x. Ao reproduzir gravacdes em 4 cameras, 0 avanco rapido
devera ser configurado no méaximo até 4x para evitar lentidao na reprodugéo.

Avanco rapido

No modo de reproducdo, clique neste botdo para alternar entre os diversos modos de avanco lento, como
Avanco lento >

por exemplo, avanco lento 1/2x, 1/4x, 1/8x e 1/16x.
Reproduz/Pausa ’/" No modo de reprodugéo, clique neste botdo para alternar entre os modos de reproducao/pausa.

A reproducao em retrocesso funciona retornando o video. No modo de reproducéo, clique em Voltar,
Voltar ‘ o sistema ird iniciar o retrocesso do video, quando chegar até o tempo desejado, clique novamente e o

sistema sera pausado.

Importante: o avanco rdpido pode funcionar de modo diferente dependendo do modelo do gravador. Alguns gravadores
podem avancar a gravacao a cada 2 segundos em velocidade 4x ou superior, por exemplo.

» Zoom digital

Quando o sistema estiver no modo de reproducdo em tela cheia, arraste o mouse pela tela para selecionar uma secao e,
em sequida, clique na area para executar o zoom digital. Clique com o botéo direito do mouse e o sistema ird retornar ao
tamanho normal da tela.

» Backup de arquivos
Este sistema suporta operacao de backup durante a busca. Siga 0 mesmo passo a passo para reproducdo de arquivos, e:
» Para busca através da linha do tempo, clique no hordrio desejado e no botdo Editar . para iniciar o backup,
aguarde o tempo que deseja gravar e clique em Editar. novamente, para finalizar o backup, apés isso, clique em
Salvar .
» Para busca através da lista de arquivos, selecione o arquivo de video desejado e, em seguida, clique em Salvar .
» Edicdo de audio e video
Na funcdo Buscar; cliiue no botdo E ou na linha do tempo para iniciar a reproducdo dos videos que deseja editar. Clique

sobre o botdo Edlitar . Apds este procedimento seréd possivel a criacdo do arquivo editado através da funcdo de Edicdo
de video. Siga o procedimento:

00:00:00 - 00:00:00

1. No campo Editar insira os tempos de inicio e fim do video que
gostaria de recortar, ou utilize 0 mouse para posicionar os marcadores de edicéo localizados nas bordas da linha do
tempo;

2. Apos definir o(s) perfodo(s) que deseja exportar, clique sobre o botéo Salvar Caso deseje adicionar mais clipes ao
arquivo, execute novamente o passo anterior. Sera exibida uma tela, conforme a figura a sequir, com os recortes para
serem salvos;



Nome (tipo) Espaco Disponivel/Espaco ...

/ CAM  Tipo Inicio Tamanho (KB)

M PgUp * PgDn Fn Selecione/cancele o arquivoou ... Combinar Video

Espago Necessar spago Disponivel 766.67 MB/0.0... Formato | DAV

Backup Limpar

3. Escolha o dispositivo USB no qual deseja armazenar os arquivos. Necessario um dispositivo USB formatado em FAT32,
conectado ao NVR.

4. Ao selecionar o checkbox Combinar Video, somente um arquivo sera gerado no processo de backup, ou seja, todos os
arquivos selecionados serdo mesclados em somente um arquivo no formato .dav.

5. Clique sobre o botdo Backup para armazenar os arquivos.

Importante:
» O usuario podera montar clipes com imagens de canais diferentes. Basta selecionar o canal no mosaico, para que ele
fique com a borda verde.
» Para que os arquivos editados possam ser visualizados na lista, o tipo de gravacdo regular deve estar selecionado,
conforme a figura Menu buscar. Estes arquivos terdo a letra E associada.
» Recomendamos que, para pleno funcionamento da funcdo, os arquivos editados ndo ultrapassem o tamanho méaximo
de 2 GB.




Manual
Ao selecionar essa opcdo, sera apresentada a opgdo de configuracéo Gravacéo e Saidas de alarme.

Gravagao
0 menu de gravacdo serd exibido conforme a imagem a seguir:

Gravagao

St. Principal Todos 9N I0NIINI2T I3 I4N 1S 16
Agenda
ELUEL

Parar

>tr
Agenda
Manual

Parar

tream Extra2
Agenda
ELUEL

Parar

Foto
Habilitar

Desabilitar

Aplicar Voltar

Ha trés status: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente. Caso esta configuracdo
ndo seja alterada pelo usuario, todos os canais serao gravados em Stream Principal no modo Agenda.
As configuracGes descritas a sequir se aplicam ao stream principal e ao stream extra.

» Manual: apds a configuragdo manual, todos os canais selecionados irdo iniciar a gravacdo continua, independente-
mente da funcdo Agenda.

» Agenda: o canal ird gravar conforme configurado no Menu principal> Armazenamento>Agenda.
» Parar: todos os canais irdo interromper a gravacdo, independentemente da funcdo Agenda.
Verifique o status do canal atual:

. Significa que o status de gravacéo esta ativado.

. Significa que o status de gravacdo ndo esta ativado.
» Habilitar a gravacdo de todos os canais

Ao selecionar . na coluna Todos, habilita-se a gravacdo de todos os canais. Para gravacdo em modo Agenda de todos
0s canais basta selecionar Todos na linha Agenda.

O usuario pode configurar o modo de gravagdo para o stream extra, dessa forma é possivel efetuar a reprodugdo das
gravacdes através do iSIC nos aparelhos smartphone e tablet. Podera também habilitar ou desabilitar a fungdo de gravagao
de foto.

Importante:

A gravacao em stream principal tem prioridade em relagéo a do stream extra.

A utilizagdo do stream extra devera se dar através das cdmeras que se comunicam com o NVR através do protocolo
Intelbras-1.

Caso as gravagdes de Stream Principal e Stream extra estejam habilitadas, o NVR gravard estas imagens simultaneamente.
Alguns NVRs possuem capacidade para gravar Stream Principal e apenas um Stream Extra, outros possuem capacidade
para gravar Stream Principal, Stream Extra 1 e Stream Extra 2 (caso a camera adicionada no canal possua este segundo
stream). Para conferir, consulte o topico Suporte a fluxos de video simultaneos (streams) de uma mesma cdmera no
datasheet do produto.




Saida de alarme
Selecione o icone correspondente para ativar a saida de alarme desejada, como indicado na imagem a seguir:

TipodeAlarme

Tipodealarme
Agenda
ELITE]

Parar

Status

Multi Box
Multi-Box
Tipodealarme
Agenda
Manual

Parar

HEH

Reset de Alarme Parar Alarme

Aplicar Voltar |

Ha trés opcdes disponiveis para configurar: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente.
O sistema estara no modo Manual como ajuste padrao.

» Manual: utilize esta opcdo para acionar manualmente a saida de alarme, apos selecionada esta opgéo, a saida sera
acionada imediatamente.

» Agenda: a saida sera acionada conforme a configuracdo em Menu principal>Armazenamento>Agenda.

» Parar: todas as saidas serdo interrompidas.

» Status: indica as saidas acionadas na cor verde, conforme a imagem a sequir:

Status

Para habilitar/desabilitar a saida de alarme individualmente:

» Selecione a saida que é desejada, . significa que néo esta ativado e . significa que estd ativado.
Para habilitar todas as saidas de alarme:

» Selecione . na coluna Todos. Exemplo:
Acionamento manual de todas as saidas de alarme:

» Selecione Todos na linha Manual. Quando o sistema estiver no modo de saida de alarme manual, toda a configuracdo
Agenda serd ignorada, neste momento todas as saidas serdo habilitadas.

Interrupcdo do acionamento das saidas de alarme:

» Selecione Todos na linha Parar. O sistema ird interromper o acionamento de todas as saidas de alarme,
independentemente do modo ajustado na programacéo Agenda.

Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e o sistema ird retornar ao menu anterior.




Disp. Remoto
Ao selecionar esta opcao, sera aberta a tela de configuracéo de Dispositivos, exibida conforme imagem a seguir:

Disp. Remoto

Buscar Mudanca automatica de compressao de video Inicializar

Todos Naoinicializado Nao conectadoaut... Filt
Modificar IP Visualizar Status Enderego IP Fabrica-|

Intelbr=

Adicionar Ad.Manual |  Modificar IP Usuadrio/Senha Padrdo

Dispositivos Adicionados

Canal Editar Apagar Status Enderego IP
s i L 10.100.21.101
4 1 L] 10.100.21.45

Importar Exportar

Largura de banda restante/Largura de banda total: 201.6TMbps/264.00Mbps

Para adicionar um dispositivo ha duas maneiras disponiveis: Buscar ou Adicionar manualmente.

Buscar
1. Clique em Buscar;
Obs.: caso ndo seja exibido nenhum dispositivo ao clicar em Buscar, verifique as configuracdes de rede.

2. Serdo exibidos os disiositivos remotos que estdo na mesma rede do NVR. E possivel pré-visualizar as imagens destes

clicando no fcone (disponivel apenas em dispositivos remotos com protocolo de comunicacdo Intelbras-1,

usuario admin e senha admin, caso ndo atenda a um dos requisitos, o icone sera ).

Obs.: caso usudrio e senha ndo sejam admin/admin, é possivel altera-los clicando sobre o botéo . na coluna Editar.
Entao, serd possivel pré-visualizar a imagem da cdmera, caso esta atenda aos demais requisitos.

. Selecione o dispositivo desejado e clique em Adicionar, ou dé duplo clique sobre ele.
. Por padréo de configuracdo do NVR, o usuério associado a cdmera é admin. Caso a camera apresente outro usuario

B~ w

ou senha diferente do padrao, sera necessario realizar a edicao da senha de acesso a camera, através do botao .

Obs.: caso a opcdo mudanca automatica de compressdo de video seja marcada, o produto ird efetuar a troca da compressdo
de video do dispositivo remoto para melhor se adequar ao cenério. Esta funcdo alterar a compressao de video de H.264 para
H.265, caso o seu cenario necessite especificamente de uma compressao de video, recomendamos desabilitar esta funcao.

Mudanca automatica de compressdo de video &

Adicionar manualmente
1. Clique no botao Adicionar manualmente:

Ad.Manual




Aparecerd a seguinte tela:

o Ul B W

Ad.Manual

Canal 25
Fabricante Intelbras-1

Endereco IP 192.168.0.0

Porta TCP

Usuario admin

Senha ssssnsss Conectar
Canais Configurar
Canal Remoto

Buffer

Voltar

. Em Canal, selecione o canal que se deseja adicionar o dispositivo;

. Selecione o protocolo utilizado pelo dispositivo para conexao com o gravador;

. Insira as configuracdes de rede do dispositivo (Endereco IP e Porta TCP);

. Insira 0 usuario e senha do dispositivo;

. Utilize o botdo Conectar para verificar se ha conexdo com o dispositivo. Caso a conexao falhe, revise as informagoes

inseridas no dispositivo ou verifique se 0 mesmo esta disponivel na rede;

. Caso o dispositivo adicionado seja um outro gravador (NVR ou DVR), ajuste em Canal remoto o canal deste dispositivo

em que deseja visualizar as imagens. O campo Canais indica a quantidade de canais do dispositivo remoto estéo
disponiveis para visualizacéo;

. Em Buffer, é possivel alterar a op¢éo de buffer para Padrdo, Tempo real ou Fluente;

» Padrdo: forma padréo de visualizagao das imagens.

» Tempo real: prioridade na exibicdo sem atrasos (menor delay) e maior velocidade na visualizacdo de imagens,
porém, aumenta a possibilidade de perda de frames e de travamentos na exibicao. Exige uma rede estavel para uma
visualizacdo de qualidade.

» Fluente: prioridade na exibicdo de imagens sem perda de frames e continuidade no video (menos travamentos),
pode haver certo atraso (maior delay) na exibicao.

. Clique no botao Ok para efetuar as configuracdes, e/ou em Salvar para efetuar as configuracdes e sair da tela.

Ao escolher o protocolo Onvif, o menu Adicionar manualmente apresenta algumas op¢des adicionais:




Ad. Manual

Canal 25
Fabricante onvif

EnderecolP | 192.168.0.0

Modo RTSP Auto-adaptativo

Porta HTTP
Usuario admin
Senha ] Conectar
Canais Configurar
Canal Remoto 1
Buffer Padrao
UsarHTTPS
Agenda TCP upP MULTICAST

Voltar

» Porta RTSP: escolha entre Auto adaptativo, onde o NVR escolhe automaticamente a porta RTSP, ou Personalizado, para
escolher a porta RTSP que ser4 utilizada. A porta RTSP padrdo é a 554.

» Porta HTTP: porta HTTP de conexao com o dispositivo.
» Usar HTTPs: utilizar o protocolo de transferéncia de hipertexto seguro (HTTPs).
» Escolha entre os protocolos TCP, UDP, Multicast ou Automatico, para a conexdo.
Removendo dispositivos
Para remover um dispositivo remoto, basta clicar em Apagar na tela Disp. remoto:

Configuracées de dispositivos adicionados
Os dispositivos adicionados ficam listados na parte inferior da tela, conforme a figura a sequir:

Dispositiv...
Canal Editar Apagar Status End.IP
: 10.100.21.22
10.100.21.56
10.100.21.57

Através do botdo Modificar . é possivel configurar o dispositivo adicionado. O menu Modificar é semelhante ao
Adicionar manualmente, siga 0 mesmo passo a passo citado anteriormente.

Modificar IP

E possivel alterar as configuracdes de rede dos dispositivos remotos, para isto, selecione o dispositivo desejado e clique em
Modificar IP. Op¢Ges estdo em destaque na imagem a sequir:

Modificar P

As configuracGes que podem ser modificadas s&o: Endereco IP do dispositivo e escolha entre IP estatico ou DHCP. £
necessario informar a senha do dispositivo para aplicar as configuracdes.



Dispositivos ndo inicializados

Cameras e NVRs Intelbras lancados e/ou com atualizacdo de firmware a partir de 2018 possuem a nova baseline de
seguranca da Intelbras. Ao iniciar o dispositivo é necessério inserir uma nova senha, ndo podendo configurar senhas
em branco ou consideradas inseguras, estas medidas garantem a seguranca do equipamento contra perda de senha ou
ataques cibernéticos.

Na tela Disp. remoto, ha a opcdo Nao inicializados, quando selecionado serdo exibidos os dispositivos que néo foram
inicializados, ou seja, que nao foi feito o primeiro login.

1. Na tela Disp. remoto, clique em Ndo inicializados e clique em Buscar;

Naoinicializado

2. Serdo exibidos os dispositivos que nao foram inicializados e que estdo na mesma rede que o NVR;
3. Selecione o dispositivo desejado e clique no botdo Inicializar;

Inicializar

4. Conforme a figura a seguir, ao manter o check-box selecionado, serdo utilizados senha e informacdes de seguranga do
NVR para a inicializacéo;
Atencao: verifique se o e-mail configurado est4 correto.

¥ Usarsenha e e-mail do atual dispositivo.

Proximo

Ao desmarcar o check-box, serd habilitada a edi¢do de senha para o dispositivo. Insira uma senha com no minimo 8 e no
maximo 32 caracteres, utilizando letras, nimeros e/ou caracteres especiais.

1. Modifique o enderego de IP do dispositivo clicando na opcdo Estatico;
2. Ao final disso, o dispositivo sera inicializado. Clique em Finalizar para fechar a tela e comegar a utilizar o dispositivo
inicializado.
Banda utilizada
O NVR apresenta as informacdes a respeito da banda utilizada:

Largurade banda restante/Larguradebanda total: ~ 192.91Mbps/264.00Mbps

» Largura de banda restante: banda restante para utilizacéo.
» Largura de banda total: banda total suportada pelo dispositivo.




Usuério/Senha padrao

Por padréo, os dispositivos adicionados sdo automaticamente configurados com o usuario e senha admin, caso deseje
alterar o padréo, clique no botdo Usudrio/senha padréo. os novos dispositivos adicionados terdo automaticamente o
usuario e senha configurados.

Usuario/Senha Padrao

Importante:

Apos adicionar a cdmera ao NVR, esta devera levar alguns segundos para estabilizar o funcionamento da deteccdo de
movimento, quando atender aos pré-requisitos para tal funcéo.

Se apos adicionar o dispositivo remoto a imagem n&o for exibida na tela de visualizacao, acesse novamente a tela de
configuracdo do Disp. remoto, selecione o dispositivo e clique em Modificar para verificar os parametros de configuracéo.
Apos a adicao de novos dispositivos ao NVR, recomendamos que estes sejam reiniciados, a fim de garantir o pleno
funcionamento da comunicacdo dos equipamentos.

Para o correto funcionamento de cameras ONVIF, as configuracbes de perfil onvif na cdmera para o stream principal
e para o stream extra devem estar diferentes. Em algumas cdmeras é chamado codificador de video. Para mais
informacdes, consulte o fabricante da camera.

Assistente de configuracdo
Através dessa opcao, configure as funcdes basicas do NVR.

O NVR exibird um pop-up questionando se o usudrio deseja receber este auxilio:
Assistente de configuragao

Bem vindo ao assistente de configuragao! Este assistente tem como

objetivo ajudar a realizar as configuragbes basicas do seu dispositivo.

Deseja executar o assistente?

N&o mostrar esta mensagem novamente

Proximo Cancelar

Assistente de configuragdo

Caso ndo queira receber este auxilio, o usurio pode clicar em Cancelar. E possivel marcar a opcao Nao mostrar esta
mensagem novamente, para que o assistente de configuracées nao seja reexibido cada vez ao reiniciar.

Nesta tela é possivel definir as configuracdes de rede manualmente, marcando a opgdo Estatico, ou entdo deixar com
que o DVR obtenha as configurages de rede automaticamente, marcando a opgéo DHCP. Alguns NVRs possuem duas
portas de rede, verifique as configurages possiveis no capitulo sobre o menu Rede. Na tela a seguir poderdo ser editadas
as configuracGes de rede e poderd ser feito o teste de conexdo do dispositivo, através do botdo Testes. Caso o teste de
conexao aponte falha, revise as informacdes e tente novamente.




Assistente de Configuracao

Configuragdo de rede

Selecione a configuracdo a ser utilizada para conectar o dispositivo a rede.
Modo de rede Multiplos Endereg

Principal Ethernetl

Interface Ethernetl Versdo | IPv4
Modo Estatico

End. IP

Masc. sub-rede

Gateway

Modo Estatico

DNS Preferencial

DNS Alternative

Atencdo: Para que o dispositivo possa obter um enderego de IP automaticamente, a rede local
deve pos: um servidor DHCP ativo.

Teste de rede Anterior Proximo

Assistente de configuracdo - Configuracdo de rede

Clique sobre o botdo Testes, se deseja testar a conexdo do cabo de rede e a conexdo a internet. Serdo exibidos icones
verdes em caso de sucesso no teste, ou vermelhos em caso de falha no teste.

Testar

Cabo de rede conectado

Conexao com Internet

Assistente de configuracdo — Teste de rede




Na préxima pagina, o NVR permite habilitar ou desabilitar o Intelbras Cloud, e da instrucdes bésicas de utilizacdo.
Assistente de Configuracao

Intelbras Cloud

O Intelbras Cloud - Servigo de Conex3o permite o acesso ao seu dispositivo sem a necessidade
de efetuar redirecionamento de portas.

Para ajuda-lo a gerendar remotamente o seu dispositivo, o Intelbras Cloud sera ativado. Apos
ativar e conectar-se a internet, precisamos coletar o endereco IP, enderego MAC, nome do
dispositivo, ID do dispositivo, etc. Todas as informacgdes coletadas sdo usadas apenas para fins

Habilitar

Status

N° de série

Anterior Proximo
Intelbras cloud — Assistente de configuragdo

A préxima pagina permitird ao usuario escolher entre gravagao Continua e/ou por Deteccdo de movimento. Cada canal
sera gravado da forma como for selecionado.

Obs.: é possivel configurar diversos periodos e tipos de gravacdo em um mesmo dia. Consulte o item relacionado ao menu
Agenda neste manual.

Assistente de configuracao

Modo de Gravagao

Nesta interface sera selecionado 0 método de gravagio do dispositivo

Canal Continua Movimento

~

e
~
~

Anterior Préximo

Assistente de configuracdo - Modo de gravacdo




Na pagina seguinte é possivel configurar data e hora do NVR.

Assistente de configuracio CFTV

Configuracdo de data e hora

Nesta interface serdo configurados a datae o horéario do dispositivo.
Data e Hora 16/07/2020 15:03: 35
Fuso Horario (GMT-03:00)Brasilia

Formato Data DD MM AAAA

Separador !

Formato Hora 24H

Ajustar o horéario automaticamente

Atencdo: A funcdo de ajuste de horario automaticamente precisa de conexdo com a Intemet para funcionar corretamente.

Anterior Préoximo
Assistente de configuracdo - Configuragéo de data e hora

Agora, serdo exibidas as informacdes referentes ao HD instalado no NVR. E possivel formatar o HD neste menu. Clique
sobre 0 botdo Concluido para encerrar as configuragdes através do Assistente de configuracdo.

Assistente de configuracdo

Formatar HD

Por motivos de seguranca é recomendado a realizacio da formatacdo do HD antes de iniciar as gravacdes
Ne Tipo Status Esp. LivrefTotal

1 Normal 898 98GB / 931 47GB

Formatar

" Executar o assistente durante a préxima inicializagao Anterior Concluido

Assistente de configuragdo - Formatar HD

Menu Principal

Apbs fazer o login, o menu Principal do sistema sera exibido, conforme a imagem a seguir. Serdo exibidos icones de
atalhos das fun¢Ges: Reproduzir, inteligéncia artificial, Eventos, Backup e Tela. Os icones de atalho podem ser diferentes em
modelos de NVR distintos, dependendo das funcdes disponiveis nestes. Também sdo exibidas as opcdes de Configuracdes,
entre elas estdo: Disp. Remoto, Rede, Armazenamento, Eventos, Sistema e Info. Mova o cursor para selecionar o icone
desejado e, em sequida, clique com o mouse para exibir o menu Secundério.




CFTV|

Reproduzir

Backup

CONFIGURAGOES

6. Estrutura

6.1. Arvore de menus
A arvore do menu do NVR é apresentada a sequir:

Reproduzir

Deteccdo de face
Reconhecimento facial
Inteligéncias de video

Andlise comportamental
Deteccdo de veiculo motorizado
Detecgdo Inteligente

Contagem de pessoas

Mapa de calor

Padrao de andlise

Buscar

Inteligéncia Atificial /

Inteligéncia de Video Deteccdo de face

Reconhecimento facial
Inteligéncias de video
Anélise comportamental
Aglomeragao

Contagem de pessoas
Mapa de calor

Leitura de placas
Deteccdo Inteligente
Banco de Dados' Banco de imagens placas

Parametros

Movimento

Perda de video
Mascaramento
Mudanca de Cena'
Alarme Local
Multi-Box

Alarme camera

Detectar

Entrada de alarme

Eventos — -
Camera offline

Saida de alarme’
Deteccdo de audio!

HD
Anormalidade Rede
Usuério

Silenciar

Backup




Exibicdo

Tela Tour
Layout personalizado
Disp. Remoto
Disp. Remoto S.tatus
Firmware
Atualizar
Parametros
Camera Sobrepor
Sobrepor
Mascarar
Encoder Encoder
Foto
Nome do canal
Status dos canais
Intelbras Cloud
TCP/IP
Porta
PPPoE
Rede DDNS,
E-mail
SNMP
Multicast
FTP
RTMP
Basico
Gravar
Agenda Foto
Gerenciar HD
Gravagao
Grupo de discos
Armazenamento Grupo de HD Stream principal
Stream extra
Foto
Cotade HD
Ver. Manual
Verificacdo HD Relatdrio
Monitorar HD
Estimativa de gravagdo
Geral
Geral
Data
Feriado
PTZ
) Alerta Sonoro Arquivo
Sistema Agenda
Automanutencao
Configuracdo backup
Padréo
Atualizacao
Usuarios
Conta Grupo

Recuperacdo de senha

Usudrio Onvif




Status de sequranca

Servicos Basicos

) 802.1x

Servicos HTTPS
Termo de Uso
Filtro IP

) Conta Bloqueada
Seguranca Firewall -

Anti Ataque DoS
Sincronizacao de Horario

Certificado CA Certfffcado de D\'spc?fitivo
Certificado CA confidvel

Criptografia Audio/Video

Alerta Seguranca Excecdo de Seguranca
Login malsucedido

Versdo

Registros

Registros de eventos

Alarme

Algoritimo inteligente

Informagdes — -
Usudrios Online

Rede Status
Teste de rede

Info HD
BPS

7.Menu principal

No menu Principal é possivel efetuar todas as operacées e configuracdes do NVR, conforme mostra a imagem:

crrvi@

CONFIGURAGOES

Menu Principal

No canto superior do menu Principal existem 4 botdes:

1 2 3 4

Atalhos no menu Principal

1. Conta: clicando neste botdo, o NVR exibird o menu Conta. Para mais informacbes sobre este menu, consulte o item
54 Conta deste manual.




2. Desligar o NVR: clicando neste botdo, o NVR exibiré a tela a sequir:
Sair

Reiniciar

Desligar

Desligar o NVR

3. Intelbras Cloud: este botdo é responsivo ao status do Intelbras Cloud. Sem colocar o ponteiro do mouse em cima dele,
o fcone ficard azul caso o status do Intelbras Cloud seja Conectado, caso contrério permanecera branco. Ao clicar neste
botdo, o NVR exibird o menu Intelbras Cloud. Consulte o item Intelbras Cloud deste manual para mais informacdes.

4. Fechar o menu Principal: ao clicar neste botdo, o NVR fechard o menu Principal e retornaré a exibicdo das imagens
em tempo real.

7.1. Reproduzir

0 icone Reproduzir permite acesso a tela de reproducdo e busca de gravacdes. Para mais informacdes, consulte o item
Reproduzir do menu 5.5. Menu auxiliar mencionado anteriormente.

7.2. Inteligéncia Artificial

0 icone Inteligéncia Artificial d& acesso aos menus Deteccdo Facial, Reconhecimento Facial, Inteligéncias de Video, Analise
Comportamental, Aglomeracao, Contagem de Pessoas, Mapa de Calor, Leitura de Placas e Deteccdo Inteligente.

Buscar

Dentro deste menu sera possivel realizar buscar utilizando pardmetros das inteligéncias artificiais como:

Deteccao de Face;

Reconhecimento Facial;

Inteligéncia de Video;

Anélise Comportamental;

Deteccao de Veiculo Motorizado;

Deteccdo Inteligente;

Contagem de Pessoas;

Mapa de Calor.

Atencdo: para utilizar as fungdes de busca certifique-se de que a funcdo de inteligéncia esteja habilitada no canal
desejado. Para verificar informacdes referentes as configuraces das inteligéncias, veja o item Pardmetros neste manual.

Busca por Detecgdo de Face
Esta opgdo permite realizar buscas por deteccdo de faces em periodos especificos e selecionando pardmetros de imagem
como filtros de busca.

Inteligéncia Artificial

Buscar —

Detecgdo de Face Periodo

Reconhecimento Facial

Género | Todos
Inteligéncia de Video

Idade Todos

Anélise Comportame.. Oculos [ Todos

- Todos
Detecg@o de Veiculo..

Todos
Detecgdo Inteligente
Todos

Contagem de pessoas Procurar

Mapa de calor

Parametros

Banco de Dados

Buscar Deteccdo de Face




Canal: selecione o canal em que deseja realizar a busca;
Periodo: selecione a data e o horario de inicial e final da busca;
Género: selecione uma das opces para filtrar a busca por género;
» Todos;

» Masculino;

» Feminino;

» Desconhecido;

Idade: selecione uma das opcdes para filtrar a busca por idade;
» Todos;

» 1-6: Infantil;

» 7-13: Crianga;

» 14-19: adolescente;

» 20-39: Jovem;

» Desconhecido;

Oculos: selecione uma das opc6es para filtrar a busca utilizando ¢culos como pardmetro;
» Nao;
» Sim;
» Desconhecido;
Barba: selecione uma das opcdes para filtrar a busca utilizando barba como pardmetro;
» Todos;
» Sim (com barba);
» N&o (sem barba);
» Desconhecido;
Mascara: selecione se deseja filtrar a busca por imagens que possuam faces parcialmente obstruidas (mascaradas);
» Todos;
» Sim;
» Nao;
» Desconhecido;
Expressdo: selecione uma das op¢des para filtrar a busca utilizando parametros comportamentais;
» Todos;
Irritado;
Desanimado;
Indiferente;
Assustado;
Surpreso;
Normal;
» Feliz;
Confuso;
Desconhecido;
» Buscar: iniciar busca
Ao clicar no bot&o Buscar sera exibida a interface abaixo:

R



Detocggo de Face

Todos | Exportar | [ Backup | [ Bloquear | [Marcar Evento

Face:Normal Face:Normal
Barba:Nao Barba:Nao

19/09/2019 14:52:11

Idade:Jovem
Género:Masculino
Oculos:Nao
Face:Normal
Barba:Nao

Méscara:Ndo

Buscar Resultado:2 /: Ir para
Buscar Face

Nesta interface estardo disponiveis as funcdes abaixo:
» Exportar: esta funcao permite exportar para um dispositivo USB um relatério com o resultado da busca.
» Backup: esta funcdo permite exportar as gravacdes dos eventos para um dispositivo USB.
» Bloquear: esta funcdo permite bloquear arquivos para que eles ndo sejam sobrescritos quando o HD estiver cheio.
» Marcar evento: esta funcéo permite marcar uma gravacao utilizando um nome, isto permite uma busca mais rapida
de gravagdo na interface de reproducdo.
Utilize 0 menu lateral para realizar a reproducdo dos eventos listados e visualizar os parametros detectados.

Reproduzir

Play / Pause

Parar

Destacar deteccdo




Busca por Reconhecimento Facial

Esta opcdo permite realizar buscas por Reconhecimentos faciais em periodos especificos e selecionando pardmetros de
imagem como filtros de busca.

Inteligéncia Artificial

Buscar Busca por Atributos sca por Imagem

Detecgdo de Face canal

Periodo
Reconhecimento Facial

Inteligéncia de Video
Género

Analise Comportame. Idade
Deteccdo de Veiculo...
Detecgdo Inteligente

Contagem de pessoas

Nome
Mapa de calor
similaridade
Parimetros Procurar

Banco de Dados.

Buscar Reconhecimento de Face
Este menu esté dividido em dois tipos de busca:

» Busca: esta opcao funciona de forma semelhante a Busca por Deteccdo de Face explicada anteriormente com a adicao
do atributo
» Similaridade: selecione o valor minimo de similaridade entre as deteccGes e as pessoas nos bancos de imagens;
» Busca por Imagem: esta opcao permite buscar utilizando imagens diretamente do banco de imagens ou armazenadas
em um dispositivo USB;
Inteligéncia Artificial & |
susear —
betecgaodeFace e tmpar ] oo
CR———
Inteligéncia de Video
Anélise Comportame... -

Deteccdo de Veiculo...
Per

Detecgdo Inteligente

Contagem de pessoas
Similaridade

Mapa de calor Procurar

Parametros

Banco de Dados

Buscar por imagem

Para efetuar buscas utilizando Imagens efetue os passos a sequir:
1. Pressione o botdo Banco de Imagens para utilizar imagens do banco ou pressione Dispositivo USB para selecionar
imagens em um dispositivo USB;
» Banco de Imagens;
» Selecione as imagens que deseja buscar;



Banco deimagens.

Nome Género [Todos | Bancodei.. [Todos Padrao | | Procurar

) salvar

Banco de imagem

» Pressione Salvar,
» Dispositivo USB;
» Selecione as imagens que deseja buscar;
Selecionar Imagem

Nome sdal(USB... Atualizar

e 7.45GB Espaco Livre | 1.06 GB

Endereco | /Backup/

Nome Tamanho Tipo

Salvar Cancelar

Dispositivo USB

2. Selecione o canal em que deseja realizar a busca;
Obs.: para realizar buscas por face é necessario que o canal selecionado possua a fungéo de deteccao e/ou reconhecimento
de faces ativada.

3. Selecione o periodo inicial;

4. Selecione o periodo final;

5. Selecione o nivel de similaridade;

6. Pressione o botdo Procurar.

Busca por Inteligéncias de Video

Esta opcdo permite realizar buscas por eventos de Linha Virtual, Cerca Virtual, Objeto Abandonado e Objeto Retirado em
periodos especificos e filtrar objetos nas imagens como Pessoas e Veiculos.




Inteligéncia Artificial

Buscar o
Detecgdo de Face Periodo
Reconhecimento Facial
Inteligéncia de Video Tipo de Evento [ Todos
Andlise Comportame...
Detecgdo de Veiculo...
Procurar
Detecgdo Inteligente
Contagem de pessoas
Mapa de calor

Parametros

Banco de Dados

Inteligéncias de Video

Para efetuar buscas efetue os passos a sequir:
1. Selecione o canal que deseja efetuar a busca;
Atencao: para realizar buscas por IVS esta funcéo precisa estar ativada e com a regra desenha para o canal selecionado.
2. Selecione o periodo inicial;
3. Selecione o periodo final;
4. Selecione o tipo de evento;
Linha virtual;
Cerca virtual;
Objeto abandonado;
Objeto Retirado;
Atitude Suspeita (Funcdo utilizada apenas para canais IP);
Movimentacéo rapida (Funcdo utilizada apenas para canais IP);
Estimativa de aglomeracdo de pessoas (Funcdo utilizada apenas para canais IP);
Atravessar Cerca Virtual;
Deteccdo de Estacionamento (Funcdo utilizada apenas para canais IP);
Aglomeragdo (Funcdo utilizada apenas para canais IP).
5. Selecione se deseja filtrar por tipo de Objeto;
» Pessoa;
» Veiculo;
» Deteccdo de Motos e Bicicletas.
Obs.: para realizar buscas por tipo de objeto esta op¢do deve ter sido selecionada durante a configuragéo das regras de
VS anteriormente;

R

6. Pressione o botdo Procurar.
Detecgdo Inteligente
Este é 0 menu para buscar os eventos de Detecgdo Inteligente. Veja a interface na imagem abaixo.

Inteligéncia Artificial

Buscar

Detecgio de Face

Procurar

Detecgao de Veiculo..

Detecgdo Inteligente

Contagem de pessoas

Mapa de calor

Parametros

Banco de Dados

Menu Deteccdo Inteligente




Veja como realizar a busca dos eventos:
» Canal: selecione o canal que deseja realizar a busca.
» Tipo: possui as opces Todos, Pessoa e Veiculo.
» Periodo: selecione data e hora inicial e final da busca.
» Buscar: clique para realizar a busca com os parametros configurados.

» Exportar: este botdo aparecera apos clicar em Buscar. Selecione os eventos e clique sobre o botdo Exportar para fazer
o download das respectivas gravacoes no formato .dav.

Busca por Detecgdo de Veiculos Motorizados

Esta opcdo permite realizar buscas por deteccdes de veiculos motorizados nas gravacbes em periodos especificos e
selecionando parametros de imagem como filtros de busca.

Atencdo: para realizar buscas por Deteccdo de Veiculos Motorizados é necessario que a funcdo esteja habilitada e
vinculada com uma camera IP Intelbras que tenha suporte a esta funcéo.
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» Permitido;
» Bloqueado;
» Regular;

» Todos.

canal |1

Periodo | Hoje

Placa

Tipo  [Todos

Procurar

Deteccdo de Veiculo Motorizado

Canal: selecione o canal em que deseja realizar a busca;

Periodo: selecione a data e o horario inicial e final da busca;

Placa: inserir a placa completa ou parcial do veiculo para filtrar as buscas;
Tipo: Selecione o tipo de veiculo a ser procurado:

Ao clicar no botdo Procurar sera exibida a interface abaixo:

Nesta interface estardo disponiveis as funcdes abaixo:

» Salvar: esta funcdo permite exportar para um dispositivo USB um relatorio com o resultado da busca.
» Backup: esta funcdo permite exportar as gravacdes dos eventos para um dispositivo USB.
» Bloquear: esta funcdo permite bloquear arquivos para que eles ndo sejam sobrescritos quando o HD estiver cheio.

» Marcar evento: esta funcdo permite marcar uma gravacao utilizando um nome, isto permite uma busca mais rapida
de gravagdo na interface de reproducao.

Utilize o menu lateral para realizar a reprodugdo dos eventos listados e visualizar os parametros detectados.

Play / Pause

Parar

Destacar deteccdo




Busca por Contagem de pessoas

Esta funcdo permite realizar buscas de relatérios de contagem de pessoas nas gravacées em periodos especificos, onde
sera apresentado em forma de grafico a quantidade de pessoas x hora que elas foram identificadas.

Atencao: para que a busca por contagem de pessoas seja realizada, o NVR devera estar conectado a uma camera IP que
suporte esta funcéo e que a mesma esteja habilitada, caso contréario ndo serd possivel efetuar a busca.
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Contagem de pessoas

Canal: selecione o canal em que deseja realizar a busca;

Regra: selecione a regra que deseja realizar a busca;

Tipo de relatdrio: seleciona o tipo de relatorio que deseja efetuar a busca, com as seguintes opcoes:
» Diario: efetua a busca por no méximo 24 horas;

» Mensal: efetua a busca por no maximo 31 dias;

» Anual: efetua a busca por no maximo 12 meses.

Inicio: delimita a data e hora do inicio do intervalo a ser analisado.

Fim: delimita o final do intervalo a ser analisado.

Tipo: seleciona o tipo de regra que sera aplicada para busca, pode ter as seguintes opcdes:

» Contagem de pessoas: ir4 exibir o niimero de pessoas que atravessaram ou que permaneceram na regra.

» Contagem na area: ira exibir o nimero de pessoas contabilizadas em uma regido pré-determinada.

Atencao: para poder selecionar as opgbes contagem de pessoas ou contagem na area é necessario que a camera IP
Intelbras tenha suporte a funcéo, e a mesma deve estar habilitada na camera IP.

Busca por Mapa de Calor

Esta funcdo permite identificar as regiGes do cendrio que possuem maior movimentagao.

Atencdo: apenas alguns modelos de NVR possuem suporte a funcdo de Mapa de calor, verifique no datasheet do seu
equipamento para confirmar a disponibilidade. Como esta funcionalidade apenas extrai da cémera os relatorios da analise

do mapa realizada pela propria camera, é necessario verificar se a camera adicionada possui esta funcdo. A cdmera devera
estar conectada com o protocolo Intelbras-1. Esta funcdo ndo detecta temperatura.
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» Canal: selecione o canal em que deseja realizar a busca;
» Periodo: delimita a data e hora do inicio e do final do intervalo a ser analisado;
» Procurar: procura o relatério de mapa de calor conforme data definida anteriormente.
Atencdo: a busca de relatdrio deve ter o intervalo maximo de 31 dias.
Apos definir o intervalo, o usuério deve clicar no botdo procurar, e o relatdrio sera gerado em uma imagem de extensdo
.bmp que podera ser salva através do botao Exportar.
Configurar
Dentro deste menu sera possivel realizar configuracdes utilizando pardmetros das inteligéncias artificiais como:
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Configurar

Padrao de Analise;
Deteccao de Face;
Reconhecimento Facial;
Inteligéncia de Video;
Anélise Comportamental;
Aglomeracao

Contagem de Pessoas;
Mapa de Calor;

Leitura de placas;
Deteccéo Inteligente.
Atencao: para utilizar as fun¢es de configuracdes certifique-se de que a camera esta conectada ao NVR utilizando o
protocolo Intelbras-1.

Padrao de Analise

Nessa interface serdo habilitados os modos de analises de video para cada canal. Podendo ser definido como Detecgéo de
face, Mapa de Calor, Inteligéncias de Video ou Contagem de pessoas.

Importante:
» Funcbes disponiveis somente para cameras IPs que possuem a funcdo Analise inteligente de video, utilizando o
protocolo Intelbras-1. Para maiores informacoes, consulte: www.intelbras.com.br.

» Priorize configurar as cameras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a perda de comunicacao
e consequentes problemas no processo de configuracéo.



http://www.intelbras.com.br

Ha duas interfaces de configuracao disponiveis para exibicdo, sendo para cdmeras speed dome e cdmeras com inteligéncia
de video.
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Padréo de Analise
Canal: selecione o canal que deseja realizar a configuracdo. Canais que ndo suportam anélise inteligente de video ndo
serdo exibidos.

Preset: serdo exibidos os presets configurados na cdmera speed dome. Para configurar mais presets, consulte o manual
da camera.

Adicionar: para adicionar o preset das speed domes nas analises de video.

Apagar: apaga o preset do padréo de inteligéncia.

Padrdo de analise para cameras fixas com inteligéncias de video

Serdo habilitadas e exibidas neste menu Deteccdo de face, Mapa de Calor, Inteligéncias de Video ou Contagem de pessoas,
isso podera variar conforme as funges suportadas pela camera IP.

Clique na caixa para habilitar ou desabilitar.
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Detecgdo de Face
Com esta funcdo de inteligéncia de video habilitada, sera possivel reconhecer padrdes de rostos na imagem.

Importante:

» Os produtos iNVD 5132 e iNVD 7032 realizam a Deteccdo de Face sem necessidade de estar conectado a uma camera
IP com suporte a esta funcdo, consulte o datasheet para saber a quantidade maxima de canais com Deteccdo de Face
habilitada que estes produtos suportam.

» Caso deseja utilizar a Deteccdo de Face pela cdmera IP, é necessario que a mesma que possua esta funcionalidade
através do protocolo Intelbras-1.
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Deteccdo de Face

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Saida de alarme: quando uma deteccéo de face ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pds-alarme: ap6s acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ira enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de face, com o destinatario e reme-
tente previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
a opcdo Inteligéncia na interface de programacdo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.
PTZ: clique na opcdo Configurar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Poderd ser configurado o
acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pos-gravacdo: quando houver uma deteccéo de face, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas
e, apos a recomposicdo do sistema, as cameras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-300
segundos.

Foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a fungdo de captura de fotos. Essa funcéo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar
as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu principal>Disp.
remoto>Audio/Video/Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo Inteligéncia na interface de programacio Foto em
Menu principal>Armazenamento>Agenda.

Obs.: a funcdo Foto s6 funciona com cameras que estiverem conectadas através do protocolo Intelbras-1.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seré enviado ao relatorio no menu Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.




Reconhecimento Facial
Este menu permite configurar o equipamento para realizar acbes perante o reconhecimento de faces que estejam ou nao
cadastradas nos bancos de imagens. O menu Reconhecimento Facial possui a seguinte interface.
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Reconhecimento Facial

Para configurar estas aces serdo utilizadas as funcdes Banco de imagens e Face ndo reconhecida, funcdes descritas abaixo:
Banco de Dados: ao pressionar o botdo Ajustar sera possivel selecionar com quais bancos as faces detectadas serdo
comparadas. Os bancos selecionados serdo adicionados a Lista de Bancos localizada na parte inferior desta interface.
Modo IA: é possivel habilitar duas fungdes neste modo, 0 modo comum e o modo de face n&o reconhecida.

Modo comum: serd efetuada a comparacdo dos rostos detectados com o bando de imagem selecionado.

Face ndo reconhecida: ao selecionar este modo sera apresentada uma interface onde se pode selecionar agdes para
deteccdes que ndo possuam o nivel de similaridade configurado para os bancos selecionados. Ex.: enviar e-mails, iniciar
gravacao, acionar saidas de alarme, etc., sempre que uma pessoa ndo cadastrada for detectada ou com similaridade
inferior a 80% (valor padrdo). Para tanto é necessario que este modo seja habilitado.

Lista de Bancos: a lista de bancos permite gerenciar os bancos que estao sendo utilizados no canal definindo quais
estardo ativos, acoes especificas para cada banco, e nivel de similaridade desejado entre a deteccdo de face e a face
cadastrada no banco. Além de permitir remover os bancos que ndo deseja mais utilizar neste canal.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcéo para ativar a funcdo desejada. Apos todas as configuracdes clique
no botdo Salvar. O sistema retornara ao menu anterior e ira gravar as configuraces realizadas. Por seguranca, conferir na
interface web da camera se as configuracées foram aplicadas.
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Reconhecimento Facial




Inteligéncia de Video

As inteligéncias de video podem ser realizadas pelas cdmeras IP ou entdo pelo préprio NVR no caso da linha iNVD. Neste
menu é possivel configurar estas inteligéncias de acordo com as capacidades e limitagdes de cada produto.

O NVR suporta a configuracdo de no méximo 10 regras de inteligéncia de video por canal, podendo ser intercalado entre
as opcdes disponiveis.

Importante:
» Funcdes disponiveis somente para cameras IPs que possuem a funcdo Andlise inteligente de video, utilizando o
protocolo Intelbras-1. Para maiores informacdes, consulte: www.intelbras.com.br.

» Priorize configurar as cameras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a perda de comunicagao
e consequentes problemas no processo de configuracao.

» Verifique a quantidade de regras configuraveis que a cdmera suporta. Para maiores informagdes, consulte:
www.intelbras.com.br.

A interface para configuracéo das inteligéncias de videos é exibida na imagem a seguir:
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» Canal: serdo listados os canais disponiveis para realizar a configuracao.
» Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

» Nome: nome configuravel para a regra de anélise de video. Para alterar, clique no icone .
» Tipo: serdo exibidas 4 opcoes para Inteligéncia de Video, conforme exibido na imagem a seguir.
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» Preset: serd exibido o preset configurado para acionamento quando houver evento de inteligéncia de video. Através do

menu Desenho, é selecionado o preset da regra.

» Desenhar: para cada tipo de inteligéncia de video ha uma tela para configuracéo, a sequir serdo diferenciados.

Linha virtual

Essa funcdo permite detectar objetos que passam através de uma linha, sendo possivel criar linhas distintas com direcées
de andlise diferentes, ou seja, é definido se a cdmera deve supervisionar se algum objeto atravessou a linha em uma das
direcbes (A para B, B para A ou ambos).

Configuragéo de linha virtual

Cerca virtual

Nomeda regra| Regral
Acdo

¥ Proximi... ¥4 Atravessar
Direcao Ambos

Reconheci...

Objetodea.. [ Pessoa

¥ Veiculo

Salvar

Configuracdo de nome, agdo e direco da linha virtual

Nome da regra: identifica a cerca virtual criada.

Posicao: para definir a posicéo da cerca virtual é necessario, primeiramente, clicar com o botdo esquerdo do mouse
sobre o ponto de inicio da cerca. Apds isso, arraste o cursor do mouse até o préximo ponto, clique novamente com o
botao esquerdo do mouse e continue repetindo esse procedimento até definir o formato da cerca virtual. Ao terminar a
linha virtual, clique com o botéo direito do mouse para finalizar a configuraco.

Objeto de alarme: para os produtos com inteligéncia artificial ha possibilidade de identificar caso seja um casso ou
uma pessoa que ultrapasse a linha virtual.

Direcdo: é possivel configurar sentidos para 0 movimento: entrante onde o movimento é para dentro da linha virtual,
sainte onde o movimento é para fora da cerca virtual e ambos os sentidos.

Ajuste do alvo: essa funcdo determina a proporgao do objeto que devera ser detectada ao ultrapassar a linha virtual.
Ao clicar sobre o botdo Ajuste de alvo aparecera um retangulo de tamanho ajustavel. Redimensione o retangulo con-
forme o tamanho do objeto.



Caso queira apagar a regra desenhada, clique no botdo Limpar.Apc')s realizar todas as edi¢Ges, clique no botéo Salvar.
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Fungbes comuns de linha virtual

»

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pds-alarme: ap6s acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Obs.: apenas presente no iNVD 5032. A auséncia desta funcdo nos demais NVRs ndo altera o funcionamento do envio
dos eventos.

Enviar e-mail: o sistema ira enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatario e remetente pre-
viamente configurados na segdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajus-
tar a opcao Inteligéncia na interface de programacéo Agenda em Menu principal >Armazenamento>Agenda>Gravagao.
Habilitar PTZ: clique na opgdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Poderd ser configurado
0 acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacdo: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e, apos a
recomposicdo do sistema, as cdmeras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour: quando houver um gatilho, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando néo
houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour. O tempo de
visualizacao das cameras, assim como o0 modo de visualizacao, pode ser configurado em Menu principal>Tela>Tour nas
opgdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opgao Gravar canal esteja habilitada, a funcao Tour sera realizada com os
canais selecionados nesta opgao.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seréa enviado ao relatorio no menu Info>Registros.
Alarme sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar. O sistema retornard a interface de configuracdo da cerca
virtual, clique sobre o bot&o Aplicar dessa interface para salvar as configuracdes. Para retornar ao menu anterior, clique
no botdo Cancelar.




Cerca virtual
Afuncdo de cerca virtual permite detectar movimentos que ultrapassem uma érea determinada pelo usuério. Ela pode ser
utilizada em conjunto com Linha virtual, Objeto abandonado e Objeto retirado.

»

»

»

»

Regra: ao clicar sobre o botdo Editar . é apresentada a interface para configuracéo da regra de cerca virtual. A
regra é constituida pelo nome da linha virtual, da posicéo da cerca, da configuracdo do sentido do movimento e do ajuste
do alvo. As imagens a seguir apresentam a interface para configuracdo da regra.

b | ) i b

Confiuragdo da regra de cerca virtual

Cerca virtual

Nome da regra| Regral

Agao

¥ Proximi... ¥ Atravessar
Direcao Ambos

Reconheci...
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¥ Veiculo

Salvar

Configuragdo de nome, acdo e direcéo da cerca virtual

Nome da regra: identifica a cerca virtual criada.

Direcdo: selecione uma das opgdes Entrante, Sainte ou Ambos.

Modo de detecgdo: nessa opcéo é possivel escolher entre Proximidade e Atravessar. Isto é a acdo que o alvo deve
ter em relacdo a cerca virtual para que o evento seja detectado. Caso seja escolhida a opcdo Proximidade, basta o alvo
aproximar-se da cerca virtual, para que o evento seja detectado. J& a opcdo Atravessar fard com que o alvo precise
atravessar a cerca virtual para que o evento seja detectado.

Posicdo: para definir a posicdo da cerca virtual é necessario, primeiramente, clicar com o botdo esquerdo do mouse
sobre o ponto de inicio da cerca. Apds isso, arraste o cursor do mouse até o préximo ponto, clique novamente com o
botdo esquerdo do mouse e continue repetindo esse procedimento até definir o formato da cerca virtual. Ao terminar a
cerca virtual, clique com o botdo direito do mouse para finalizar a configuragdo.

Objeto de alarme: para os produtos com inteligéncia artificial ha possibilidade de identificar caso seja um casso ou
uma pessoa que ultrapasse a cerca virtual.



» Ajuste do alvo: essa funcdo determina a proporcéo do objeto que devera ser detectada ao ultrapassar a cerca virtual.
Ao clicar sobre o botao Ajuste de alvo aparecerd um retangulo de tamanho ajustavel. Redimensione o retangulo con-
forme o tamanho do objeto.

Caso queira apagar a regra desenhada, clique no botéo Limpar .Apc')s realizar todas as edicGes, clique no botéo Salvar.
0 sistema retornard a interface de configuracéo da cerca virtual. Para as demais funcionalidades, clique sobre o botao

Cerca virtual

Nome da regra| Regral

Agao

¥ Proximi... &7 Atravessar
Direcao Ambos

Reconheci

Objeto de ¥ Pessoa

¥ Veiculo

Salvar

Fungdes comuns de cerca virtual

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pds-alarme: ap6s acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Obs.: apenas presente no iNVD 5032. A auséncia desta funcdo nos demais NVRs ndo altera o funcionamento do envio
dos eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatario e remetente pre-
viamente configurados na segdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcéo de gravagdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajus-
tar a opcao Inteligéncia na interface de programacéo Agenda em Menu principal >Armazenamento>Agenda>Gravagao.
Habilitar PTZ: clique na opgdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Poderd ser configurado
0 acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pds-gravacdo: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e, apos a
recomposicdo do sistema, as cdmeras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour: quando houver um gatilho, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando néo
houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour. O tempo de
visualizacao das cameras, assim como o0 modo de visualizacao, pode ser configurado em Menu principal>Tela>Tour nas
opgdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opgao Gravar canal esteja habilitada, a funcdo Tour sera realizada com os
canais selecionados nesta opgao.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, sera enviado ao relatorio no menu Info>Registros.
Alarme sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.




Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botdo Aplicar. O sistema retornara a interface de configuracdo da cerca
virtual, clique sobre o botéo Aplicar dessa interface para salvar as configuragdes. Para retornar ao menu anterior, clique
no botdo Cancelar.

Objeto abandonado ou retirado

Permite identificar o abandono e/ou retirada de objetos na imagem. Com isso é possivel registrar e tomar acdes caso
algum objeto seja abandonado e/ou retirado da érea de andlise, como no exemplo abaixo, em que esta sendo monitorada
uma area onde é proibido o abandono de objetos.

Objeto abandonado Objeto re-liradok

Nome da regra| Regral Nomedaregra| Regral

Periodo 10 i Periodo 10

Salvar Salvar

Objeto abandonado ou retirado

» Nome da regra: edita e identifica 0 nome da regra criada.

» Periodo: configure o tempo necessario para que acionado o evento.

» Ajuste do alvo: essa funcdo determina a proporcéo do objeto que devera ser detectada ao ultrapassar a cerca virtual.
Ao clicar sobre o botao Ajuste de alvo aparecerd um retangulo de tamanho ajustavel. Redimensione o retangulo con-
forme o tamanho do objeto.

Caso queira apagar a regra desenhada, clique no botdo Limpar . Apbs realizar todas as edices, clique no botéo Salvar.

O sistema retornard a interface de configuracdo da regra virtual. Para as demais funcionalidades, clique sobre o botdo .

Inteligéncia Artificial
& Buscar
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Leitura de placas

B Banco de Dados
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Padrao | Atualizar Apiicarlll ~ cancelar

Opgdes de inteligéncia
» Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.
» Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme. Caso o produto ndo apresente esta configuracdo na interface local,
Recomendamos a ativacao através da interface web.

» Pos-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-

ficado entre 1-300 segundos.




Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ira enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatario e remetente pre-
viamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcéo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajus-
tar a opcao Inteligéncia na interface de programacéo Agenda em Menu principal >Armazenamento>Agenda>Gravagao.
Habilitar PTZ: clique na opcdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Poderd ser configurado
0 acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pos-gravacdo: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cdmeras selecionadas e, apds a
recomposicao do sistema, as cameras continuaréo gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour: quando houver um gatilho, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando néo
houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Gltimo tour. O tempo de
visualizagao das cameras, assim como o modo de visualizacdo, pode ser configurado em Menu principal>Tela>Tour nas
opgbes Intervalo e Tour movimento. Caso a opgao Gravar canal esteja habilitada, a funcdo Tour serd realizada com os
canais selecionados nesta opgao.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seréa enviado ao relatorio no menu Info>Registros.
Alarme sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar. O sistema retornard a interface de configuracdo da cerca
virtual, clique sobre o botdo Aplicar dessa interface para salvar as configuracées. Para retornar ao menu anterior, clique
no botdo Cancelar.

Contagem de pessoas

Ha duas opcdes de contagem séo elas: contagem de fluxo de pessoas e contagem na drea. A contagem de fluxo de
pessoas € feita através da contabilizagdo de pessoas que atravessam a linha virtual definida previamente pelo usuario. A
contagem na area contabiliza quantas pessoas ha em uma regido pré-determinada pelo usuério em tempo real.

Importante:
» Funcdo disponivel para o produto iNVD 5032. Verifique no datasheet do seu modelo de NVR se este tem suporte para
Andlise inteligente de video.
» Funcdes disponiveis somente para cameras IPs que possuem a funcdo Contagem de pessoas, utilizando o protocolo
Intelbras-1. Para maiores informacdes, consulte: www.intelbras.com.br.
» Priorize configurar as cameras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a perda de comunicacao
e consequentes problemas no processo de configuracao.

Inteligéncia Artificial

Buscar Contagem de pessoas

Parimetros canal 1
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Contagem de pessoas




Canal: selecione o canal em que deseja realizar a configuracdo;

Tipo de regra: seleciona o tipo de regra que seré aplicada para configurar, é possivel configurar as seguintes op¢oes:
Contagem de pessoas: ira exibir o nimero de pessoas que atravessaram ou que permaneceram na regra.
Contagem na area: ird exibir o nimero de pessoas contabilizadas em uma regido pré-determinada.

Regra: permite ao usuario desenhar a drea cujo o grupo de pessoas deve ser monitorado. Com o botdo esquerdo o
usuario pode definir as quinas do poligono, e com o botdo direito o poligono sera fechado. Sempre utilize o botdo direito
para fechar o poligono. Para a contagem de pessoas o usuario devera tracar uma linha a qual as pessoas irdo cruzar,
de acordo com a direcdo que a pessoa for, sera considerado como uma entrada ou uma saida.

Alarme: permite definir os alarmes a serem exibidos para as regras definidas.

Obs.: é necessario que a cdmera suporte este tipo de configuragdes, caso contrario ndo serd possivel efetuar as configurages
desejadas através do NVR.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 e maximo de 600 segundos.

Saida de alarme: quando uma deteccéo de face ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas presente nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pds-alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas presente nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Obs.: apenas presente no iNVD 5032. A auséncia desta funcdo nos demais NVRs néo altera o funcionamento do envio
dos eventos.

Enviar e-mail: o sistema ira enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de face, com o destinatario e reme-
tente previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcéo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de
ajustar a opcao DM na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravaco.
Habilitar PTZ: clique na opgdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Podera ser configurado
0 acionamento de funcbes PTZ para um ou mais canais.

Pds-gravacdo: quando houver uma deteccéo de face, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas
e, apds a recomposicdo do sistema, as cameras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-300
segundos.

Tour: quando houver deteccdo de face, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando
ndo houver mais um evento de deteccdo de face, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o
Gltimo tour. O tempo de visualizacdo das cameras, assim como o modo de visualizacdo, pode ser configurado em Menu
principal>Tela>Tour nas opcdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opgao. Gravar canal esteja habilitada, a funcdo Tour
sera realizada com os canais selecionados nesta opcao.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seré enviado ao relatorio no menu Info>Registros.
Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcéo para ativar a funcdo desejada. Apos realizar todas as configuragdes,
clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar. O ajuste da drea de
deteccdo e a sensibilidade dependem do protocolo da cdmera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as
configuracGes foram aplicadas.

Controle de lotagdo
A funcéo controle de lotacéo permite selecionar os canais que tenham a fungdo contagem de pessoas habilitado para,
receber os eventos de contagem e centralizar em uma tela que ird exibir o nimero de pessoas que entraram, sairam e que
ainda estdo no local.




Importante:

» Consulte o datasheet do seu modelo de NVR para conferir se esta funcéo esta disponivel.

» Consulte o datasheet e manual da cdmeras IP para conferir se elas suportam a fungdo contagem de pessoas.

» Esta funcdo esté disponivel apenas para cdmeras IP utilizando o protocolo Intelbras-1.

» Recomendamos a utilizacdo de no maximo 8 canais com esta funcao habilitada.

» Recomendamos a utilizacdo das cameras VIP 7100 3D e VIP 7310 3D para melhor performance desta funcao.

» Utilize 0 manual das cameras IP para efetuar a instalagdo e configuracdo correta da fungdo contagem de pessoas.

LOTAGAO MAXIMA DE PESSOAS inteloras

PESSOAS NO ESTABELECIMENTO

APENAS UMA PESSOA POR VEZ

INFORMAGOES
< | ENTRARAM

CAPACIDADE TOTAL OCUPACﬂ(}

SAIRAM

Controle de lotacdo
Atencao:
» Somente os gravadores iINVD 5032 e NVD 5124 possuem suporte a funcdo controle de lotacao;
» As informacdes exibidas na tela de controle de lotacéo séo provenientes exclusivamente através das cameras IP.

Para que a funcdo tenha pleno funcionamento é necessario selecionar as cameras IP que tenham a fungdo contagem de
pessoas embarcadas e ativadas, para efetuar as configuraces utilize o menu:

Inteligéncia Artificial
© Buscar Contagem Controle de Lotagdo

figurar [ Configurar
Limite

Padrdo d Limpar Li..

Nenhum

Leitura de placas Alarme sonoro fim [ Nenhum

je Dados.

Padrdo Aplicar

Configuragéo controle de lotagdo
» Canal: selecione os canais com controle de lotagdo que irdo enviar as informacdes ao NVD (recomendamos no méaximo
8 canais por NVD);

» Limite: insira o valor maximo de pessoas autorizadas dentro do estabelecimento em quest&o. Ao atingir o limite a cor da
tela modificara para vermelho, informando tanto visualmente quanto via texto que a entrada esta proibida.




Valor de aviso: insira a quantidade de aviso, onde, ao atingir este nimero a tela ird modificar para a cor amarelo
chamando atencéo e informando que o limite esta proximo.

Sobreposicao 0SD: efetua a limpeza da contagem de maneira manual.

Restaurar contagem: informe um horario para poder reiniciar a contagem, removendo assim qualquer resquicio
que possa ter ficado da contagem anterior (recomendamos inserir ao menos 30 minutos antes do fluxo de pessoas no
estabelecimento iniciar).

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Saida de alarme: quando uma deteccdo de movimento ocorrer, o sistema ird habilitar disposidtivos de alarme peri-
féricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pos-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 sequndos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Obs.: apenas presente no iNVD 5032. A auséncia desta funcdo nos demais NVRs ndo altera o funcionamento do envio
dos eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secdo 7.7. Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcéo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de haver
ajustado a opgdo DM na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.
Habilitar PTZ: clique na opcdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Poderd ser configurado
o0 acionamento de fungbes PTZ para um ou mais canais.

Pds-gravacdo: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Tour: quando houver deteccdo de movimento, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quan-
do ndo houver mais deteccdo de movimento, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo
tour. O tempo de visualizacao das cameras, assim como o0 modo de visualizacdo, podem ser configurados em Menu
principal >Tela>Tour nas op¢6es Intervalo e Tour movimento.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seré enviado ao relatorio no menu Info>Registros.
Alarme Sonoro inicio: habilite este item para que ao atingir o nimero limite de pessoas no local seja executado o
arquivo de audio selecionado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu
Sistema deste manual.

Alarme Sonoro fim: habilite este item para que ao liberar o nimero limite de pessoas no local seja executado o
arquivo de audio selecionado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu
Sistema deste manual.

Mapa de calor
Esta funcdo permite identificar as regides do cendrio que possuem maior movimentagao.

Importante:

»

»

»

»

»

Funcdo disponivel em apenas alguns modelos de NVR possuem suporte a funcdo de Mapa de calor, verifique no
datasheet do seu equipamento para confirmar a disponibilidade.

Como esta funcionalidade apenas extrai da camera os relatérios da analise do mapa realizada pela propria camera, é
necessario verificar se a camera adicionada possui esta fungao. Para maiores informacdes, consulte: www.intelbras.com.br.
Priorize configurar as cameras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a perda de comunicacéo
e consequentes problemas no processo de configuracao.

A camera devera estar conectada com o protocolo Intelbras-1.

Esta funcdo ndo detecta temperatura.




Inteligéncia Artficial
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Atualizar Aplicar Voltar

Mapa de calor

» Canal: selecione o canal em que deseja realizar a configuracdo.

» Habilitar: habilita a regra para o canal selecionado.

» Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.
Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcéo para ativar a funcdo desejada. Apos realizar todas as configuragdes,
clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar.0 ajuste da drea de deteccao e
a sensibilidade dependem do protocolo da cdmera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as configuraces
foram aplicadas.
Leitura de placas

Esta funcdo permite receber eventos de identificacdo de placas de carro através de uma camera IP conectada que tenha
essa inteligéncia de video habilitada previamente, sendo assim é possivel efetuar as configuragdes desta cdmera em
questao através do NVR, desde que a cdmera IP esteja conectada via protocolo Intelbras-1.

Importante:

» Como o processamento da funcdo leitura de placas é realizado exclusivamente pelas cdmeras, o gravador possui
capacidade para receber os relatérios gerados e realiza as acbes programadas em Menu principal > Inteligéncia
Artificial > Pardmetros > Leitura de Placas. E necessério verificar se a cdmera adicionada possui esta funcdo, para
maiores informacoes, consulte: www.intelbras.com.br.

» Priorize configurar as cameras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a perda de comunicacao
e consequentes problemas no processo de configuracao.

» A camera deverd estar conectada com o protocolo Intelbras-1.

Inteligéncia Artificial
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E possivel configurar até 3 listas de placas: Regular, Blogueados e Permitidos
» Regular: englobara de maneira geral todas as placas detectadas.
» Bloqueados: pertinente apenas as placas bloqueadas.
» Permitidos: pertinente apenas as placas permitidas.
Obs.: para configurar as placas permitidas e bloqueadas vé até o menu Inteligéncia Artificial>Banco de Dados>Placas,
neste menu serd possivel adicionar as placas permitidas e bloqueadas.
As fun¢des disponiveis a serem configuradas para cada tipo citado anteriormente seréo:
Canal: selecione o canal em que deseja realizar a configuracdo.
Habilitar: habilita a regra para o canal selecionado.
Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.
Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Pos-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 sequndos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatario e remetente pre-
viamente configurados na secdo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
a opcdo Inteligéncia na interface de programacdo Agenda em Menu principal >Armazenamento>Agenda>Gravagao.
PTZ: clique na opcdo Configurar. Uma interface da fungdo PTZ serd apresentada na tela. Podera ser configurado o
acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacdo: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e, apds a
recomposicdo do sistema, as cameras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seré enviado ao relatério no menu Info>Registros.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.
Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcéo para ativar a funcdo desejada. Apos realizar todas as configuragdes,
clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar. O ajuste da érea de

deteccéo e a sensibilidade dependem do protocolo da camera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as
configuraces foram aplicadas.

Detecgdo Inteligente

Este é o menu para configurar a funcdo de Deteccdo Inteligente. A Deteccdo Inteligente realiza uma classificacdo em

tempo real dos objetos (veiculos e/ou pessoas) que aparecem nas imagens do gravador. A interface pode ser vista na
imagem abaixo.

Inteligéncia Artificial
B Ccanal v 1A pelo gravador

. Habilitar
Parametros

bilidade
Padrio de andlise Avo @ veiculo
Detecgdo de Face

periodo Dur. Evento
Reconhecimento Facial

saida de Alarme a Pés-Alarme
Inteligéncia de Video Mensagem Enviar e-mail

% canal
Anilise Comportame.
PTZ

Aglomeragao Tour a o Configurar
B
Contagem de pessoas A

onoro | Nenhum

As configuragdes de Detecgdo de Movimento e Deteccdo Inteligente funcionam sincronizadas.
Mapa de calor

Leitura de Placas

Detecco Inteligente

Banco de Dados

Padrao | | Atualizar

Aplicar Voltar

Menu Configurar Deteccdo Inteligente



Veja como configurar a Deteccdo Inteligente:

Canal: selecione o canal que deseja configurar a Detecgdo Inteligente.

Habilitar: selecione esta opcéo para habilitar a Deteccdo Inteligente.

Sensibilidade: possui as opcdes Baixo, Médio e Alto.

Alvo: selecione o tipo de objeto a ser classificado. Existem as opgdes Pessoa e Veiculo.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.
Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 e méaximo de 600 sequndos.

Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Pés-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento tenha
ocorrido.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatario e remetente pre-
viamente configurados na secdo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
a opcdo Inteligéncia na interface de programacdo Agenda em Menu principal >Armazenamento>Agenda>Gravagdo.

PTZ: clique na opcdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Poderd ser configurado o aciona-
mento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacdo: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e, apos a
recomposicdo do sistema, as cdmeras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: ao habilitar esta opcdo, quando houver um evento, sera enviado ao relatério no menu Informacées>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.
Padréao: clique neste botdo para restaurar as configuragdes de fabrica.

ATENCAO
A assertividade é limitada e esté diretamente ligada a qualidade da imagem, posicionamento da camera e

distdncia até o alvo. Objetos com formas semelhantes a pessoas e/ou veiculos podem gerar falsos positivos.
Motociclistas e ciclistas séo classificados como pessoas, e ndo como veiculos.

Apbs realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.
Banco de Dados

Dentro deste menu sera possivel realizar a configuracdo e gerenciar os bancos de dados utilizados pelas funcées de
inteligéncia.




Banco de imagens
0 menu Banco de Imagens possui a seguinte interface.

Inteligéncia Artificial & |

ey Pro Atualizar
s Némerode registro  Falha no niimero de rec... Errono nimer. Status Modificar Detalh
Banco de Dados

Banco de Imagens

Placas

Importar || Exportar Adicionar | | Apagar

Banco de imagens

Nesta interface é possivel realizar os processos abaixo:
» Criar Bancos de imagem: botdo Adicionar localizado no canto inferior direito da tela;
» Excluir Bancos de imagem: botdo Apagar localizado no canto inferior direito da tela;
» Importar: permite importar as configuracées de banco de dados existente, através de um dispositivo USB;
» Exportar: permite exportar as configuracdes de banco de dados existente.
Para adicionar um novo banco de imagens clique em Adicionar e insira 0 nome do novo Banco, conforme imagem a seguir.

Inteligéncia Artificial & |
plecr Tipo [ Local - Pr Atualizar

Parametros Nome Niimerode registro  Falha no niimeroderec... Errononimer Modificar Detalh
Banco de Dados

Banco de Imagens Adicionar

Placas

Importar | | Exportar 2 Apagar

Adicionar Banco de imagens




Apos adicionar um novo banco pressione Detalhes para acessar o banco e adicionar imagens.

Detalhes

Padréo

Apagar

Detalhes banco de imagens

Apos acessar 0 banco selecione:
» Adic. Pessoa: adiciona uma imagem ao banco utilizando um dispositivo USB.

Adic. Pessoa

Nome
Género Masculino Feminino
Data de an... Ano

Enderego

TipodelD

1D

Cancelar

Adic. Pessoa

» Adic Multiplos: permite adicionar imagens em lote, selecionando vérios arquivos ou selecionando um diretério do
dispositivo USB.




Atencdo: imagens devem estar em formato JPG com resolucdo minima 150x 150 pixels e tamanho méximo de 256 Kb.

Adic. Mltiplos

um diretdrio

O formato e extensdo daimagem deve ser .jpg. Max. 256 KB de tamanho por
arquivo.

Formato do Nome: Nome#S Género#B Aniversario#N Pais #T Tipo de ID#M ID.#A
Enderego.jpg (O campo Nome é obrigatério, os demais sdo opcionais)

Exemplo: José#S1#B20081230#NBR#T1#M1234567894ARua Principal.jpg
Género: 1.Masculino 2.Feminino

Tipo de ID: 1.Matricula 2.RG ou CPF 3.Passaporte

Cancelar

Adic. Pessoa

Obs.: ao adicionar mltiplas imagens, o sistema carregara os parémetros de cada registro sequindo o padréo de nome
de arquivo abaixo:

Nome#Sgenéro#Baniversario#Npais#TtipodelD#Aendereco.jpg
Género (#S): 1(Masculino), 2 (Feminino)

Aniversario (#B): utilizar formatacdo AAAAMMDD

Pais (#N): adicionar a nacionalidade

Tipo de ID (#T): 1(Matricula),2(RG),3(Passaporte)

Endereco (#A): adicionar o endereco

Ex.: José#S1#B20081230#Nbrasil#T 1#M123#ARuaX.jpg83

Além de adicionar imagens este menu também possui as funcdes abaixo:

» Processar: efetua a modelagem da imagem carregada para o banco. Esta modelagem iré permitir ao sistema comparar
a imagem captada pela cdmera com a imagem armazenada no sistema. Este processo é realizado automaticamente
ao adicionar novas imagens ao banco e pode ser acionado manualmente para priorizar ou testar arquivos especificos.

» Apagar: apaga os registros selecionados.

Placas
Neste menu é possivel adicionar placas de carros as listas Permitido e Bloqueado.
A interface para adicdo de placas nas listas é exibida na imagem a seguir:

Inteligéncia Artificial & |
Buscar Proprietério

. Procurar
Parametros

Proprietario Periodo de validade Tipo  Modificar Apagar
Banco de Dados

Banco de Imagens

Placas

Importar| | Exportar / Pagina

Adicionar] | Apagar | | Limpar

Lista de Placas




» Placa: insira a placa do carro.

» Proprietario: insira 0 nome do proprietario carro.

» Tipo: selecione a qual lista a placa devera ser adicionada. Existem as op¢es: Permitido e Blogqueado. Permitido deve
conter as placas de carros permitidas e a Bloqueados deve conter as placas de carros ndo permitidas. A opcéo Todas
também serd exibida, ela serve apenas para mostrar todas as placas adicionadas.

Inteligéncia Artificial

Tipo Permitido || Ad

Permitido |Mprocurar

Banco
Bibliot. de rostos

Placas

r | | Limpar

Opgoes de lista

Procurar: procura as placas ja adicionadas, de acordo com o Tipo selecionado, e a placa inserida no campo Placa.
Adicionar: para adicionar a placa inserida a lista selecionada previamente na opgao Tipo.

Apagar: clique neste botdo para apagar a(s) placa(s) selecionada(s) da lista.

Limpar: clique neste botéo para apagar todas as placas adicionadas nas listas Permitido e Bloqueado.

Exportar: salva todas as placas adicionadas as listas do NVR em um dispositivo USB.

Importar: carrega os arquivos, 0s quais contém as placas de carros, salvos no dispositivo USB. Primeiramente selecione
a pasta com os arquivos de configuracbes e apos clique em Abrir. Clique em Procurar e verifique se as placas foram
adicionadas corretamente.

7.3. Eventos
0 icone Evento da acesso aos menus Detectar, Entrada de alarme, Saida de alarme, Deteccdo de Audio e Anormalidade.
Serdo listadas todas as funcdes especificas de cada menu.

Detectar
Dentro do menu Detectar existem as opgdes de Deteccdo de Movimento, Perda de video, Mascaramento e Mudanca de
Cena.




Movimento
Para o pleno funcionamento, a camera IP deve utilizar protocolo Intelbras-1. O menu de deteccdo sera exibido conforme
a imagem a sequir:

Eventos

> Detectar Movimento Perda de video Mascaramento Mudanga de Cena

Entrada de Alarme Canal Configurar

Habilitar

saida de Alarme

Alarme Sonoro Nenhum

Copiar | | Atualizar salvar

Detectar Movimento

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de movimento.
Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Regido: nesta opcdo definem-se quais dreas da imagem serdo monitoradas para deteccdo de movimento. Para confi-
gurar esta opcdo deve-se clicar no botdo Configurar. Com isso serd exibida uma pégina para definir a érea de deteccdo
(area detectada sera a selecionada em vermelho).

Sensibilidade: esta configuracdo determina a sensibilidade da deteccdo de movimentos. Este valor varia de 1 a 6,
sendo 1 a menor sensibilidade e 6 a maior sensibilidade.

Obs.: depende da configuracdo da cdmera para que ela seja exibida.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
cdes de deteccdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.
Dur. evento: determine o tempo que o evento ficard habilitado apés sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 segundos e maximo de 600.

Saida de alarme: quando uma deteccéo de movimento ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento tenha
ocorrido.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de haver
ajustado a opcdo DM na interface de programacao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.
Pos-gravacdo: quando houver uma deteccdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras sele-
cionadas e, ap6s a recomposicao do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre
10-300 segundos.

PTZ: clique na opcdo Configurar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Podera ser configurado o
acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.



» Foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a funcéo de captura de fotos. Essa funcao podera ser uti-
lizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e ha-
bilitando essa funcao, o NVR enviaré fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para
configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu
principal>Camera>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a op¢do DM na interface de programacdo Foto em
Menu principal>Armazenamento>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatério configurado, o NVR realiza uma autenticagdo no servidor SMTP. Nesse
momento, a primeira foto enviada poderd ter um atraso em relagdo a deteccdo. Importante sincronizar o hordrio das
cdmeras com o NVR.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seré enviado ao relatério no menu Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.

» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada fungéo para ativar a funcdo desejada. Apos realizar todas as configuragdes,
clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar. O ajuste da drea de
deteccéo e a sensibilidade dependem do protocolo da camera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as
configuraces foram aplicadas.

Importante: a funcdo capturar Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Perda de Video

A perda de video é utilizada para verificar problemas em cameras de outros NVRs, quando algum canal do mesmo esta
sendo visualizado no NVR. A perda de video ndo funciona com cameras IP.

Na interface Detectar, selecione Perda de Video. Esta funcéo Ihe informa quando ocorre a perda do acesso as imagens da
cdmera analdgica.

0 menu de deteccdo de perda de video sera exibido conforme a imagem a seguir:

Eventos

> Detectar Detecga Perda deVideo Mascaramento Mudanga de Cena

Entrada de Alarme canal

Habilitar
saida de Alarme

Periodo
rme

Enviar E-mail

Nenhum

Padrao Copiar | [ Atualizar Aplicar

Perda de Video

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de movimento.
Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
cOes de deteccdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apés sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 segundos e maximo de 600.

Saida de alarme: quando uma deteccéo de movimento ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pés-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.




Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento tenha
ocorrido.

Alarme upload: habilite essa funcao para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de haver
ajustado a opgao DM na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.

Pés-gravacdo: quando houver uma deteccdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras sele-
cionadas e, apds a recomposicdo do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre
10-300 segundos.

Funcdo PTZ: clique na opgao Configurar. Uma interface da funcdo PTZ sera apresentada na tela. Podera ser configurado
o0 acionamento de fungbes PTZ para um ou mais canais.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, seré enviado ao relatério no menu Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Importante: a funcdo Capturar Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcéo para ativar a funcdo desejada. Apds realizar todas as configuragdes,
clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botéo Voltar. O ajuste da érea de
deteccéo e a sensibilidade dependem do protocolo da camera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as
configuragdes foram aplicadas.

Mascaramento

A funcdo Mascaramento s6 funciona com cdmeras conectadas através do protocolo Intelbras-1. Se a lente da camera for
mascarada, ou seja, se for coberta de forma que a visualizacdo seja impedida, o sistema poderd alerta-lo sobre o evento
para que seja tomada alguma agao, assim como gravar outra camera. A interface de deteccéo de mascaramento da camera
serd exibida conforme indicado na imagem Mascaramento de camera.

Obs.: ao mascarar uma camera, caso o IR desta seja ativado rapidamente, alterando a imagem (esbranquicando), o NVR
ndo reconhecerd isso com um evento de mascaramento, ndo realizando qualquer operagao.

0 menu de deteccdo de mascaramento serd exibido como a imagem a seguir:

Eventos
ar Detecgdo Movimento e Mascaramento
Entrada de Alarme canal

Habilitar
saida de Alarme

Aju

Alarme Upload

Ajustar

Nenhum

Padrao Copiar | | Atualizar Aplicar Voltar

Mascaramento



Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de movimento.

Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
coes de deteccdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.
Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 segundos e maximo de 600.

Saida de alarme: quando uma deteccdo de movimento ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme perifé-
ricos.

Pés-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento tenha
ocorrido.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de haver
ajustado a opgdo DM na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.
Pds-gravacdo: quando houver uma deteccdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras sele-
cionadas e, apds a recomposicdo do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre
10-300 segundos.

Funcéo PTZ: clique na opcdo Configurar. Uma interface da funcéo PTZ seré apresentada na tela. Poderd ser configurado
0 acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcdo podera ser uti-
lizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e ha-
bilitando essa fungdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para
configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu
principal>Camera>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcao DM na interface de programagao Foto em
Menu principal>Armazenamento>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatario configurado, o NVR realiza uma autenticagao no servidor SMTP. Nesse
momento, a primeira foto enviada podera ter um atraso em relagdo a detecgdo. Importante sincronizar o horario das
cdmeras com o NVR.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, ser enviado ao relatério no menu Info>Registros.
Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Importante: a funcdo Capturar Foto s6 funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcdo para ativar a funcéo desejada. Apos realizar todas as configuracdes,
clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar. O ajuste da area de
deteccdo e a sensibilidade dependem do protocolo da camera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as
configuraces foram aplicadas.




Mudanca de Cena
Mudanca de cena é a funcéo que registra se o cendrio observado pela camera foi alterado bruscamente, por exemplo,
devido a uma pancada na cdmera em um ato de vandalismo.

Importante: para o funcionamento dessa funcéo, certifique-se que a cdmera IP possua esta funcionalidade. Para maiores
informacGes, consulte: www.intelbras.com.br.

Eventos

> Detectar Detect o e Mascaramento Mudanga de Cena

Canal

Habilitar

Anormalidade

Nenhum
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Mudanca de Cena

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccao de movimento.

Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
coes de deteccdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.
Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 segundos e méximo de 600.

Saida de alarme: quando uma detecgdo de movimento ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento tenha
ocorrido.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcao de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de haver
ajustado a opgao DM na interface de programacédo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.
Pés-gravacdo: quando houver uma deteccdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras sele-
cionadas e, apds a recomposicdo do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre
10-300 segundos.

Funcdo PTZ: clique na opcéo Ajustar. Uma interface da funcéo PTZ sera apresentada na tela. Podera ser configurado o
acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Tour: quando houver deteccdo de movimento, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quan-
do n&o houver mais deteccdo de movimento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo
tour. O tempo de visualizacdo das cdmeras, assim como o modo de visualizacdo, podem ser configurados em Menu
principal >Tela>Tour nas opgoes Intervalo e Tour movimento.



» Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a fungéo de captura de fotos. Essa funcéo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar
as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu principal>Disp.
remoto>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo DM na interface de programacéo Foto em Menu
principal>Armazenamento>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatario configurado, o NVR realiza uma autenticagao no servidor SMTP. Nesse
momento, a primeira foto enviada poderd ter um atraso em relagdo a deteccdo. Importante sincronizar o hordrio das
cameras com o NVR.

Registros: ao habilitar esta opgao, quando houver um evento, ser4 enviado ao relatério no menu Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.

» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Importante: a funcdo Capturar Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada fungéo para ativar a funcdo desejada. Apos realizar todas as configuragdes,
clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar. O ajuste da drea de
deteccéo e a sensibilidade dependem do protocolo da camera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as
configuraces foram aplicadas.

Entrada de Alarme
Dentro do menu Entrada de Alarme existem as op¢des de Alarme Local, Multi-Box, Alarme Cémera e Camera Offline.

Alarme Local

Alguns modelos de NVR possuem entradas de alarme para dispositivos de sinalizacdo externos como, por exemplo,
contatos de portas ou detectores de movimento.

Importante: verificar no datasheet do seu modelo de NVR se este possui entradas de alarme.

A interface a sequir, exibe as configuragbes para a entrada de alarme do NVR.

Eventos.
Detectar Alarme Local Multi-Box Alarme Camera Camera offline
Entrada de Alarme EntradadeAlarme |1 +] Nome Entrada de Alarmel

Habilitar = Tipo Normal Abs
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 Alarme Upload
silenciar c Configurar
Configurar
Tour Configurar Configurar
Buzzer ¥ Registros

Alarme Sonoro [ Nenhum

Padrio [ Aplicar Voltar
Alarme Local

Entrada de Alarme: selecione o nimero da entrada de alarme desejada.
Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Nome: nome que seré associado ao alarme.

Tipo: normalmente aberto ou normalmente fechado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
cdes de detecgdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.
Obs.: minimo de 0 segundos e maximo de 600.




Saida de alarme: quando uma deteccéo de movimento ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pds-alarme: ap6s acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a deteccdo de movimento tenha
ocorrido.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de haver
ajustado a opgdo DM na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.
Pos-gravacdo: quando houver uma deteccdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras sele-
cionadas e, ap6s a recomposicao do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre
10-300 segundos.

PTZ: clique na opcdo Configurar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Podera ser configurado o
acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcdo podera ser uti-
lizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e ha-
bilitando essa fungdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para
configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu
principal>Camera>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcao DM na interface de programagao Foto em
Menu principal>Armazenamento>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatério configurado, o NVR realiza uma autenticagao no servidor SMTP. Nesse
momento, a primeira foto enviada podera ter um atraso em relacdo a deteccdo. Importante sincronizar o horério das
cdmeras com o NVR.

Registros: ao habilitar esta opcao, quando houver um evento, sera enviado ao relatdrio no menu Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecio-
nado. Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme Sonoro do menu Sistema deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Importante: a funcdo capturar Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcdo para ativar a funcéo desejada. Apos realizar todas as configuracdes,
clique no botéo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar.

Multi-Box

O Multi-box é um acessdrio para DVRs e NVRs. Ele é vendido separadamente. O aparelho tem a funcdo de expandir o
numero de entradas e saidas de alarme. Os NVRs descritos neste manual suportam até 4 Multi-box simultaneamente. Para
mais informagGes sobre o Multi-box, consulte 0 manual dele no site Intelbras.

0 menu Multi-box sera exibido como a imagem a sequir:
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Multi-Box: seleciona qual multi-box sera utilizado.

Status: clique neste botdo e o DVR exibira o status de cada Multi-box conectado a ele.

Entradas alarme: selecione o nimero da entrada de alarme desejada.

Nome: nome que aparecera no e-mail na ocorréncia do evento.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionados.

Tipo: seleciona qual o estado do alarme. Ha duas opcoes, normalmente fechado e normalmente aberto.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuaré com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

» Mensagem: se habilitado o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a entrada de alarme
tenha sido acionada.

Enviar e-mail: o sistema ira enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatério e remetente pre-
viamente configurados na secdo Rede deste manual.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Canal: selecione os canais para ativar a funcao de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar a
opcdo Alarme na interface de programagao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravacao.

PTZ: clique no botdo Configurar. A interface sera exibida conforme a imagem funcdo PTZ a segquir, onde podera ser
configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacdo: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cadmeras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcdo podera ser uti-
lizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e ha-
bilitando essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para
configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu
principal>Camera>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo Alarme na interface de programacéo Foto
em Menu principal> Armazenamento>Agenda.

Obs.: a funcdo Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registro de Eventos.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de dudio selecionado.
Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botéo Voltar.




Alarme Cédmera

Esta funcéo permite ao administrador configurar eventos no NVR que seréo acionados quando ocorrer um evento na
entrada de alarme do dispositivo remoto conectado ao NVR. Esta funcionalidade sé funciona através do protocolo

Intelbras-1.
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Alarme Camera

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo de alarme. Apds todas as configuracdes clique no botdo Salvar e o sistema
retornard ao menu anterior e ird gravar as configuraces realizadas.

Canal: selecione o niimero da entrada de alarme desejada.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionados.

Nome alarme: nome que sera associado ao alarme.

Tipo: normalmente aberto ou normalmente fechado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pos-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: se habilitado o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alertd-lo uma vez que a entrada de alarme
tenha sido acionada.

Alarme upload: habilite essa fun¢do para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatério e remetente pre-
viamente configurados na secdo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcao de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar a
opcdo Alarme na interface de programagao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravagao.

PTZ: clique no botdo Configurar. A interface sera exibida conforme a imagem Fungdo PTZ a seguir, onde podera ser
configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacdo: quando terminar o alarme, o sistema continuard gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Foto: habilite a funcao e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcdo podera ser uti-
lizada em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e ha-
bilitando essa funcao, o NVR enviaré fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para
configurar as caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu
principal>Camera>Encoder>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo Alarme na interface de programacdo Foto
em Menu principal> Armazenamento>Agenda.

Obs.: a funcéo Foto s6 funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.




» Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registro de Eventos.
» Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.
Importante: a funcéo capturar Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.
Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcdo para ativar a funcéo desejada. Apos realizar todas as configuracdes,
clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botéo Voltar.
Cémera Offline
A interface de alarme offline seré exibida conforme a imagem a sequir:
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Cémera Offline

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pos-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: se habilitado o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a entrada de alarme
tenha sido acionada.

Alarme upload: habilite essa fun¢do para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatario e remetente pre-
viamente configurados na secdo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcéo de gravacdo, uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar a
opcdo Alarme na interface de programacgao Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravagdo.

PTZ: clique no botdo Configurar. A interface sera exibida conforme a imagem Funcdo PTZ a seguir, onde podera ser
configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pds-gravacdo: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.




Saida de Alarme

0 menu Saida de alarme possui as mesmas configuracdes do menu Saida de alarme do menu Auxiliar. Em caso de duvidas
acesse o item Menu auxiliar>Saida de alarme.

Eventos
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Saida de alarme

Deteccéo de dudio

Na tela Deteccdo de audio sdo configurados os parametros da sensibilidade do microfone, bem como as agdes que a
camera ird realizar ao detectar o dudio.

Importante: é necessario que a camera IP tenha a funcdo deteccdo de dudio para que seja possivel configurar através do
NVR, verifique os modelos de cadmeras IP que tenham esta funcdo disponivel.

E necessério conectar a cAmera no gravador através do protocolo Intelbras-1 para que esta funcdo tenha pleno
funcionamento.
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Deteccéo de Audio

» Entrada anormal: detecta quando o ambiente nao capta um nivel minimo de som.

» Mudanca de intensidade: detecta mudanca de intensidade do som podendo configurar através das opgoes Sensibi-
lidade e Limiar.

» Sensibilidade: configura a intensidade com que o ruido é capturado.
» Limite: linha de barreira para o sinal, quando 0 mesmo ultrapassa essa linha a deteccéo de 4udio é acionada.




Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configura-
coes de deteccdo de movimento s6 serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.
Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pds-alarme: ap6s acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: se habilitado o sistema ird exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a entrada de alarme
tenha sido acionada.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatario e remetente pre-
viamente configurados na secdo Rede deste manual.

Canal: selecione os canais para ativar a funcéo de gravacdo, uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar a
opcdo Alarme na interface de programacgdo Agenda em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Gravagdo.

PTZ: clique no botdo Configurar. A interface sera exibida conforme a imagem Funcdo PTZ a seguir, onde podera ser
configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pos-gravacdo: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cdmeras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcdo de captura de fotos. Essa funcdo podera ser utilizada em
conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando essa fun-
¢cdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteris-
ticas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programagao Foto em Menu principal>Camera>Encoder>Foto.
Certifique-se de haver ajustado a opgdo Alarme na interface de programacéo Foto em Menu principal>Ajustes>Armaz
enamentos>Agenda.

Obs.: a fungdo Foto so funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecionado.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Importante: a funcdo Capturar Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Selecione a caixa de selecdo ao lado de cada funcéo para ativar a funcdo desejada. Apos realizar todas as configuragdes,
clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo Voltar.

Anormalidade
Dentro do menu anormalidade é possivel configurar acdes para avisos que podem ocorrer, como acesso ilegal, sem HD
ou rede ausente.

HD
Clique em Anormalidade e vé na guia HD. A interface seré indicada, conforme a imagem a seguir:

Eventos
Detectar HD. Usudrio

Entrada de Alarme Tipo de Evento
. Habilitar
saida de Alarme
Detecgdo de dudio saida de Alarme Configurar Pés-Alarme [ 10

Alarme Upload Enviar e-mail
Anormalidade

@ R
silenciar
Alarme Sonoro | Nenhum

Padrao Aplicar Voltar

Anormalidade




Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo. Apos todas as configuracdes clique no botdo Aplicar e o sistema retornara
a0 menu anterior e ira gravar as configuragdes realizadas.

Tipo de evento: sem HD, Erro no HD e HD sem espaco.

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Pos-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem no monitor para alertd-lo uma vez que o evento de anormalidade
ocorreu.

Alarme upload: quando habilitada a funcdo, ira enviar eventos ao Software Inteligente de Monitoramento; certifique-
-se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecionado.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Importante: a opcdo HD sem espaco contém o campo Menor, em que deve ser informado o percentual minimo de
espaco livre que deve estar disponivel no HD. Se o valor for menor que esse percentual, serd gerado para o sistema o
evento de anormalidade.

Rede

No evento de rede poderdo ser configurados alertas em caso de anormalidades na rede (rede ausente, conflito de rede e
conflito de MAC), conforme consta na imagem a sequir:

Eventos

Detectar HD. Rede Usuirio

Entrada de Alarme Tipo de Evento Rede ausente

Habilitar
saida deAlarme

Detecgdio de dudio Saida de Alarme Configurar | Pés-Alarme  [10

Mensagem Enviar e-mail
Anormalidade

Buzzer
silenciar
Alarme Sonoro | Nenhum

Padrio Aplicar Voltar

Anormalidade de rede

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo. Apés todas as configuraces clique no botéo Aplicar e o sistema retornara
a0 menu anterior e ira gravar as configuragdes realizadas.

» Tipo de evento: rede ausente, conflito de rede 1 e 2 e conflito de MAC.

» Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcéo.

» Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

» Pos-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo especi-
ficado entre 1-300 segundos.

» Mensagem: o sistema exibird uma mensagem no monitor para alertd-lo uma vez que o evento de anormalidade
ocorreu.



»

»

»

»

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de audio selecionado.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Usuario
No menu Usudrio, o usuario pode configurar a anormalidade para o evento Usudrio conectado. Quando esta funcéo estiver
habilitada e ocorrer o evento, o NVR tomard a acdo que foi configurada. A interface é apresentada na imagem:

Eventos.

Detectar HD Rede Usudrio

Entrada de Alarme Tipo de Evento Usudrio conectado.

Habilitar
saida de Alarme.

Detecgdo de dudio saida de Alarme figurar pés-Alarme [ 10

Mensagem Alarme Upload Enviar e-mail
> Anormalidade

Buzzer ¥ Registros
silenciar
Alarm o Nenhum

Padréo Aplicar Voltar

Menu anormalidade do dispositivo

Tipo de evento: excecdo no Usudrio conectado.

Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcao.

Saida de alarme: selecione a saida de alarme para ser acionada quando o niimero de logins malsucedidos for excedido.
Pés-alarme: o tempo em que a saida do dispositivo estara acionada apés algum usuério se conectar.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secao Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Registros: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.




Silenciar

Neste menu é possivel silenciar algumas fun¢ées do DVR. Ao habilitar a funcdo Silenciar;, todas as funcdes abaixo ndo
poderdo ser utilizadas por eventos do equipamento. Veja a interface na imagem abaixo:

Eventos

Detectar silenciar

EntadadeAlorme Desabilitar por periodo (silenciar por periodo)

periodo Configurar

saida de Alarme
elecione s Tnehes n serem Senaas
Detecgao de udio B Todos
& Buzzer
Anormalidade
& Mensagem
silenciar # saida de Alarme
 Enviar e-mail
% Alarme Upload

% | Configurar

Padréo Aplicar Voltar

Menu Silenciar

7.4. Backup
Neste menu é possivel fazer backup das gravagdes do NVR. A imagem a seguir mostra a interface do menu Backup.

Backup

> Bacup Nome - 000 KB/0.00 K
salvarem

canal

Tipo ~| [Stream principal

Periodo

Formato - Procurar | [ Limpar

Tamanho (KB) Reproduzir

0.00 KB(Espago necessario) Backup

Menu backup

Para realizar o backup das gravacdes, siga o procedimento:

1.

o Ul B W

Conecte um dispositivo USB de backup ao NVR. Este dispositivo deve estar formatado no sistema de arquivos FAT32.
Caso ndo esteja, conecte-o a um computador para realizar a formatagdo antes de sequir ao préximo passo;

. Na opgdo Salvar em, clique sobre o botdo Navegar e selecione a pasta onde serdo salvas as gravacoes;

. Na opgdo Canal, selecione o canal que deseja buscar por gravagdes;

. Na opgao Tipo, selecione o tipo de gravacéo que deseja buscar e fluxo de video, seja ele Stream Principal ou Stream Extra
. Determine data e hora inicial e final da busca por gravagdes no HD do NVR;

. Escolha o formato do arquivo de video apés o backup. Existem as opces .dav, MP4 e AVI. Caso selecione a op¢éo .dav,

sera necessario usar o Intelbras Media Player para reproduzir os arquivos;

Obs.: a reproducéo de arquivos de video com compressdo H.265 no formato de video .avi depende da compatibilidade do
reprodutor de midia utilizado. Verifique a compatibilidade com o suporte do desenvolvedor do reprodutor de midia.



7. Clique sobre o botdo Navegar para buscar por gravagdes com as caracteristicas definidas. O NVR listara os arquivos
encontrados;
Obs.: 0 NVR listara até 1024 arquivos por vez. Caso o NVR tenha gravado mais de 1024 arquivos no intervalo de tempo
determinado, serdo listados os primeiros 1024 arquivos daquele intervalo.

8. Selecione os arquivos que deseja fazer backup e clique sobre o botdo Backup. O NVR exibird uma barra de progresso
e informard o tempo restante até finalizar o procedimento. Ao finalizar, exibird um pop-up informando o término do
backup.

Obs.: apos clicar no botdo Backup, ele se tornara o botéo Parar. Se desejar interromper o procedimento, clique sobre
o botdo Parar.

0O formato do nome do arquivo apds o backup serd: nimero do canal - dia - més - ano - hora - minuto - segundo, para o
inicio e fim do video.

7.5.Tela

0 icone de tela nos permite acesso as configuracées das saidas de video do NVR. E possivel configurar: Exibicdo e Layout
Personalizado.

Exibicao

A guia Exibicdo sera exibida conforme a imagem a seguir.

VGA/HDMI Habilitar

Tour =

Layout Personalizado

v
] Habilitar decodificagao

Mensagem

Audio ao vivo
SMD Preview

Regra de 1A

Temperatura
Configurar

Resolugdo 1

Padréo Aplicar Voltar

Tela

Saida de Video: mostra as saidas de video do equipamento.
Titulo de Tempo: selecione o check-box correspondente para exibir a hora.

Mostrar canal: selecione o check-box correspondente para exibir o nimero e os icones de gravacao e deteccdo de
todos os canais.

Status de gravacao: selecione o checkbox para ativar a exibicdo do status das gravacdes no mosaico.

Melhoria de imagem: selecione o check-box correspondente para ativar o ajuste automatico de otimizacdo de imagem.
SMD Preview: habilita a exibicdo das areas de detecgdo inteligente.

Regra de IA: habilita a exibicdo das regras de inteligéncia de video no mosaico.

Transparéncia: utilize esta funcdo para ajustar a transparéncia das telas. Este item varia de 0 a 100%

Habilitar Tela adicional: caso deseje utilizar mais de uma saida de video, selecione o check-box correspondente para
exibir a stream de video na Tela 1 e/ou Tela 2 (saidas HDMI1 + HDMI2 ou HDMI + VGA, dependendo do modelo de
seu NVR).

O nUmero de saidas de video depende do seu modelo de NVR, caso este ndo possua uma saida de video SPOT os
monitores conectados serdo um o espelho do outro.

Atencao!

A resolucdo padrdo das saidas de video HDMI e VGA é 1280 x 1024. Caso o seu monitor ndo esteja exibindo imagens, verifique quais resolucoes ele
suporta. A funcao Tour estara disponivel apenas em versdes posteriores a 23/09/2022.




Layout Personalizado
A guia Layout Personalizado sera exibida conforme a imagem a sequir.

Tela

Exibicio

> Layout Pers:

Aplicar Voltar

Layout Personalizado

Esta guia permite a criagao de layouts customizados, alterando a quantidade de canais nos mosaicos e o seu tamanho.
Para criar um novo layout siga 0s passos a seguir:
1. Pressione o botdo [+] para adicionar um novo layout, por padréo o novo layout seré de 36 janelas (Split36);
Tela
bicto

> Layout Personalizado

2. Caso necessario selecione uma nova predefinicao de layout, isto permite alterar a quantidade méxima de canais em
um layout;

Layouts predefinidos

3. Para customizar as janelas de um mosaico, clique em uma janela inicial e arraste até a janela final. O sistema ira agrupar
todas as janelas dentro da &rea formada pelas duas janelas selecionadas.

Nome
Split33

Customizagao de janelas




4. Caso necessario cancelar o processo anterior, selecione novamente um mosaico predeterminado ou clique na janela
formada e pressione -

5. Para finalizar pressione Aplicar; localizado no canto inferior direito.

6. Os layouts personalizados estardo disponiveis no menu Mosaico localizado no menu Auxiliar.

Split1s

split28

Mosaico

A sequéncia em que os canais aparecem nas janelas permanece a mesma estabelecida no menu Sequéncia.

7.6. Camera

0 icone de ajustes da Camera nos permite acesso as configuracées de qualidade e resolucdo de imagens, além das demais
configuracGes disponiveis de cada dispositivo remoto conectado ao NVR. Entre as configuractes temos: Disp. Remoto,
Parametros, Sobrepor, Encoder, Nome do Canal, Nome do Canal e Status dos canais.

Disp. Remoto
Este submenu nos permite adicionar, atualizar e exibir informacdes pertinentes a configuracdo das cameras.

Ad. Dispositivos
Menu semelhante ao Menu auxiliar>Ad. Dispositivo. Consulte o item Disp. remoto deste manual.

Status
0 menu Status Remoto exibe o estado atual dos dispositivos remotos. Ele pode ser visto na imagem a sequir.

Camera

Disp. Remoto
Parametros
sobrepor
Encoder

Nome do Canal

> Status dos canais

Atualizar

Informagées dos dispositivos remotos

Ao clicar sobre 0 botdo Atualizar, o NVR atualiza o estado dos dispositivos remotos. Veja o que significa cada coluna deste
menu:

» Canal: informa o ndmero do canal associado ao dispositivo.

» Status: informa se o dispositivo remoto esta ativo (cor verde) ou inativo (cor vermelha).

» Endereco IP: informa o endereco IP de cada dispositivo remoto associado ao canal.

» DM: informa se existe alguma deteccdo de movimento no canal.




» Perda de video: informa se no momento est4 ocorrendo um evento de perda de video.
Obs.: a perda de video é utilizada para verificar problemas em cdmeras de outros NVRs, quando algum canal do mesmo
estd sendo visualizado no NVR. A perda de video néo funciona com cameras IP.
Mascaramento: informa se no momento esta ocorrendo mascaramento de camera.
Entrada alarme: informa se no momento a entrada de alarme do dispositivo remoto esta acionada.
» Nome do canal: informa o nome do canal do dispositivo remoto.
Fabricante: informa que protocolo de comunicacdo esta sendo utilizado pelo dispositivo remoto.
Tipo: informa que tipo de dispositivo remoto esta conectado ao NVR.
Obs.: as fungdes Deteccdo de movimento e Alarme cam. IP s6 funcionam com cameras que se comunicam com o NVR
através do protocolo Intelbras-1.

Firmware
0 menu Firmware exibe informacées dos dispositivos remotos conectados ao NVR. Este menu pode ser visto na imagem
a sequir.

Camera

> Di noto Disp. Remoto Status Firmware Atualizar

Parémetros canal
1

Sobrepor

Encoder.

Nome do Canal

Status dos canais

Atualizar

Menu Firmware

Ao dlicar sobre o botdo Atualizar, o NVR atualiza o estado dos dispositivos remotos. Veja o que significa cada coluna deste
menu:

» Canal: informa o ndmero do canal associado ao dispositivo.

» End. IP: informa o endereco IP de cada dispositivo remoto associado ao canal.

» Fabricante: informa o protocolo de comunicagéo entre o equipamento e o dispositivo remoto.

» Tipo: informa o modelo do dispositivo remoto.

» Sistema: apresenta a versao de software do dispositivo remoto.

» 1D informa o serial do dispositivo remoto.

Obs.: funcdo compativel com cdmeras que se comunicam com o NVR através do protocolo Intelbras-1.




Atualizar cdmera
Permite a atualizacdo do firmware das cameras IP através do NVR, quando a camera IP permitir esta funcéo. £ necessario
apenas conectar um dispositivo USB contendo o arquivo de atualizagdo.

Camera & |

> Disp. Remoto Disp. Remoto Firmware Atualizar X

Parametros Atualizar Camera o Nenhum ~
canal s s Fabricant-|
Sobrepor
1 0 8 e 3 D. N

Intelbra:
Encoder

2.400.180;
Nome do Canal

Status dos canais

1P Camera

Arquivo de atualizaga

Atualizagéo de dispositivo

Para efetuar a atualizacdo, siga o procedimento:
1. Conecte o dispositivo USB (formatado em FAT32) contendo o arquivo de atualizagao;
2. Selecione a camera IP;
3. Clique sobre o botdo Atualizacao por arquivo;
4. Selecione o arquivo e clique em OK.
Obs.: funcdo compativel com cdmeras que se comunicam com o NVR através do protocolo Intelbras-1.

Veja o que significa cada coluna deste menu:

Canal: informa o niimero do canal associado ao dispositivo.

Status: informa se o dispositivo remoto est4 ativo (cor verde) ou inativo (cor vermelha).

End. IP: informa o endereco IP de cada dispositivo remoto associado ao canal.

Sistema: apresenta a verséo de software do dispositivo remoto.

Status: informa sobre a atualizacao, se foi possivel atualizar ou caso tenha ocorrido algum problema.
Porta: Informa a porta de servico que o dispositivo remoto esta conectado ao NVR.

Fabricante: informa o protocolo de comunicagdo entre o equipamento e o dispositivo remoto.

Tipo: informa o modelo do dispositivo remoto.

Atencao!
Caso o arquivo de atualizacdo corrompa, seja por um problema no dispositivo USB ou na comunicacao via rede, a cdmera poderé ficar inoperante.
Recomendamos sempre a atualizacdo através da interface do dispositivo.

Parametros
Permite ao administrador visualizar e configurar informagGes e parametros de video do dispositivo remoto conectado ao
NVR. Consultar o tépico Pardmetros, em Menu auxiliar>Pardmetros, ver item Camera.

Sobrepor
0 menu Sobrepor é dividido em duas guias: Sobrepor e Mascarar.




Sobrepor

No menu Sobrepor é possivel alterar o posicionamento ou retirar a data e a hora da gravagdo do canal selecionado. Além
de também poder alterar o formato da data, nome do canal e desabilitar a exibicdo do logo da Intelbras nas gravacdes.
Veja 0 menu na imagem a seguir.

Camera

Disp. Remoto Sobrepor Mascarar

Parémetros canal

> Sobrepor

Encoder

Nome do Canal

Status dos canais

@ Titulo de Tempo DD MM ARAA

& NomedoCanal VIP Intelbras Nome Personaliz... Configurar

Padrdo Copiar Atualizar Aplicar Voltar
Sobrepor

Canal: selecione o canal desejado.

Titulo de Tempo: habilite esta funcéo e clique em Aplicar para que a Data e Hora (exibidas no canto superior direito
da tela) aparecam nas gravacdes. Esta opcdo também permite alterar nas gravacdes o local de exibicdo da Data e Hora.
Nome do canal: habilite esta funcéo e clique em Aplicar para que o nome do canal (exibido no canto inferior esquerdo
da tela) apareca nas gravacdes. Esta opcdo também permite alterar nas gravacdes o local de exibicdo do nome do canal.
Clique em Ajustar. Em sequida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.

Nome Personalizado: habilite esta funcéo e clique em Aplicar para inserir titulos ao canal (exibidos no canto inferior
direito da tela) e este apareca nas gravacdes. Esta opcao também permite alterar nas gravacoes o local de exibicao dos
titulos. Clique em Ajustar. Em sequida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia. Até 5 titulos podem
ser inseridos.

Obs.: alguns modelos de NVR ndo possuem a funcdo Titulos. Verifique no menu do seu NVR se esta facilidade esta
disponivel.

Padrao: retorna o padrao de fabrica.

Copiar: possibilita copiar as informac6es configuradas previamente para outros canais.

Atualizar: atualiza as informacdes.

Obs.: apos realizar todas as configuraces, clique no botao Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu anterior, clique
no botdo Voltar.

Importante: esta funcdo é totalmente compativel quando utilizado o protocolo Intelbras-1; para cameras que se
comunicam com o NVR utilizando diferentes protocolos, ndo garantimos o perfeito funcionamento, pois ndo temos
controle sobre software de terceiros.



Mascarar
No menu Mascarar é possivel realizar um mascaramento (incluir uma tarja preta) em uma certa regido da imagem. Isto
pode ser feito na visualizacdo em tempo real e/ou na gravacao. Veja o menu Mascarar na imagem a sequir.

Camera

Disp. Remoto Sobrepor Mascarar
Parametros canal

sobrepor

Encoder

Nome do Canal

Status dos canais

Habilitar

Atualizar Aplicar Voltar

Mascarar

Através das descricdes de cada campo a sequir, configure os pardmetros do menu Mascarar:

» Canal: selecione o canal que deseja configurar.

» Habilitar: marque esta opcao para criar um mascaramento nas gravacoes do NVR e na visualizacdo remota.

» 1,2, 3 e 4: selecione a quantidade de retangulos de mascaramento que usara. Clique sobre a mascara e arraste-a na
imagem do canal selecionado para posiciona-la onde desejar. Ajuste seu tamanho clicando sobre a borda e arrastando-a
de acordo com a sua necessidade.

» Padrdo: retorna as configuracdes do canal selecionado ao padrdo de fabrica.

» Atualizar: atualiza as informacdes.

Obs.: apds realizar todas as configuragées, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu anterior; clique
no botéo Voltar.

Importante: esta funcdo é totalmente compativel quando utilizado o protocolo Intelbras-1; para cameras que se
comunicam com o NVR utilizando diferentes protocolos, ndo garantimos o perfeito funcionamento, pois ndo temos
controle sobre software de terceiros.




Encoder
0 menu Encoder inclui as funcdes Audio/Video e Foto. A sequir explicaremos as duas funcées.

Os ajustes de Encoder incluem os itens que podem ser vistos na imagem a seguir.

Camera
Disp. Remoto Audio/Video

Parametros canal

Stream principal Stream Extra
Sobrepor
Codec Inteligente

> Enc Tipo [T - Tipo

Compre: H.265 - Compressdo
Nome do Canal
Resolug 2688x1520) 520) ~ cao
Status dos canais Taxa de Frames (FPS) [ 30 - Taxa de Frames (FPS)
Constante - Tipo
Qualidade

Intervalo de frames

Bit Rate(Kb/S)

Mais definigoes Mais definigoes

Padrio Copiar || Atualizar Aplicar Voltar

Encoder

Obs.: é importante salientar que os pardmetros que serdo exibidos nesta tela dependem da correta comunicagéo da
cémera com o NVR, pois as informac6es sdo providas pela cdmera IP. A alteragdo das configuracées de encoder do
dispositivo remoto funcionaré somente através do protocolo Intelbras-1.

Codec inteligente: marque esta opcdo em conjunto com a compresséo de video H.265 para utilizar a compressao
H.265+. 0 H.265+ é uma compressao de video extremamente eficiente. Ele permite ao NVR ajustar a qualidade da
imagem em funcdo da necessidade. Por exemplo, em uma gravacdo regular, quando ndo houver movimento na imagem,
o NVR diminuird a qualidade da gravacdo para economizar HD e, quando houver movimento, o NVR aumentara a quali-
dade da gravagdo para ter a melhor imagem possivel.

Canal: selecione o canal desejado. S sera possivel se ele estiver conectado a um dispositivo.

Tipo: selecione o tipo de gravacdo a ser configurado (Regular, DM ou Alarme). Algumas cameras possuem configuragoes
diferentes de resolugéo e bit rate para cada tipo de gravacao. Neste campo é possivel configurar tal funcéo caso a camera
tenha esta facilidade.

Compressao: neste campo sao apresentadas as compressoes disponiveis na camera para compressao da imagem.
Obs.: conferir o datasheet do seu modelo de NVR quais métodos de compressao séo suportados.

Resolucdo: neste campo serd informada a resolugéo da imagem que esta sendo transmitida pela camera.

Taxa de frames: a taxa de frames é diretamente relacionada com a resolucdo da camera. Para informacdes sobre
quantos frames por canal o equipamento suporta, consulte o datasheet do modelo do seu NVR.

Obs.: » As resolugdes podem variar conforme a capacidade da cdmera conectada.

» As resolucdes apresentadas versus frames podem variar conforme o niimero de canais conectados ao dispositivo.
Tipo: o sistema suporta dois tipos, Constante e Variavel, no tipo varidvel o NVR gravara somente as alteracdes entre
um quadro e outro.

Qualidade: em uma escala de 1 a 6, o valor mais alto possui maior qualidade na captura e quantidade de detalhes

na imagem.

Intervalo de I-Frame: ajuste o intervalo do I-Frame disponivel para alguns modelos de cameras IP. Verifique no manual

de usuério da camera em utilizacao.

» Bit rate (kb/s): defina o valor da taxa de bit que sera utilizada naquele canal, para que a cdmera transmita as imagens
para 0 NVR. Caso escolha a opgao Personalizado o mesmo ira exibir as taxas de bit que o encoder consegue comprimir,
de acordo com as caracteristicas da camera definidas em Resolucdo, Taxa de frames e Tipo (constante ou variavel).



A funcdo Bit rate (kb/s) tem como objetivo limitar a sua transmissdo. Caso possua internet com largura de banda limitada,
podera utilizar essa op¢do para ajustar a transmissao dos dados do seu NVR a sua largura de banda, minimizando assim,
problemas na visualizacdo das imagens do seu NVR. Em redes com largura de banda muito limitada, é recomendada a
reducdo da taxa de frames por canal e a utilizagao do tipo de Taxa de bit como Variavel.

Obs.: a alteraco do item Bit rate (kb/s) e a Taxa de frames no stream principal ird alterar também a qualidade das imagens
que serdo gravadas a partir do momento que a alteracdo for salva, para adequar a transmissdo de dados a sua rede sem
perder qualidade nas gravacdes utilize o stream extra, quando for visualizar remotamente o seu NVR.
Recomendamos utilizar o botdo Copiar apenas nas cameras com mesmas caracteristicas, pois a copia influencia em
alteracGes de configuracdes do tipo Bit rate, Taxa de frames, entre outras, que podem variar de uma camera para outra.
» Habilitar audio: habilitar a transmissao de 4udio e/ou video das cdmeras.
» Stream extra: stream secundario para transmissao via rede ou gravagao remota. Ao selecionar esse stream durante a
visualizacao remota, a imagem transmitida respeitara a configuracao do stream secundario. Utilize este item caso queira
otimizar a transmissao sem sobrecarregar a sua rede.

Importante: para as cameras VIP $4320 G2, VIP S4020 G2, VIP $3330 G2 e VIP S4020 G2, recomendamos a utilizacdo
da compressao de video H.264.

Foto
Alinha de NVRs Intelbras possui a opcdo Captura de imagens, permitindo que sejam capturadas imagens com intervalos
pré-definidos e ativados de acordo com um tipo de captura selecionado.

Camera
Disp. Remoto Audio/Video

Parametros canal 1
Tipo Agenda

Sobrepor
Tamanho

> Encoder Qualidade
Intervalo
Nome do Canal
Captura +| fperiodo
Status dos canals

Padréo Atualizar Aplicar Voltar

Foto

» Canal: indica o canal que deseja ajustar foto.
» Tipo: a captura de imagem pode ser ativada por Regular e Deteccdo de movimento/Alarme.
» Tamanho: compativel com as caracteristicas do dispositivo remoto.
» Qualidade: ha 6 niveis disponiveis, sendo que o nivel 6 é o de melhor qualidade.
» Intervalo: define o intervalo em que serdo capturadas as imagens, conforme especificacdo da cdmera para cada canal.
0 intervalo de tempo esta totalmente interligado aos tempos pré-fixados na cdmera, ndo sendo considerado o tempo
personalizado da mesma.
Obs.: para configuracdo de captura de fotos, € necessario habilitar a gravacdo de fotos emMenu auxiliar>Manual>Gravacao,
configurar o agendamento de foto de acordo com o tipo de evento em Menu principal>Armazenamento>Agenda>Foto.
Quando for evento do tipo DM/Alarme, serd necessario habilitar também Foto e ajustar o canal a ser gravado em Menu pr
incipal>Eventos>Detectar>Movimento para o tipo DM e Menu principal>Eventos>Alarme para tipo Alarme. Consulte as
secOes Detectar e Alarme para mais op¢des. A captura de imagem sé pode ser utilizada através do protocolo Intelbras-1.




Nome do canal

Utilize este item quando desejar trocar o nome dos canais. £ importante verificar que nesta funco sera possivel alterar
o nome do canal Local e Remoto. E necessario reiniciar os softwares de controle (Sistema Inteligente de Monitoramento)
para que as modificacdes tenham efeito.

Disp. Remoto

Atualizar Aplicar | [ Cancelar

Nome do canal

Obs.: garantimos o pleno funcionamento desta facilidade em cdmeras que utilizam o protocolo Intelbras-1 para se
comunicar com o NVR. A quantidade de caracteres que podem ser configurados neste campo é limitada pela prdpria
camera. Verifique no manual da cdmera para realizar a correta configuragdo. NVRs conectados com alguns modelos de
gravadores podem apresentar perdas no nome das cameras conectadas a esses gravadores.

Status dos canais

Apresenta a resolucdo e a tecnologia de cada canal com a camera correspondente. Esse menu mostra informaces de
canais como, resolucdo e protocolo de cada canal. Veja a interface do menu na imagem a sequir.

Camera
Disp. Remoto
Parametros
Sobrepor
Encoder

Nome do Canal

s dos canais

Atualizar

Menu status dos canais



7.7. Rede

O menu Rede nos permite acesso as configuracdes de interface de rede do equipamento. Entre as configuracées de rede é
permitido configurar conforme a capacidade do seu modelo de NVR: Intelbras Cloud, TCP/IP, Porta,, PPPoE, DDNS, E-mail,
SNMP, Multicast, FTP e RTMP.

Intelbras cloud

Rede

> Intelbras Cloud Habilitar

TeP/IP Olntelbras Cloud - Servi eoa dispositivo sem a

Porta Para ajudé-lo a gerenciar remotamente o seu dispositivo, o Intelbras Cloud seré ativado.

Apos ativar e conectar-se a internet, precisamos coletar o enderego IP, enderego MAC, nome.
PPPOE do dispositivo, ID do dispositivo, etc. Todas asinformagdes coletadas séo usadas apenas
para fins de prover acesso remoto ao usudrio. Se vocé ndo concorda em ativar a fungéo
Intelbras Cloud, desmarque a opgao.

DDNS
E-mail

SNMP.

Multicast

N° de série

Avangado

Aplicar Voltar

Intelbras Cloud - Servico de Conexao

AVISO

0 Intelbras Cloud - Servico de Conexdo permite o acesso ao seu dispositivo sem a necessidade de efetuar redirecionamento de portas.Para ajuda-lo a
gerenciar remotamente o seu dispositivo, o Intelbras Cloud sera ativado. Apos ativar e conectar-se a internet, precisamos coletar o endereco IP, enderego
MAC, nome do dispositivo, ID do dispositivo, etc. Todas as informacoes coletadas séo usadas apenas para fins de prover acesso remoto ao usuério. Se
vocé ndo concorda em ativar a funcdo Intelbras Cloud, desmarque a opgéo.

Status: este item exibe o status do servico.

Obs.: a conexdo com o servico Intelbras Cloud, bem como a conexdo entre o NVR e o aplicativo de acesso remoto,
pode apresentar instabilidades devido a estrutura de rede da provedora de servicos de internet utilizar o método de NAT
Simétrico, o qual impossibilita, na maioria dos casos, o estabelecimento da comunicacéo entre as partes interessadas. Em
casos de duvidas quanto ao tipo de NAT utilizado no seu acesso a internet, contate sua prestadora de servico.

N° de Série: este item exibe o niimero de série do dispositivo.

QR code: leia este codigo utilizando o aplicativo iSIC Lite, Intelbras Guardian ou SIM NEXT para desktop para acessar o
seu dispositivo através do servico Intelbras Cloud.

Obs.: para mais informacdes sobre os softwares citados anteriormente verifique no site www.intelbras.com.br .

Avancado: permite a mudanca da faixa de portas utilizadas pelo Intelbras Cloud. O menu Avancado é apresentado
pela figura a sequir.

Intelbras Cloud Avangado

Faixa de portas (1024-65535):

Inicial | 1024

Final | 2000

Cancelar

Intelbras cloud avangado



http://www.intelbras.com.br

TCP/IP
Para configurar a rede do NVR, acesse o submenu TCP/IP.

Rede
Intelbras Cloud

> TCP/IP
Porta
PPPOE Enderego IP:

Endereco MAC:

DDNS
E-mail

SNMP.

Multicas T

Padrao Aplicar Voltar

Rede

» Modo: para os NVRs com apenas uma porta de rede, apenas o modo Simples estara disponivel, ou seja, onde apenas
uma porta esta em funcionamento, e esta possui apenas um endereco IP. Para os NVRs que possuem duas portas Ether-
net, poderdo estar disponiveis as opcdes Multiplos enderecos, Redundante e Balanco de carga.

» Multiplos enderecos: portas Ethernet 1 e Ethernet 2 operam separadamente, cada uma com seu préprio endereco
IP, permitindo conectar o equipamento a duas redes locais diferentes.
» Redundante: as portas Ethernet séo vinculadas e devem estar conectadas a mesma rede e na mesma faixa de IP. Em
caso de falha em uma porta, a segunda serd ativada.
» Balanco de carga: as portas Ethernet sdo vinculadas e devem estar conectadas a mesma rede e na mesma faixa
de IP. O sistema distribui automaticamente a carga da rede entre as duas portas e estas operam simultaneamente.
Para os NVRs que possuem duas portas Ethernet, havera na tela um checkbox com a op¢éo de ativar a sequnda porta.

» Modo: existem os modos Estatico e DHCP. No modo Estatico, o NVR mantém a configuragdo de rede que foi feita ma-
nualmente pelo usudrio. No modo DHCP, o NVR requisita o IP automaticamente de um servidor DHCP conectado a rede.
Obs.: 0 DHCP vem ativado por padrdo no dispositivo.

Versao: selecione qual protocolo de rede sera utilizado, IPv4 ou IPv6.

» DHCP: marcar para ativar, ou desmarcar para desativar a opcao de DHCP. A ativacdo é possivel somente em redes que
possuam um servidor DHCP. Com o DHCP ativado, as configuracbes de rede serdo realizadas de forma dindmica, ou seja,
configuradas automaticamente. Com o DHCP desativado, as configuracdes de rede devem ser feitas pelo usuério, e os
campos sequintes poderdo ser editados:

» End. IP.

» Méscara de Sub-rede.

» Gateway.

» DNS Primario.

» DNS Secunddrio.

DNS Preferencial ou Alternativo: DNS ou Domain Name System consiste em um servico onde sdo armazenadas
ligacGes entre enderecos IP e dominios. Quando se pede ao seu navegador cliente de e-mail, cliente de FTP, ou qualquer
outro aplicativo para chamar um determinado dominio, automaticamente ele utiliza o servidor DNS configurado e encon-
tra o respectivo endereco IP da maquina que fornece o servico requisitado, possibilitando utilizar determinados servicos
usando nomes, em vez de endereco IP.

Caso o DNS ndo seja configurado corretamente, os servicos de e-mail, DDNS e NTP funcionardo apenas com o endereco
IP dos seus respectivos servidores, ndo sendo possivel utilizar os nomes dos dominios DNS.

(ALY




Para verificar qual endereco de servidor DNS utilizar, utilize um computador conectado a rede do NVR e siga o procedimento:
1. Clique em Iniciar>Executar, digite cmd e clique na tecla Enter;
2. Atela de Prompt de comando abrird. Digite ipconfig /all e copie o nimero IP do servidor DNS, conforme imagem a seguir.
» Autoajuste: quando habilitado, define um limite controle de banda para o NVR. O limite maximo é de 4096 Kbps.

Documents and Settings\userdipconfig ~all

Configuracio de IP do Windous Servidores DNS
t S0 R RV 116375008 Primario: 192.168.160.100
e e sl (' Secundario: 192.168.160.101

o difusio
de

at

: intelbras.local
¢ Broadcom NetXtw

: @8-18-8B-DF
8im

18.1.21.100
255_255 255
1@.1.21.113

Atencao: ndo habilitar funcéo com o Autoajuste com o limite em zero Kbps, desta forma o NVR fica incapacitado de transmitir imagens via rede.

Portas
Clique no item Portas para acessar a interface de configuracao de portas.
Ainterface Portas é exibida conforme a imagem a sequir:

Rede.

Intelbras Cloud Méx.conexdes > (0-128)

TeRnp Porta TCP (1025-65535)
Porta HTTP (1-65535) @ Habilitar
> Porta
Porta HTTPS (1-65535) || Habilitar

PPPOE ModoRTSP 5 (1-65535)
DDNS
E-mail
SNMP.

Multicast

Padrao Aplicar Voltar

Portas

Max. conexdes: este nimero refere-se a quantidade de usuarios que podem se logar simultaneamente no sistema , o
méximo configuravel é de 128 conexdes. Quanto maior for o nimero de cdmeras sendo visualizadas simultaneamente
através de software web, maior sera a ocupacdo da rede, podendo gerar lentiddo na visualizacao.

Porta TCP: o padrao é 37777. Utilizada para o envio das imagens e autenticacdo de senha do NVR.

Porta HTTP: o padrao é 80. Utilizada para acesso via navegador Internet Explorer®.

Porta HTTPS: o padrdo é 443. Selecione o checkbox Habilitar para ativar a porta HTTPS, e assim, possibilitar o acesso
ao NVR via web usando este protocolo.

Modo RTSP: o padréo é 554.




Atencdo:
» O acesso via RTSP é feito através do link:
rtsp://user:senha@ip:porta/cam/realmonitor?channel=NUMERO_DO_CANAL&subtype=0&unicast=true>
» Para acessos RSTP, ndo utilize senhas com caracteres especiais (@, &, %, $, etc) no final, pois havera conflitos com o endereco.

DDNS

Clique no item DDNS para acessar a interface de configuracéo dele nas configuracdes de rede. A interface DDNS é exibida
conforme a imagem a seguir:

Rede

Intelbras Cloud CE
Olntelbras DDNS é um servigo de DDNS padrdo, permitindo que vocé consiga manter
atualizado o endereco de dominio (Hostname) do seu equipamento com o IP piiblico de sua
localidade. Para que o servigo funcione algumas informagdes so coletadas, como o
Hostname, enderego IP, niimero MAC, E-mail etc. Os dados coletados sdo apenas aqueles
estritamente necessarios e o tinico propdsito da coleta é o fornecimento do servigo. Vocé
podera retirar seu consentimento a qualquer momento desmarcando a 0pgao. O

TcP/IP
Porta
PPPOE

> DDNs
servidor Intelbras DDNS_+
E-mail E-mail
Nome Dominio ddns-intelbras.com.br
SNMP MAC
Status

Multicast
Nota:

1.Para adicionar o nome de dominio:
-Marque a caixa de selecdo Habilitar
- ome de dominio. Apenas car alfanuméricos sao aceitos (a-,0-9)

FTP

Padrdo Aplicar

DDNS

Aviso:

O Intelbras DDNS é um servico de DDNS padrao, permitindo que vocé consiga manter atualizado o endereco de dominio (Hostname) do
seu equipamento com o IP publico de sua localidade. Para que o servico funcione algumas informacdes séo coletadas, como o Hostname,
endereco IP, nimero MAC, E-mail, etc. Os dados coletados sdo apenas aqueles estritamente necessarios e o tnico propdsito da coleta é
o fornecimento de servico. Vocé podera retirar seu consentimento a qualquer momento desmarcando a opgdo. O equipamento permite a
utilizagdo de servico DDNS oferecido por terceiros. Ao fazer isso é importante estar ciente de que seus dados podem estar sendo coletados.

Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcao.
Obs.: caso ndo seja possivel habilitar a funcdo, verifique se aceitou os Termos e condicées em Sistema>Termos e condicGes.

Servidor: ha trés opcoes de servidor, Intelbras DDNS, No-IP® e DynDNS®.

End. servidor: para No-IP® e DynDNS® mantenha o padrdo de fabrica.

Nome dominio: insira o nome de dominio criado junto ao provedor de servico DDNS.

Usudrio: insira o nome de usuério criado junto ao provedor de servico DDNS.

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico DDNS.

Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o NVR com o servidor DDNS, o minimo é 300 segundos (5
minutos). Exemplo: a cada 300 segundos o seu NVR ird atualizar o Ethernet do dispositivo.

Selecione o icone a frente de Habilitar para ativar o servidor DDNS configurado.

Apos verificar que sua conexdo com o servidor DDNS esta funcionando corretamente aumente o periodo de atualizacéo,
para ndo sobrecarregar o servidor com requisicdes.
» DDNS-Intelbras: selecione o servidor Intelbras DDNS para configurar um nome de dominio.
» Habilitar: habilite ou desabilite o servico de DDNS.
» Servidor: nome do servidor Intelbras-DDNS.

» E-mail: insira o seu endereco de e-mail. O servidor DDNS Intelbras ird enviar um e-mail neste endereco para ativacao
do seu nome de dominio.

» Nome de dominio: insira um nome de dominio a sua escolha.




» MAC: sistema apresenta o endereco MAC do NVR.

» Status: sistema exibe o status do servico DDNS.
Clique em Aplicar para criar 0 seu nome de dominio.
A sequir estdo listadas as possiveis respostas do servidor DDNS Intelbras.
Nome de dominio criado com sucesso: mensagem exibida quando o nome de dominio foi criado no servidor DDNS
Intelbras.
Nome do dominio alterado com sucesso: mensagem exibida quando o nome de dominio é alterado corretamente.
Por favor, insira seu e-mail corretamente: mensagem exibida quando o endereco de e-mail foi preenchido incorretamente.
Desconectado: falha de comunicacdo, por favor, tente novamente: mensagem exibida quando o NVR n&o esta conec-
tado a internet ou o servico de internet falhou no momento da comunicacdo.
Desconectado: este nome de dominio ja estd em uso, por favor, tente novamente!: mensagem exibida quando o nome
de dominio escolhido j& esta cadastrado no servidor DDNS Intelbras. Preencha o campo Nome de dominio com outro
nome e clique em OK.

Nome de dominio invalido, por favor, preencha apenas com caracteres alfanuméricos (a-z, 0-9): mensa-
gem exibida quando o nome escolhido é invalido (ex.: Intelbras, FTP, www;, etc.). Preencha o campo Nome de dominio
com outro nome e clique em OK.

Ao criar o nome de dominio, o servidor DDNS Intelbras enviara um e-mail de confirmacéo, ndo sendo necessaria a ativagéo
sugerida.

E-mail

Clique no item E-mail para acessar a interface de configuracdo do envio de notificacdes via e-mail, nas configuracdes de
rede. A interface E-mail é exibida, conforme a imagem a seguir:

Rede
Intelbras Cloud e
Senvidor s
o nidor SMTP
Porta (1-65535)
Porta Usudrio
senha
PPPOE
Anénimo
DDNS
Destinatério Destinatariol
> Email
Ema E-mail

ST Remetente

tulo ALERTANVR

Multicast Anexo <

Tipode criptografia [ TLS

Notificar

Intervalo min. (30-1440)

Padrao Aplicar Voltar

Menu e-mail




Através das descricdes de cada campo a sequir, configure os parametros:
» Habilitar: habilita o envio de e-mail.

» Ajustar: permite configurar o horério e os dias da semana para o envio de e-mails através da interface apresentada a
sequir.

Configurar

Todos
Domingo
Segunda
Terca
Quarta
Quinta
Sexta

Sabado

Padrao Voltar

Configuracdo de agenda do e-mail

Servidor SMTP: insira o endereco do servidor SMTP.

Porta: insira a porta de comunicacao com este servidor. Use o valor 465 para autenticacdo SSL e 587 para TLS.
Usuario: insira o nome de usuério criado junto ao provedor do servico para acesso ao seu e-mail (maximo 31 caracteres).
Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico (maximo 31 caracteres).

Obs.: no campo Senha ndo é possivel inserir os sequintes caracteres especiais: “&", "/" e ":".

Anonimo: selecione esta opcdo para efetuar envio de e-mails sem que seja necessario utilizar usuario, senha e remetente.
Obs.: 0 envio de e-mails utilizando esta funcdo s6 serd possivel se o servidor SMTP utilizado permitir.

Destinatario: o NVR permite o envio para até trés e-mails distintos.

E-mail: insira o endereco de e-mail do destinatario que vai receber o e-mail de alerta.

Remetente: insira 0 e-mail de cadastro no servidor (maximo 63 caracteres).

Titulo: insira o titulo do e-mail.

Anexo: habilite esta funcdo para enviar fotos em anexo ao e-mail de alarme. Para o correto funcionamento desta fun-
¢do, é necessario que as configuracdes de Foto estejam devidamente habilitadas, conforme mencionado anteriormente.

Tipo de Criptografia: escolha o protocolo de autenticacéo, SSL ou TLS, de acordo com o servidor de e-mail utilizado.
Caso seja selecionada a opgao Nenhum, néo serd utilizado criptografia junto ao servidor escolhido.

Intervalo: define o intervalo de envio dos e-mails para o usuario. O valor pode variar de 0 a 3600 segundos, sendo o
padrdo de fabrica igual a 120 segundos.

Notificar: habilite esta funcdo para que o sistema envie e-mails de teste.

Teste: utilize esta funcdo para testar as configuragdes.

Padrao: clique neste botdo para retornar as configuracdes ao padréo de fabrica.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo Aplicar para salvé-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.




SNMP

Clique no item SNMP para acessar a interface de configuracdo deste nas configuracdes de rede. A interface SNMP é
exibida conforme a imagem a seguir:

Rede

Intelbras Cloud Habilitar

TCP/IP

Portas

DDNS

Filtro 1P

E-mail a Public
MD5

Multicast

FTP

Aplicar

Menu SNMP

Através das descricdes de cada campo a sequir, configure os pardmetros:

Habilitar: selecione para habilitar o servico.
V1, V2 e V3: marque a versdo SNMP a ser utilizada.
Porta SNMP: insira a porta utilizada pelo seu servidor.

Comunidade Leitura: insira 0 nome da comunidade de leitura atribuida ao SNMP. Por padréo, este parametro é
configurado como publico.

Comunidade Escrita: insira o nome da comunidade de escrita atribuida ao SNMP. Por padréo, este parametro é
configurado como privado.

End. IP: insira o endereco IP do servidor SNMP.
Porta: insira a porta para as mensagens dos dispositivos.

Usuario-leitura: insira o nome de usuério de leitura atribuido ao SNMP V3. Por padréo, esse pardmetro é configurado
como Public.

» Tipo: escolha entre MD5 e SHA.

» Senha: insira a senha do usuario de leitura.
» Criptografia: a opcdo disponivel é CBC-DES.
» Senha: insira a chave de criptografia.

Usudrio Leitura/Escrita: insira o nome de usudrio de leitura/escrita atribuido ao SNMP V3. Por padréo, esse parametro
é configurado como private.

» Tipo: escolha entre MD5 e SHA.

» Senha: insira a senha do usudrio de leitura/escrita.

» Criptografia: a opcdo disponivel é CBC-DES.

» Senha: insira a chave de criptografia.

» Padrao: clique neste bot&o para retornar as configuragdes ao padrdo de fabrica.

Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.




Multicast
Clique no item Multicast para acessar a interface de configuracéo deste nas configuracdes de rede. A interface Multicast
é exibida conforme a imagem a sequir:

Rede

Intelbras Cloud LT

Tepnp Endereqo 1P 2 . 42 | (224.00.0-239.255.255.255)

Porta (1025 -65000)
Porta

PPPOE

DDNS

E-mail

SNMP.

> Multicast

Padrao Aplicar Voltar

Menu Multicast

Através das descricdes de cada campo a seguir, configure os pardmetros:

» Habilitar: selecione para habilitar a funcdo Multicast.
Endereco de IP: insira o endereco de IP do grupo Multicast.

» Porta: insira a porta do grupo Multicast.

» Padrdo: clique neste botdo para restaurar as configuragdes ao padrdo de fabrica no menu Multicast.
Obs.: para utilizar a funcdo Multicast é necessério que a rede onde estd conectado o NVR suporte a funcéo. Além disso,
para abrir o stream de video do NVR através do protocolo Multicast, o software a ser utilizado também deve suportar a
funcéo.

Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.

FTP
Esta é a interface de configuracdo do envio de fotos e/ou videos programados via FTP:

Rede

Ll Habilitar FTP & SFTP (recomendado)

TCP/IP
Agenda Ajustar
Porta Enderego do Servidor
Usuério
PPPOE
senha Andnimo
DDNS salvarem
Emel Tamanho do arquivo
SNMP Canal - Video Foto
Dia Regular DM Alarme Intelig.
Multicast
Periodo 1
Periodo 2
Fot
Enviar Captura

Padrao Aplicar Voltar

Menu FTP




Através das descricdes de cada campo a sequir, configure as informacdes do seu servidor FTP.

Habilitar: habilita a funcao FTP.

FTP: selecione esta op¢do para usar o protocolo FTP.

SFTP: selecione esta opcédo para usar o protocolo SFTP.

Endereco do Servidor: insira o endereco IP ou DDNS do servidor.

Porta: indique a porta do servidor FTP. A porta-padréo é 21.

Andnimo: marque este checkbox caso queira acessar o servidor FTP em modo Andnimo.

Obs.: a conexdo ao servidor FTP utilizando esta funcdo sé serd possivel se o servidor FTP utilizado permitir.

Usudrio: insira 0 nome do usudrio para acesso ao servidor FTP. Esse campo suporta até 31 caracteres.

Senha: insira a senha para acesso ao servidor FTP. Esse campo suporta até 31 caracteres.

Obs.: no campo Senha ndo é possivel inserir os sequintes caracteres especiais: “&", "/" e ":".

Salvar em: insira 0 nome do diretdrio criado no servidor FTP.

Tamanho arquivo: insira o tamanho dos arquivos que deseja enviar para o servidor. Deixando a op¢do em 0 o NVR ira
enviar arquivos de todos os tamanhos.

Obs.: caso 0 arquivo a ser enviado tenha um tamanho maior que o configurado, s6 serd enviada a parte inicial do arquivo,
sendo cortado o tamanho sobressalente.

Enviar captura: especifique a que intervalo serdo enviadas as fotos capturadas. O valor minimo é 1 segundo e o méxi-
mo s&o 600 segundos, sendo o valor padrdo igual a 2 segundos.

Canal: indique o canal que deseja gravar via FTP.

Video: marque esta opcdo para enviar video ao servidor FTP.

Foto: marque esta opcdo para enviar foto ao servidor FTP.

Dia da semana: indique o dia da semana das imagens que deseja enviar.

Periodo 1 e 2: indique o periodo e o tipo de gravacdo das imagens que deseja enviar: Alarme, Intel. video, DM (detec-
¢do de movimento), Regular.

Obs.: 0 NVR envia ao servidor FTP as imagens gravadas no HD, por exemplo: ndo é possivel enviar imagens por DM se o
NVR esta gravando por Regular.

Teste: o NVR verifica se a conexdo com o servidor FTP estd OK.

Padrao: clique neste botdo para retornar as configuracdes ao padréo de fabrica.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.
RTMP

O protocolo RTMP permite realizar streaming/transmissdo de video e dudio ao vivo. Veja a interface deste menu na
imagem abaixo.

Rede

Intelbras Cloud i

TcR/IP
canal +| Habilitar

Porta Tipo de stream stream Principal = Stream Extra 1

Tipo de endereco Naopersonalizado ~ Personalizar

PPPOE
Endereco Servidor

DDNS Porta 9 0~65535
Enderego person
E-mail el

SNMP

Multicast

Aplicar Voltar

Menu RTMP




Através das descricdes de cada campo a sequir, configure os pardmetros:

Habilitar: selecione esta opcao para habilitar o protocolo RTMP.

Canal: escolha o canal a ter video e dudio transmitidos.

Habilitar: selecione esta opcéo para habilitar as configuracdes do canal correspondente.

Tipo de Stream: selecione se sera transmitido o Stream Principal ou o Stream Extra.

Tipo de endereco: selecione Néo personalizado para habilitar os campos Endereco Servidor e Porta, ou selecione
Personalizado para habilitar o campo Endereco personalizado.

Endereco servidor: digite 0 endereco IP do servidor de transmisséo.

Porta: digite a porta do servidor de transmissao.

Endereco personalizado: digite o endereco personalizado do servidor de transmisséo. Por exemplo, no caso do You-
Tube, 0 endereco personalizado é URL de stream + Chave da transmissao.

ATENCAO!

Verifique as compressdes de video e dudio e a resolucdo de video suportadas pelo servidor de transmissdo. Configure o menu Encoder
do NVR de maneira compativel com o servidor de transmissdo para obter bons resultados.

A funcdo RTMP, disponivel no produto Intelbras permite a transmisséo de video e dudio para servidores de transmisséo oferecidos por
terceiros, mediante o prévio cadastro do usuario nestes servicos de transmissdo. Ao ativar a funcdo, o Usudrio concorda automaticamente
com os termos de servico desses terceiros e esta ciente de que seus dados podem ser coletados e/ou utilizados por estes provedores de
servico, que ndo possuem qualquer vinculo com os produtos e servicos oferecidos pela Intelbras. A disponibilidade do servico RTMP esta
sujeita a interrupcdo sem prévio aviso por parte do fornecedor do servico de transmissao. Por ndo ter o controle nem operar os dados
captados pelo produto, a Intelbras ndo se responsabiliza pela geracdo, transmisséo, armazenamento e gravacdo de videos, imagens,
audio, dados e quaisquer outras informacdes do usuario, e pode interromper, modificar ou descontinuar a funcéo disponivel no produto
sem prévio aviso.

Apbs realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.

7.8. Armazenamento

0 menu de Armazenamento nos permite acesso as configuracbes de armazenamento do NVR. F possivel configurar:
Basico, Agenda, Avancado, Gravacdo, Gerenciar HD e Verificagao HD.

Basico

0 gravador Intelbras armazena videos e fotos em disco rigido (HD). Esta secdo configura as acdes que serdo tomadas em
caso de HD cheio, qual serd a duragdo de arquivos, e se estes deverdo ser excluidos automaticamente.

Amazenamentio

> Bisico

Agenda

Gerenclar HD

Configuragdes de HD cheio

» HD Cheio: quando o HD estiver cheio escolha entre Sobrepor ou Parar de gravar.

» Sobrepor: o NVR ird sobrepor as novas gravages aos arquivos mais antigos (analisados por data e hora), apos este
processo, nao sera mais possivel consultar ou recuperar as imagens que foram sobrepostas. Esta é a configuragao padrdo

118 de fabrica.




Parar de gravar: o NVR pararé de gravar imagens até que o HD seja formatado, ou utilizado duas vezes na mesma frase
com a presenca de virgula, causando redundancia um novo HD seja inserido, ou que funcdo Sobrepor seja habilitada.
Duracdo do arquivo: especifique o modo de arquivo para a gravacéo. Por duracdo, o tempo maximo do arquivo
suportado pelo NVR é de 60 minutos, e por tamanho, o limite é de 2048 MB.

Ocultar arquivos antigos: escolha entre Nunca ou Personalizado. Quando escolhida a opgao de Personalizado, é
habilitada uma caixa de texto para inserir a quantidade de dias, em que apos este periodo, as imagens serdo excluidas.
Caso esta opcao seja habilitada, ndo sera possivel consultar ou recuperar as imagens anteriores aos dias configurados.

Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botéo Voltar.

Atencdo: o tempo de armazenamento terd variacdo de acordo com as configuracdes do NVR e a capacidade de
armazenamento do HD, verificar o topico Estimativa de gravacdo.

Agenda
0 menu Agenda é dividido em duas guias: Gravar e Foto. Veja a descricdo de cada uma delas a seguir.

Gravar
Neste menu é possivel configurar o periodo de funcionamento de cada tipo de gravagdo do NVR. Veja a imagem a sequir

Armazenamento

Gravagio

canal

Verificagdo HD

Aplicar Voltar

Menu agenda de gravacdo

Operacdes basicas da agenda: é possivel configurar até seis periodos de gravacdo para cada dia da semana.
Canal: indica o canal que esta sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.
Pré-gravacdo: o sistema suporta a funcdo de pré-gravacdo anterior ao disparo da deteccdo de movimento. O tempo
configurado dependera da configuracdo de bit rate estipulado em cada cdmera, podendo chegar a um limite maximo de
4 segundos por cada canal.

Obs.: ressaltamos que esse tempo depende da configuracdo de bit rate. Quanto maior o valor de bit rate, menor serd o
tempo de pré-gravacao.

Redundancia: ao habilitar o checkbox, o canal sera gravado em redundéncia (no HD de Leitura/Gravacao e no HD
Redundante).

Obs.: o checkbox fica inativo quando ndo ha HD configurado como Redundante, para instrugbes sobre esta configuragao,
consultar o menu Gerenciar HD.

Regular, DM, alarme e inteligéncia: sera possivel selecionar um tipo de gravacdo por vez. Quando selecionado, o
usudrio deverd selecionar, clicando com o botdo esquerdo do mouse, na coluna das horas para atribuir o periodo que a
gravacao deverd estar ativa em cada dia da semana.

Limpar: zera as configuragbes do tipo de gravaiéo (Regular, DM e Alarme) selecionadas no dia da semana. Devera

selecionar um tipo de gravacdo e clicar no botao para apagar as configuracdes.




» Ajuste de periodo: ao clicar no botdo . abriré a tela de configuracdo do periodo de gravacao.

Periodo

DiadaSemana: Domingo

Periodol g 24 : ¥ Regular M Alarme Intel...

Periodo 2 R 24 : Regular M Alarme Intel...

Regular M Alarme Intel....
Regular M Alarme Intel....
Regular M Alarme Intel....
Periodo 6 24 : 0C Regular Alarme Intel...
piar
Todos

Domingo Segunda Quarta Quinta Sabado

Cancelar

Ajuste de periodo

E possivel definir precisamente qual o periodo para cada tipo de gravacio e em cada dia da semana. E permitido definir
até 6 periodos diferentes por dia.

» Padréo: retorna as configuracdes do canal selecionado ao padrdo de fabrica.

» Copiar: esta funcdo permite a copia da configuracdo de um canal para outros. Por exemplo, apds ajustar o canal 1,
pode-se clicar em Copiar, selecionar os canais e clicar em OK. Assim todos os canais selecionados utilizardo a mesma
configuracdo do canal copiado.

Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Cancelar.

Foto

Neste menu é possivel configurar o periodo de funcionamento e os tipos de foto a serem capturadas pelo NVR. Veja a
imagem a seguir.

Armazenamento

> Agenda
SerendiorHp Alarme [l Inteligéncia

Gravagdo

Avangado

Aplicar

Menu agenda de foto




Através da descricdo de cada item, configure como serdo capturadas as fotos no seu NVR.
Canal: indica o canal que esta sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.

» DM, Alarme, Intel. video: serd possivel selecionar um tipo de captura de foto por vez para configurar dessa forma.
Quando selecionado, o usuério deverd clicar com o bot&o esquerdo do mouse, na coluna das horas para atribuir o peri-
odo que a captura de foto devera estar ativa em cada dia da semana.

Limpar: zera as configuragdes do tipo de gravaiéo (Regular, DM e Alarme) selecionadas no dia da semana. Devera

selecionar um tipo de gravagdo e clicar no botao para apagar as configuracdes.

Ajuste de periodo: ao clicar no botdo . abrird a tela de configuracdo do periodo de gravacao.

Periodo

Dia daSemana: Domingo

Periodol 5 - 24: ¥ Alarme ¥ Intel...

Periodo 2 & - 24: Alarme Intel...

Periodo 3 g ER2a8: M Alarme Intel...

Periodo 4 g - 24 Alarme Intel...

Periodo 5 5 - 24: M Alarme Intel...

Periodo 6 8 - 24 Alarme Intel...
piar

Todos

Domingo Segunda Quarta Quinta Sébado

Cancelar

Ajuste de periodo

E possivel definir precisamente qual o periodo para cada tipo de gravacio e em cada dia da semana. E permitido definir
até 6 periodos diferentes por dia.

» Padrao: retorna as configuracdes do canal selecionado ao padrdo de fabrica.

» Copiar: esta funcdo permite a cépia da configuracdo de um canal para outros. Por exemplo, apds ajustar o canal 1,
pode-se clicar em Copiar, selecionar os canais e clicar em OK. Assim todos o0s canais selecionados utilizardo a mesma
configuracdo do canal copiado.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo Salvar para salvé-las. Para retornar ao menu anterior, clique no botdo
Cancelar.




Gerenciar HD
Permite a visualizacdo e a implementacdo do gerenciamento do HD. Veja a imagem a seguir.

Armazenamento
Bésico Nome
Agenda

> Gerendiar HD
Gravagdo
Avancado

Verificagao HD.

Formatar Aplicar Voltar

Menu gerenciar HD

Ajuste 0 modo adequado para o HD. Ha duas opcdes: Leitura/gravacdo e Somente leitura.

Leitura/gravacdo: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.

Somente leitura: utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD. Caso selecione essa opcdo e clique
em Aplicar, o NVR deixa de gravar nesse HD.

Redundante: utilizado para gravar uma cépia de seguranca das imagens gravadas no HD configurado como Leitura/
Gravagdo. Nos canais em que a gravacdo em redundancia é desejada, habilitar o checkbox Redundancia no menu
Agenda.

Obs.: op¢éo disponivel apenas nos NVRs com capacidade para 2 HDs ou mais, verifique o datasheet do seu equipamento.
Formatar: utilizado para formatar o HD. Recomendamos a formatacéo do HD apés sua instalacdo junto ao NVR.

Obs.: 0 gravador néo possui a opcao de apagar gravacles especificas, a formatacdo apagara todos os arquivos.

Atencao:
Ao instalar um novo HD, este deverd ser formatado através do NVR antes de sua utilizacdo. Para isso, selecione o HD e clique no botao
Formatar.

£ necessério ajustar o HD como sendo de leitura e gravacéo. Caso contrério, o sistema ndo podera gravar as imagens.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e reinicie o sistema para assumir todas as modificagées ativas.

Gravacao
Consulte o item Gravagdo em 5.5. Menu auxiliar, para mais informacées.




Grupo de HD
Afuncdo Grupo de HD permite ao administrador gerenciar o armazenamento dos dados em HDs.
» Grupo de Discos: permite configurar os grupos de armazenamento em HD para stream principal, stream extra e foto.
0 menu Grupo de Discos é apresentado pela figura a seguir.

Bésico Stream principal Stream Extra

Agenda Nome Grupo de HD

Gerenciar HD

Gravacao

Grupo de HD

Cota de HD

Verificagio de HD

Apiicatll | voltar

Grupo de Discos

E possivel configurar 1 ou mais HDs por grupo. Para selecionar o grupo para o HD numerado, basta selecionar qual grupo
correspondente na coluna Grupo esse corresponderd. Apés a configuracdo clicar no botéo Aplicar para salvar as alteracdes.
» St. Principal: permite configurar o grupo correspondente para a gravacéo do stream principal de cada canal. O menu
St. Principal é apresentado pela figura a sequir.
Armazenamento

st. Principal Stream Extra

al  Grupo... Grupo.. Canal  Grupo..

4

Aplicar

ST Principal




» Stream extra: permite configurar o grupo correspondente para a gravacdo de stream extra de cada canal. O menu
Stream extra é apresentado pela figura a sequir.
Armazenamento

Basico Grupo de Discos Stream principal

Agenda Selec. todos os canais | 1 Aplic.par...

Canal Grupo... Canal Grupo... Canal Grupo.. Canal Grupo...

Gerenciar HD

Gravagao

Grupo de HD

Cota de HD

Verificagao de HD

Aplicar Voltar

Steam extra

» Foto: permite configurar o grupo correspondente para a gravacdo de fotos para cada canal. O menu Foto é apresentado
pela figura a sequir.

Armazenamento
Basico D st. principal
Agenda

Gerenciar HD

Gravagio

Aplicar Voltar

Foto




Verificacdo HD
0 menu Verificagdo de HD é dividido em trés guias: Ver. Manual, Relatdrio e Monitorar HD. Segue a descricdo de cada
guia a sequir.
Verificacdo Manual
Verifica se o HD instalado no NVR possui algum erro. Veja 0 menu na imagem a sequir.
Armazenamento
Basico Ver.Manual Relatério Monitorar HD

Agenda Tipo | VerificagaoRapida | HD | SelecioneoDisco +| | Iniciar

Gerenciar HD oK o Ruim [ ]

Gravagao erificados 0
00068
Grupo de HD.

CotadeHD

> Verificagio de HD
Tempo de Verificagio
Estimativa de gravagdo Tempo restante

Menu Verificagdo Manual

Ha dois tipos de verificacdo:

» Verificacao rapida: realiza a verificagdo com um nivel baixo de detalhamento.

» Verificacdo completa (lenta): realiza a verificagdo com um nivel alto de detalhamento.
Para realizar a verificacdo de HD, selecione o tipo de verificagao, o HD e clique no botao Iniciar deteccdo. A verificagao pode
apresentar os seguintes resultados:

» OK: ndo ha nenhum erro no segmento do HD.

» Erro: foi encontrado um erro no segmento do HD.

» Bloqueado: acesso ndo permitido ao segmento do HD.

» 0 MB: segmento do HD vazio.
Apos o fim da verificacdo é possivel visualizar os resultados com maiores detalhes na guia de Relatério HD.
Importante: os relatorios da verificacdo de HD ficardo armazenados até que o NVR seja desligado ou reiniciado, apos
isso, serao apagados da memdria do NVR.

Relatério HD
0 menu Relatério HD exibe os relatorios das verificacdes realizadas no HD do NVR. Veja a interface do menu na imagem
a sequir.

A

Basico Ver. Manual Relatério Monitorar HD

Agenda 0 N.° de Porta HD Tipo de Verificacio Inicio Capacidade

cacEs

Grupodero

> Verificagdo de HD

Estimativa de gravaca

Menu relatério HD

Clique duas vezes com o botdo esquerdo do mouse sobre o relatorio para visualizé-lo.




Estimativa de gravacdo
Neste menu é possivel realizar o célculo referente ao espaco e tempo de gravagao conforme as configuracdes das cameras. Veja
0 menu na imagem a seguir.

‘Armazenamento

Basico Modificar

’

Agenda

Gerenciar HD
Gravago

Grupo de HD
Cotade HD
Verificagdo de HD

> Estimativa de gravagao

ESpagoConhecidoll Tempo Conhecido
Capacidade [0 GB | Selecionar
Data/Hora

Nota: Os dados de estimativa de gravagao servem apenas como referéncia. Tome cuidado ao calcular o periodo e gravagao,

Menu Estimativa de gravagao

Ao abrir o menu, ele busca todas as configuragdes do menu Encoder para realizar as estimativas. Para simular as

configuracbes das cdmeras no menu Encoder clique no botao . E possivel realizar a estimativa de duas formas:

» Espaco Conhecido: informar a capacidade em TB/GB ou selecionar a capacidade do HD através do botdo Selecionar e
verificar a quantidade de dias para preencher essa capacidade.

» Tempo Conhecido: informar a quantidade de dias de gravacdo e verificar o espaco necessario.
Obs.: estes dados de estimativa de gravacdo servem apenas como referéncia. Tome cuidado ao calcular o periodo de
gravacao.

7.9. Sistema

O menu Sistema possui as funcdes: Geral, PTZ, Alerta sonoro, Automanutencao, Config. Backup, Padréo, Atualizacdo e
Conta.

Obs.: podem haver pequenas alteragbes de acordo com o modelo do seu NVR.
Geral

Geral
0 ajuste Geral inclui os itens descritos na imagem a seguir:

sistema

Geral Geral Data Feriado

(e Nome NVR
NV 8
Alettasegor Idioma Portugués
eo NTSC
Automanutengdo
em tempo real

Logoff Automético
Config backup

Monitorar canais quando logout
e g0 de Horario

2 min. (1-168)

Atualizagio

conta
o
Lento Rapido

Stream auto adaptativo ]

Padrao Aplicar Voltar

Menu relatério HD



Através da descricdo de cada item, configure o NVR.

Nome: especifica 0 nome do equipamento. Este nome aparecera, por exemplo, em notificacdes enviadas via e-mail ao
usuario.

NVR N°: indica o nimero de identificacdo do NVR, utilizado em casos onde ha mais de 1 (um) dispositivo em rede local.
» ldioma: o sistema suporta os idiomas portugués, inglés e espanhol.

Padrao de video: ha dois formatos: NTSC e PAL.

Visualizar em tempo real (seg.): selecione quanto tempo (10 a 1200 segundos) seré reproduzido ao utilizar a fungao
Visualizacdo em tempo real.

Logoff automatico (min.): uma vez que o menu se encontra inativo durante um periodo de tempo especificado, este
ira realizar logoff automaticamente. O valor varia de 0 a 60 minutos, sendo 10 minutos no padrao de fabrica.

Obs.: deixando essa opcao em 0 o NVR nunca ird realizar o logoff automaticamente.

Monitorar canais quando fizer logout: configure quais canais continuam mostrando imagem apds o usuério reali-
zar logoff. No padrdo de fabrica, todos os canais vém habilitados.

Sincronizacdo: habilita a sincronizacdo do horario do NVR com os dispositivos remotos que utilizam protocolo de
comunicacdo Intelbras-1.

Intervalo de sincronizacdo (hora): configure de quantas em quantas horas o NVR realizard a sincronizagao do
horario com os dispositivos remotos que utilizam protocolo de comunicagdo Intelbras-1. O valor varia de 1 a 168 horas.

» Ad. cimeras automaticamente: adiciona as cameras IP Intelbras que estejam na mesma rede de dados (LAN) que
o NVR. O correto funcionamento s6 ocorrera se as cameras IP Intelbras estiverem com mesmo usuario e senha do NVR.

Barra de ferramentas: habilita a barra de ferramentas na visualizacdo em tempo real.

Mostrar logo: nos canais que estdo sem nenhuma camera configurada, sera inserido o logo da Intelbras.
Velocidade do clique: configure a velocidade entre um clique e outro ao utilizar funcées de duplo clique.

Padrao: restaura as configuracdes da guia Geral ao padréo de fabrica.

Stream autoadaptativo: quando habilitado, o NVR passa a fazer adaptacées no stream de video, a fim de melhorar
o rendimento do gravador e para que ndo ocorram problemas com visualizacdo e gravagoes.

Obs.: esta funcdo esta disponivel em apenas alguns modelos de NVR, consulte o menu do seu NVR para conferir se este
possui esta facilidade.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botéo Voltar.

Data
0 ajuste Data inclui os itens conforme a imagem a seguir:

sistema
Feriado

R

seguranca

PTZ

24-HORAS

larme

Automanutencao

Atualizagio

Conta

Aplicar Voltar

Data

» Horario: ajuste a data e a hora do sistema.
» Fuso horario: selecione o fuso horério da regido onde estd instalado o NVR.
» Formato de data: ha trés tipos, DD-MM-AAAA, MM-DD-AAAA ou AAAA-MM-DD (D=Dia, M=Més, A=Ano).




Separador: ha trés caracteres para separar a data: ponto (.), hifen (-) e barra (/).
Formato de hora: modo 24 horas e modo 12 horas.
Horario de verdo: marque a opcao para habilitar a funcéo de horario de verdo.
Modo: escolha 0 modo que preferir para definir inicio e fim do horario de verao.
Inicio: defina o inicio do horério de verao.
Final: defina o fim do horério de verao.
NTP: marque a op¢do para habilitar a funcdo NTP. Esta funcdo sincronizara o horario do NVR com o servidor NTP
configurado a sequir. Servidor: insira o endereco do servidor NTP. No padréo de fabrica, os NVRs vém com o endereco
a.ntp.br preenchido.
Sincronizar: apés configurar, clique em Atualizar para que o sistema atualize o horario.
Porta: indique a porta de servico (a porta 123 vem como padréo).
Atualizar periodo (min.): insira o periodo ao qual deseja atualizar o NVR com o servidor NTP (0 a 65535 minutos). A
cada tempo em minutos configurados, seu NVR ird atualizar o horario.
Importante:
» 0 GMT configurado nesta secao também vale para 0 GMT do cabegalho dos e-mails encaminhados pelo NVR.
» Considerando que o ajuste de horario no sistema é muito importante, ndo troque este ajuste casualmente, exceto se
for absolutamente necessario.
Feriado
0 ajuste Feriado inclui os itens descritos na imagem a sequir:

Sistema

> Geral Feriado

PTZ ia Duragio Operagdo

Alerta sonoro

Automanutengio

Config backup

Padrio

Atualizagao

Conta

Adicionar

Feriado

O procedimento a seguir descreve como adicionar um novo feriado. O feriado criado sera associado as informagées de
agendamento de gravacdo, conforme mencionado anteriormente nas configuracées de Armazenamento>Agenda:

1. Pressione o botdo Adicionar;
2. Seré apresentada a seguinte tela:

Adicionar

Nome =
Repetir feriado Uma vez Sempre
Periodo i Semana
Inicio

]

Continuara...

Voltar

Adicionar feriado

3. Insira as informagées do nome do feriado, modo de repeticdo (uma vez ou sempre) e o periodo de feriado;

4. Se deseja adicionar mais feriados, selecione a opcdo Continuar adicionando e clique em Ok. Sendo, ndo selecione a
opgao Continuar adicionando e apenas clique em Ok;

5. Para validar os feriados criados é necesséario marcar o checkbox na coluna Status.




PTZ
0 menu PTZ inclui os itens exibidos na imagem a seguir:

sistema

Geral

Seguranca

> PTZ

som de Alarme

Automanutencao

Aplicar Voltar

Menu PTZ

Através da descricdo de cada item, configure os parametros PTZ.
» Canal: selecione o canal a ser configurado.
» Tipo: esta opcdo indica se o canal estd conectado fisicamente ao NVR (Local através da RS485) ou remotamente
(Remoto — cameras IP).
Obs.: verifique se o seu produto tem suporte a porta RS485, caso contrdrio ndo sera possivel utilizar o tipo remoto.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.

Alerta Sonoro
0 menu Alerta sonoro é dividido em duas guias: Arquivo e Agenda. Segue a descricdo de cada uma delas.

Arquivo
E neste menu que o usuério pode adicionar os arquivos de dudio que serdo reproduzidos no alarme sonoro dos eventos.
A interface do menu é exibida na imagem a seguir.

sistema

Geral Arquivo Agenda

PTZ Tipo | Local

0 Nomedoarquivo Tamanho Reproduzir Renomear Apagar

> Alertasonoro

Automanutengao

Config backup

Padrao

Atualizagso

Conta

# Tamanho do arquivo: 2K8-.. Volume 5

Apagar Adicionar

Menu arquivo




Veja 0 passo a passo abaixo para saber como configurar os dudios do Alerta sonoro.
6. Conecte um dispositivo USB (formatado em FAT32) contendo o arquivo de 4udio;
7. Clique sobre o botdo Adicionar;

8. O sistema abrird uma tela informando os arquivos que o dispositivo USB possui. Selecione o arquivo e clique sobre o
botdo Abrir.

0 sistema ira adiciona-lo a lista de arquivos de audio disponiveis para a funcdo de Alerta sonoro.
Obs.: » O NVR suporta apenas arquivos de dudio no formato mp3;
» Para utilizar a fungdo Alerta sonoro, obrigatoriamente, o NVR deve possuir um HD conectado a ele.
Para ajustar o volume do 4udio reproduzido pelo Alerta sonoro, use a barra deslizante no canto inferior direito do menu.
Agenda

E possivel agendar o funcionamento diério da funcdo Alerta sonoro independente de eventos que possam chamé-la.
Isso pode ser configurado na guia Agenda, conforme apresentado na imagem a seguir.

sistema

Geral Arquivo Agenda

PTZ Nome do arquivo Intervalo  Repetir saida de Audio

Nenhum - G Mic
> Alerta sonoro
Nenhum - 0 3

Automanutengio N i <] [0 G Mic
ConTiabackp Nenhum <] [0 o 3
Nenhum ~] 60 0 3
Padréo
Nenhum ~] (60 0 Mic

Atualizagio

conta

Aplicar Voltar

Menu Agenda

Através da descricdo de cada item, configure o agendamento do Alerta sonoro.

Periodo: espaco reservado para definir o horario em que a fungdo serd executada.

Nome do arquivo: selecione o arquivo com o 4udio a ser definido como alerta sonoro.

Intervalo: defina o intervalo de tempo (em minutos) em que a funcdo Alerta sonoro operara. O valor varia de 1 a 1440
minutos.

Repetir: defina a quantidade de vezes que o arquivo de &udio sera reproduzido repetidamente. O valor varia de 0 a
3600 vezes.

Saida de audio: a opcdo disponivel é Mic. O som do alerta sonoro saira na caixa de som conectada a saida de audio.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.



Automanutencao

Nesta fungao é possivel definir a data e hora em que o dispositivo sera reiniciado pelo sistema. Esta funcdo reinicia todos
0s processos internos para verificacdo, através de autoteste, do funcionamento do sistema.

sistema
Geral

P1Z

Alerta sonoro
Automanutengao
Config backup

Padrao

Atualizagio

conta

Aplicar Voltar

Automanutencdo

» Reiniciar automaticamente: selecione o dia e a hora desejada.
» Modo do Cooler: seleciona o modo do cooler. Existem as opcdes:
» Sempre Ligado: enquanto o NVR estiver ligado, o cooler permanecera liagado.
» Agenda: o cooler sera ligado sempre que o DVR identificar que seja necessario intensificar a troca de calor entre as
partes interna e externa.

Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.

Configuracdo backup
Clique no menu Configuracdo backup para exibir a tela conforme a imagem a seguir:

sistema

Ce Nome. +| [ Atualizar | | Formatar

e apacidade

Espago Livre
Alerta sonoro

Endereco
Automanutengao
Nome Tamanho  Tipo
Config backup
Padrio

Atualizagso

Conta

Nova Pasta importar | | Exportar

Menu configuragdo backup
Utilize esta funcdo para criar um backup das configuracdes do dispositivo. E necessério que o dispositivo USB esteja no
formato FAT32. Veja a descricdo de cada item a sequir.

» Nome: selecione o dispositivo USB conectado para salvar as configuracdes do NVR.
» Atualizar: atualiza as informacdes do dispositivo USB conectado.




Formatar: apaga todos os arquivos do dispositivo USB conectado.

Capacidade: exibe o espaco total disponivel no dispositivo USB conectado.

Espaco livre: exibe o espaco livre disponivel no dispositivo USB conectado.

Endereco: indica a pasta atual exibida.

Nova Pasta: cria uma nova pasta.

Importar: carrega todas as configuragdes contidas no dispositivo USB conectado. Primeiramente selecione a pasta com
os arquivos de configuraces e em seguida, clique em Abrir.

Obs.: é possivel importar um backup de configuracdo de outro NVR apenas se ambos forem o mesmo modelo e
tiverem a mesma versdo de firmware.

» Exportar: salva todas as configuracées do NVR em um dispositivo USB conectado.

Padrao
No menu Padréo é possivel restaurar as configuracdes ao padrao de fabrica. Veja a interface do menu na imagem a seguir.

sistema

Geral Selecione os menus em que deseja restaurar as configuragdes para o padréo de fabrica.

P12 Selecionar todos

Alerta sonoro.

Automanutengao

Config backup Rede

Armazenamento

> Padrdo

. Aplicar
Atualizagao

conta

Atengao! Esta fungo retornaré todas as configuragdes do sistema ao padrao de fabrica.

Padrio de Fabrica

Menu padrdo

Selecione os menus em que deseja restaurar as configuracées ao padréo de fabrica e clique sobre o botdo Aplicar. N&o é
possivel restaurar as configuragdes do menu Conta desta forma.

Note que no canto inferior da tela na esquerda, existe um botdo chamado Padréo de fabrica. Ao clicar neste botao, todas
as configuracdes (inclusive do menu Conta) serdo restauradas ao padrao de fabrica, independente das opcdes selecionadas
acima. Recomendamos usar esta opcdo para restaurar as configuragdes sempre que atualizar o firmware do NVR.

Para retornar ao menu anterior, clique no botéo Voltar.

Atualizacdo
Este menu tem a finalidade de iniciar a atualizagdo do sistema.
Existem duas formas para atualizar o sistema: através de um dispositivo USB e através da rede. Veja como proceder de
cada forma a seguir.
» Atualizacdo por arquivo:
saiema

Automanutengao
Atualizar

Config backup

Padrao

> Atualizagio

Conta

Menu Atualizagéo por arquivo



» Conecte um dispositivo USB (formatado em FAT32) no NVR com a versdo para atualizacdo desejada;
» Acesse 0 menu Atualizagéo;
» Pressione o botdo Atualizar;
» Selecione o arquivo que contém a atualizacdo (update.bin);
» O NVR apresentara uma barra de progresso indicando atualizacdo do sistema;
» Para visualizar a versdo do sistema acesse o menu Versao.
» Atualizagdo Online:

sistema

Geral Arquivo de atualizagio | Atualizagdo Online

PTZ ne

Alerta sonoro Verificagdo Automatica #
1.0018000.0

S com dltima versa.

Config backup

Padrao

> Atualizagio

Conta

Menu Atualizagdo Online

» Certifique-se de que o NVR esta operando na rede;

» Clique sobre o botdo Verificar. O NVR consultara o servidor em busca de uma atualizagdo do sistema;

» (Caso tenha atualizacdo disponivel, entdo aparecerd um pop-up na tela para confirmacéo do procedimento. Clique
em Atualizar para confirmar.

» E possivel que o NVR ve@ue atualizagdes automaticamente uma vez a cada semana e todas as vezes em que

reiniciar. Clique no botao para ativar a funcdo. Quando o NVR localizar uma atualizacdo de sistema aparecerd um
pop-up solicitando a aprovacdo do usuério para que o procedimento prossiga.

Atencdo:
Ao realizar o procedimento de atualizacdo de firmware, seja via dispositivo USB ou via rede na interface local, recomendamos que restaure as
configuracdes do NVR ao padrdo de fabrica. Para isso, clique sobre o botdo Padrao de fabrica no menu Padrdo do NVR.

Conta
0 menu Conta é dividido em trés guias: Usuario, Grupo e Usuario ONVIF. Veja a descricdo de cada uma delas a seguir.

Sistema.
Geral Usuario Usudrios ONVIF
PTZ

Usurio Grupo  Modi.. Apagar Status Enderego MAC Memo
Alertasonoro =

admin admin ’ & Login loca 1édio onta do administrador
Automanutengao

Config backup

Padrao

Atualizagio

Conta

Adicionar

Menu Conta




Usuario
Este menu exibe os usuarios cadastrados no NVR. No padréo de fabrica, o Unico usuério do sistema é o admin e ndo é
possivel exclui-lo. Veja a imagem a sequir.

ATENCAOQ!

0 usuério admin ndo pode ser excluido do sistema. Ao tentar exclui-lo sera gerada uma mensagem de proibicéo.

Para adicionar um novo usuario ao sistema, siga o procedimento:

1.

w

~ o Ul B~

8.
9.

Clique sobre o botdo Adicionar. O NVR exibird uma tela conforme a imagem:
Sistema
Usudrios

RS232

Adicionar

Seguranga

salvar Voltar

Adicionar usuario

. Defina 0 nome do usuério, podendo ter, no méaximo, 31 caracteres;
. Informe a senha e a confirmacéo da senha contendo maximo de 31 caracteres nos campos Senha e Confirmar senha;

u,n

Obs.: no campo Senha néo é possivel inserir os sequintes caracteres especiais: “&", “/" e

. No campo Memo preencha uma descri¢do do usuério;

. Associe 0 usuario criado a um grupo ja cadastrado;

. No campo Periodo, clique sobre o botdo Ajustar para definir quando este usuario podera logar no sistema;

. No campo Usudrio MAC preencha um endereco MAC que deseja associar a este usuario. Deixe este campo em branco

para néo vincular nenhum endereco MAC a este usuario. O MAC ndo deve ser digitado com traco (-) ou dois pontos (:).
Ele deve ser digitado como, por exemplo: AABBCCDDEEFF;

Nas guias Sistema, Reproduzir e Monitor, defina e selecione quais as permissdes que o usudrio terg;

Clique sobre o botdo OK para finalizar o cadastro.

Para modificar as configuragdes do usudrio basta selecionar o icone Modificar .

sistema

Geral Usuarios Recupe; s Usudrio Onvif

. Memo
Alterar Usuario
Zonta do administrado|

admin

sistema Reproduzir Visualizar

@ Todos

Modificar usudrio



Neste campo é possivel que o usuario modifique todas as informacdes presentes na conta.

»

Modificar senha: clique no botdo . para liberar os campos para a criacdo de uma nova senha.

Obs.: ao editar a senha do usudrio admin, o NVR exibira um pop-up perguntando se o usudrio deseja atualizar a
senha dos cadastros de dispositivo. Caso clique em OK, todos os cadastros de dispositivo passaréo a ter uma senha
igual a do usudrio admin do NVR. Caso clique em Cancelar, os cadastros nao sao alterados.

Dica: trata-se de uma ajuda para lembrar algum detalhe da senha definida.

Usudrio MAC: é possivel adicionar um usudrio com determinado MAC definido, 0 uso dessa conta apenas seré possivel
através do aparelho com o MAC em questdo. O MAC ndo deve ser digitado com traco (-) ou dois pontos (:). Ele deve ser
digitado como, por exemplo: AABBCCDDEEFF.

Login rapido: clique no botéo . para liberar o uso do padrao de desbloqueio e clique em - para alterar o padréo
ja definido no primeiro login.
Permissoes: neste campo o usuario pode definir a autoridade que ele tera sobre o sistema do NVR.

Obs.: endereco de e-mail e perguntas de sequranca para recuperagao de senha e padréo de desbloqueio sdo fungées
apenas do usudrio admin.

Para excluir algum usudrio basta clicar no icone na coluna .Apagar.

Recuperacdo de senha

Recuperagdo de Senha

Redefinicao
Habilitar

Enderego de e-mail

Por favor, preencha as respostas de seguranca abaixo para que possa eventualmente recupera...

Pergunta 1 Qual o seu livro infantil favorito? v

Resposta 1

Pergunta 2 Qual era o primeiro nome do seu primeiro chefe?

Resposta 2

Pergunta 3 Qual a sua fruta favorita?

Resposta 3

¥ Habilitar botao reset

Aplicar Voltar

Recuperagdo de senha

Endereco de e-mail: possibilidade de mudar o e-mail definido no primeiro login para a recuperacdo de senha via
e-mail.

Pergunta de seguranca: nessa guia serdo configuradas as perguntas de seguranca para o usuario Admin, que poderao
ser utilizadas para recuperacao de senha. Nao é possivel configurar perguntas de seguranca para outras contas. Caso
deseje alterar as perguntas e/ou respostas de seguranca, clique em Padrdo. Caso as respostas estejam corretas, sera
possivel redefinir as informacdes:

Pergunta: selecione uma das perguntas da lista.

Resposta: insira uma resposta para a pergunta selecionada. Apos redefinir, clique em Aplicar.

Habilitar o botéo reset: marque para habilitar/desabilitar o bot&o de reset da senha do usuario admin. E necessario
concordar com o termo de responsabilidade que aparecera na tela para habilitar a fungdo. Operacdes basicas deste
manual como funciona o procedimento de recuperagdo de senha através do botdo de reset.




Grupo
Neste menu serdo listados os grupos de usuarios cadastrados no NVR. Veja 0 menu na imagem a sequir.

sistema

Geral Usudrio Grupo Usuérios ONVIF

s 2 Grupo Modificar Apagar
Alerta sonoro

Automanutengdo

Config backup

Padréo

Atualizagio

> conta

Menu grupo

Para adicionar um novo grupo ao sistema, siga o procedimento:
1. Clique sobre o botéo Adicionar grupo. O NVR exibira uma tela conforme a imagem:

Adicionar

Grupo
Memo
Permissdes

Sistema Reproduzir Visualizar

Todos
Conta Sistema Informagdes Controlar NVR
Armazenamento Evento Rede Camera

Seguranca Backup Configuracoes

Voltar

Adicionar grupo

2. Defina 0 nome do grupo, podendo ter no maximo 6 caracteres;

3. No campo Memo preencha com uma descricdo do grupo;

4. Nas guias Sistema, Reproduzir e Visualizar, defina e selecione quais as permissdes que o grupo terd;
5. Clique sobre o botdo OK para finalizar o cadastro.

Para editar um grupo, clique sobre o botdo . na coluna Editar. Para excluir um grupo, clique sobre o botdo . na
coluna Apagar.




Usuario ONVIF

A conta Onvif sera utilizada quando deseja conectar o NVR em outro dispositivo através do protocolo. Ao conectar o
dispositivo serdo utilizadas as informacdes utilizadas na guia. Estes usuérios podem ser usados para acessar o NVR através
do protocolo Onvif. Por exemplo, em softwares de monitoramento de terceiros. Veja 0 menu na imagem a sequir.

Sistema
Geral Usuario Usuarios ONVIF

[ard

Usudrio Grupo  Modi.. Apagar  Nivel

Alerta sonoro

admin admin ’ & Médio
Automanutengdo

Config backup

Padrio

Atualizagso

> Conta

Adicionar

Usudrio Onvif

Para adicionar um novo usudrio Onvif ao sistema, siga o procedimento:
1. Clique sobre o botao Adicionar usuario. O NVR exibird a tela:

sistema

Usudrios Grupo Recupel a Usudrio Onvif

Usudrio 0 Editar

som de Alarme

Automanutencao

Config backup

admin

Adicionar usuario Onvif

2. Preencha o nome do usuario, podendo ter no maximo 31 caracteres;

3. Preencha a senha e a confirmacdo da senha do usuario, podendo ter no méximo 32 caracteres;
4. Defina o grupo do usuério;

5. Clique em OK para finalizar o procedimento.

Para editar um usuario Onvif, clique sobre o botdo . na coluna Editar. Para excluir um usuario Onvif, clique sobre o

botédo na coluna Apagar.




7.10. Seguranca
0 icone de seguranca nos permite acesso aos menus: Status de seguranca, Servicos, Firewall, Certificado CA, Criptografia
Audio/Video e Alerta de sequranca.

Status de seguranca
0 menu Status de seguranca é dividido em duas partes: Deteccdo de usudrio e servico e Mddulos de seguranca.

¥ Status de segura

panhar o status ¢

Certificado CA

Criptografia Audio/Video

Menu Status Seguranca

Veja a descricdo detalhada abaixo.

» Reexaminar: clique sobre o botdo para atualizar o status da Deteccdo de usuario e servico.

» Deteccdo de Usuario e servigo: corresponde aos icones de Conta, Configuracdes e Login. Os fcones podem ficar
verde ou amarelo. Quando um icone esta verde indica que o sistema esta seguro. Quando um fcone est4 amarelo indica
que ha alguma configuracdo que pode ser melhorada para tornar o sistema mais seguro.

» Modulos de seguranca: mostra funcionalidades e protocolos que o equipamento possui para torna-lo seguro. Os
icones nao sao responsivos.

Servigos

0 menu Servicos é dividido em quatro guias: Servicos Basicos, 802.1x, HTTPS e Termo de Uso. Seque a descricao de cada
guia a sequir.

Servigos Basicos

A guia Servicos Bésicos inclui os itens que aparecem na imagem a sequir:

Seguranca

Termo de Uso

ompatibilidade

salvar

Menu Servicos Basicos




Através da descricdo de cada item, configure o DVR.

Notificagdes push: permite habilitar/desabilitar as notificacdes push do DVR. Se esta opcéo estiver desabilitada, entéo
n&o sera possivel receber quaisquer tipos de notificacdes em softwares e aplicativos.

CGl: permite habilitar/desabilitar comandos CGl do DVR. Se esta opcéo estiver desabilitada, a integracao do DVR com
softwares e aplicativos pode ser prejudicada.

ONVIF: permite habilitar/desabilitar o protocolo Onvif no DVR. Se esta op¢do estiver desabilitada, entdo ndo sera
possivel estabelecer uma comunicacdo entre o DVR e produtos (cameras IP, softwares, etc) de terceiros que utilizem
este protocolo.

Servidor NTP: permite habilitar/desabilitar a possibilidade do DVR ser usado como servidor NTP.

SSH: permite habilitar/desabilitar o acesso SSH do DVR. Por padréo este item vem desativado. Funcéo utilizada apenas
para suporte ao produto. Necessita do usudrio e senha configurados na inicializacdo do gravador. Para habilitar é neces-
sario utilizar a interface local.

Visibilidade na rede: ao desmarcar essa opcdo, entdo nao sera possivel localizar o DVR na rede em softwares, apli-
cativos e em outros DVRs.

Autenticacdo: permite alterar a autenticacdo de acesso ao DVR. As opg¢des séo Modo Seguro e Modo de Compa-
tibilidade. Caso o Modo Seguro seja selecionado, somente softwares e aplicativos compativeis com a autenticagao
conseguirao conectar-se ao DVR.

Método de autenticacao: permite alterar o método de autenticacdo utilizado para conectar-se ao DVR. O produto
possui as opcoes Digest e Basic. No padrao de fabrica, o DVR fica configurado com a opcdo Digest.

Apos realizar todas as configuracBes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Cancelar.

802.1x

0 protocolo 802.1x é o padrdo de autenticacdo para o controle de acesso a rede, onde cada dispositivo da LAN somente
ird utilizar a rede se estiver autenticado em um servidor de modo seguro. Ele prové a autenticacdo do DVR junto a um
switch que tenha essa funcdo.

Aplicar

Menu 802.1x

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.

Interface: Porta 1.
Habilitar: marque essa opcdo para ativar a funcdo 802.1x.
Autenticacdo: as opcdes sao PEAP e TLS.

ID: preencha a identificacdo do autenticador 802.1x. Esta opcdo esta disponivel apenas quando a autenticagdo sele-
cionada for TLS.

Certificado CA: habilite para definir seu certificado CA através do botdo Procurar (funcdo em desenvolvimento).
Procurar: clique sobre o botdo para selecionar seu certificado CA.




Usuario: preencha o usuério para efetuar a autenticacdo no switch.
Senha: preencha a senha para efetuar a autenticacdo no switch.

Certificado do cliente: clique no botdo Procurar correspondente e selecione o certificado. Esta opgao esté disponivel
apenas quando a autenticagdo selecionada for TLS.

Chave privada: clique no botéo Procurar correspondente e selecione a chave privada do usuério. Esta opcdo esta
disponivel apenas quando a autenticacao selecionada for TLS.

Senha da Chave Privada: preencha a senha da chave privada de usuario que foi selecionada. Esta opcdo esta dispo-
nivel apenas quando a autenticacdo selecionada for TLS.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botéo Voltar.

HTTPS

A guia HTTPS inclui os itens que aparecem na imagem a sequir:

Segurana

Habilitar

Habilite HTTPS para n

Criptografia Audio/Video

Alerta de seguranca

Aplicar

Menu HTTPS

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.
» Habilitar: clique para habilitar o protocolo HTTPS. £ possivel configurar o valor da porta HTTPS no menu Portas.
» TLS1.1 ou inferior: clique para habilitar a compatibilidade com TLS versées 1.1 ou inferiores.

Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botéo Voltar.




Termo de Uso

Este menu exibe o termo de uso e a politica de privacidade que o usuario leu e concordou ao inicializar o DVR. A interface

é conforme a imagem abaixo.

Seguranca

Termo de Uso

Termo de uso INTELBRAS e Politica de Privacidade.

Firewall Termos de uso INTELBRAS

Versio atualizada em 06.012020

Para util

Estes Termos de Uso de Produto (CONTRATO) é um acordo legal entre o

de Telecomunicagao Elets

de software (embarcado no hardware ou di

do contrato

segurana do PRODUTO. A INTELBRAS ndo
aplicéveis.

0 Termo de uso e Politica d

vel a aceitagao dos term

ISUARIO, e a INTELBRAS
estabelecida 3 rodovia BR 101, km 210,

oujuridica), denominad - Indiistria

juridica de direito privado,

de civil e juridica para aceitar as condic
ida como um senvigo em nuvem, um aplicativo, uma licenca
el para download) ou mesmo, um firmware de hardware INTELBRAS.

Uipamento no dia: 0

Menu Termo de Uso

Abaixo do termo de uso e da politica de privacidade, 0 menu exibe a versdo do texto e a data em que ele foi aceito.

Firewall

0 menu Firewall é dividido em trés guias: Filtro IP, Conta Bloqueada e Anti Ataque DoS. Segue a descricdo de cada guia

a sequir.
Filtro IP

Clique no item Filtro IP para acessar a interface de configuracéo dos IPs que terdo acesso ao DVR. A interface Filtro IP é

exibida, conforme a imagem a seguir.

Seguranca
Status d Filtro P

Habilitar

Firewall

Adicionar

Conta Bloqueada

Anti Ataque DoS

Lista proibida

nessa list

Editar Apagar

Aplicar

Menu Filtro IP




Exemplo de uso da funco Filtro IP: em uma empresa ha varias cameras instaladas nas dependéncias do prédio. Essas
cameras estdo conectadas ao DVR e apenas o computador do chefe de seguranca e o do presidente da empresa devem ter
acesso ao DVR. Habilite a opcdo Filtro IP e inclua os IPs dos computadores do chefe de seguranca e do presidente. Somente
os dois terdo acesso ao DVR. Através das descricdes de cada campo a sequir, configure os parametros:

» Habilitar: selecione esta opcao para habilitar o filtro IP de acessos ao DVR.

» Modo: escolha entre IPs permitidos (while list) ou IPs bloqueados (black list).

» Adicionar: clique neste botdo para adicionar um endereco IP a lista de IPs.

» Editar: selecione o IP desejado na lista e clique neste botdo [imagem do editar, aquele lapis] para editar o endereco IP.

» Apagar: clique neste botdo [imagem de apagar, aquela lixeira] para apagar os) IP(s) da lista.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.

Conta Bloqueada
A guia Conta Bloqueada inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranca

Conta Bloqueada

Aplicar

Menu Conta Bloqueada

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.
» Tentativa de login: determine até quantas tentativas de login com senha incorreta podem ser feitas. E possivel confi-
gurar entre 1 e 255 tentativas. O padrédo de fabrica é 5 tentativas.
» Tempo de bloqueio: determine quantos minutos o usudrio ficara blogueado ao exceder a quantidade maxima de
tentativas de login. E possivel configurar entre 1 e 60 minutos. O tempo padrao de fabrica é 30 minutos.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.




Anti Ataque DoS
A guia Anti Ataque DoS inclui os itens que aparecem na imagem a sequir:

Seguranca

Status de seguranca Filtro P Conta Bloqueada Anti Ataque Dos

> Firewall

Certificado CA

Criptografia Audio/Video

Alerta de seguranca

Aplicar Voltar

Menu Anti Ataque DoS

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.
» Defesa contra Flood Attack: marque esta opcdo para habilitar a defesa contra Flood Attack.
» Defesa contra ataque ICMP: marque esta opcdo para habilitar a defesa contra ataques ICMP.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.
Certificado CA
0 menu Certificado CA é dividido em duas guias: Certificado de dispositivo e Certificado CA confidvel. Segue a descricdo
de cada guia a seguir.
Certificado de dispositivo
A guia Certificado de dispositivo inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Porempid)

Menu Certificado de dispositivo

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.
» Criar certificado: clique neste botdo para criar um certificado.

» Aplicativo e importacdo CA: clique neste botdo para gerar um arquivo de solicitacdo de certificado a ser enviado a
uma instituicdo de terceiros.

» Importar certificado de terceiro: clique neste botdo para importar um arquivo de certificado.




Certificado CA confidvel
A guia Certificado CA confiavel inclui os itens que aparecem na imagem a sequir:

Seguranca

Status de seguranca Certificado de dispositivo | Certificado CA confiavel

Firewall

Certificado CA

Criptografia Audio/Video

Alerta de seguranca

Menu Certificado CA confivel

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.
» Instalar Certificado Confiavel: clique neste botdo para importar um arquivo de certificado confiével. Funcdo em
desenvolvimento para uso futuro.
Criptografia Audio/Video
0 menu Criptografia Audio/Video possui uma guia: Transmiss&o de &udio/video. Seque a descricdo da quia a sequir.

Transmissdo de dudio/video
A guia Transmissdo de audio/video inclui os itens que aparecem na imagem a seguir:

Seguranca

Status de seguranca Transmisséo de dudio/video

Firewall
Certificado CA
> cip

Alerta de seguranca

Aplicar

Menu Transmissao de dudio/video

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.
» Habilitar: clique para habilitar a criptografia de audio e video proprietaria da Intelbras.
» Modo: AES256-0OFB.

» Periodo de atualizacdo: selecione a cada quantas horas a chave de criptografia sera atualizada. O tempo padrao de
fabrica é 12 horas.

Neste menu também é possivel habilitar RTSP sobre TLS. Antes de habilitar esta fungao, certifique-se de que softwares de
terceiros sejam compativeis com RTSP sobre TLS.

» Habilitar: clique para habilitar o RTSP sobre TLS.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.




Alerta de seguranca

0 menu Alerta de seguranca é dividido em duas guias: Excecdo na Seguranca de Rede e Login llegal. Segue a descricao
de cada guia a seguir.

Excecdo na Seguranga de Rede

A guia Excecdo na Seguranca de Rede monitora situacdes como limite de conexdes excedido, limite de requisicdes
excedido, ataque de forca bruta e programas executaveis ndo autorizados tentando executar.

Excego na Segurana de...

Firewall
Certificado CA

Criptografia Audio/Video

Nenhum

Alerta de seguranga

Aplicar

Menu Excecdo na Seguranca de Rede

Através da descricdo de cada item, configure o DVR.
» Habilitar: clique para habilitar a funcdo Excecéo na Seguranca de Rede.
Obs.: para as demais funcionalidades leia a se¢do Fungbes comuns no final do topico 7.2. Evento.
Apbs realizar todas as configuracdes, clique no botéo Aplicar para salva-las. Para retornar ao menu anterior, clique no
botdo Voltar.
Login Ilegal
A guia Login llegal inclui os itens que aparecem na imagem a sequir:

Saida de Alarme Configurar
Certificado CA

¥ Registros

Nenhum

Aplicar

Menu Login llegal




7.11. Informacdes

0 icone de Informages nos permite acesso aos menus: Versdo, Registros, Registros de eventos, Status do Alarme, Rede,
Algoritmo Inteligente, Info HD e BPS.

Versao

No menu Versdo séo exibidas informacdes sobre o sistema do NVR. Veja 0 menu na imagem a seguir.

Informagdes

Modelo

canais
Registros -

Entrada de Alarme
Registro de Eventos
Status do Alarme
sistema
Rede
Algoritimointeligente

Info HD

BPS

Menu versdo

Registros

0 menu Registros tem a finalidade de exibir todos os registros de operagdes e configuragdes realizadas no equipamento,
conforme a imagem a seguir.

Informagdes

Regi Eventos
Status do Alarme
Rede
Algoritimointeligente
InfoHD

BPS.

Detalhes

Limpar

Menu registros

Siga o procedimento para buscar pelos registros que deseja:

1. No campo Tipo, escolha o tipo de registro que deseja buscar. Ha nove opcoes: Todos, Sistema, ConfiguragGes,

Armazenamento, Gravacao, Conta, Limpar Registro, Reproducéo e Dispositivo Remoto;

2. No campo Periodo, defina data e hora inicial e final da busca;

3. Clique sobre o botéo Procurar.
Para exibir detalhes de cada registro, clique duas vezes com o botéo esquerdo do mouse sobre o registro, ou selecione o
registro e clique sobre o botéo Detalhes.
E possivel fazer um backup de todos os registros listados na busca. Para isso, conecte um dispositivo USB (formatado em
FAT32) ao NVR e clique sobre o botdo Backup. Sera exportado um arquivo .txt com os registros.
Se deseja apagar todos os registros do NVR (independente da busca realizada pelo usudrio), clique sobre o botdo Limpar.
N&o é possivel apagar registros escolhidos pelo usuério, todos serdo apagados.
Atencao: ao clicar sobre o0 botéo Limpar para apagar os registros do menu Registros, todos os registros do menu Registros
de eventos também serdo apagados.



Obs.:

» Caso o NVR esteja sem HD instalado, a quantidade total de registros mais registros de eventos seré de 1024 logs. Com
HD, os logs sdo armazenados neste, permitindo uma quantidade maior de armazenamento. Este espago ndo compromete
ao espago destinado as gravagoes.

Registro de eventos

0 menu Registros de eventos tem a finalidade de exibir todos os registros de eventos identificados pelo equipamento,
conforme a imagem a seguir.

Menu registros de eventos

Siga o procedimento para buscar pelos registros de eventos que deseja:

1. No campo Tipo, escolha o tipo de registro que deseja buscar. Ha as sequintes opcdes: Todos, Deteccéo de Movimento,
Perda de Video, Mascaramento, Anormalidade, Alarme Local, Multi-Box, Inteligéncia, Alarme Camera, Camera Offline,
Mudanca de Cena, Deteccdo de Audio e Alarme Térmico;,

2. No campo Periodo, defina data e hora inicial e final da busca;
3. Clique sobre o botdo Procurar.

Para exibir detalhes de cada registro, clique duas vezes com o botéo esquerdo do mouse sobre o registro, ou selecione o
registro e clique sobre o botdo Detalhes.

Se dentre as configuracdes de acbes do evento listado estiver a opcdo de gravar canal, serd possivel clicar sobre o botao
na coluna Reproducdo e reproduzir a gravacao do evento correspondente.

E possivel fazer um backup de todos os registros listados na busca. Para isso, conecte um dispositivo USB (formatado em
FAT32) ao NVR e clique sobre o botdo Backup. Sera exportado um arquivo .txt com os registros.

Obs.: caso o NVR esteja sem HD instalado, a quantidade total de registros mais registros de eventos serd de 1024
logs. Com HD, os logs sdo armazenados neste, permitindo uma quantidade maior de armazenamento. Este espago ndo
compromete ao espaco destinado as gravacoes.




Status do Alarme

0 acesso ao menu de alarme nos permite a visualizagdo dos status dos alarmes. Os alarmes estdo relacionados e separados
pelo tipo de evento e canal(is) que ocasionou(aram) o(s) disparo(s). Veja o menu na imagem a sequir.

Informagdes

Verséo MEcoekms Status do Alarme

Movimento 71124 25 30

Registros Rede Ausente Rede ausente

Registro de Eventos

Rede

Algoritimointeligente

InfoHD.

8PS

Menu alarme

Rede
0 menu Rede é dividido em trés guias: Usuarios Online, Status e Teste. Veja a descricdo de cada uma delas a sequir.

Usuérios Online

Esta guia tem a finalidade de informar quais usudrios estdo conectados via web no presente momento. Através dela
também podemos bloquear o usuario logado via web.

Informagdes
Versao Usudrios Online
Registros

Usudrio Enderego 1P Data/Hora Bloqueado
Registrode Eventos.
Status doAlarme

Rede

Algoritimointeligente

Info HD.

BPS

Menu usudrio online

Para bloquear um usudrio, siga o procedimento:

1. Selecione o usudrio;
2. Configure o tempo de bloqueio (valor de 60 a 65535);

3. Clique sobre o botao B 1 coluna Blogueado.

ATENCAO!
Usuérios conectados através do Intelbras Cloud ndo aparecerdo na lista de usuarios online.




Status
Nesta guia serdo exibidas as taxas de download (receptor) e upload (transmitir) do NVR em tempo real.

Informagdes

Versao Usudrios Online Status.

Registros
£ Nome

N1 @ Ethernet
Registro de Eventos

= LAN2 alha 92.168.2 Ethernet
Status do Alarme
Rede
Algoritimointeligente

InfoHD

BPS

115Mb/S

Menu status

Teste de rede

Nesta guia podem ser realizados testes a fim de auxiliar o usuario a resolver os problemas relacionados a rede TCP/IP em
que o equipamento esta inserido. Veja 0 menu na imagem a sequir.

Informagdes
Versdo Usudrios Online

Registros este de ping
1P de destino
Registro de Eventos
Resultado

Status do Alarme

Backup
> Rede

Nome Atualizar

Algoritimointeligente e Navegar

afoliD P Tamanho Backup
10.100.21.23 KB g

BPS

Menu teste de rede

E possivel realizar dois testes:
» Teste de ping: para uma andlise ICMP ou Ping, de modo a avaliar o tempo médio de envio e perda de pacotes, basta
informar um IP no campo Destino e pressionar o bot&o Teste. O campo Resultados deve exibir as informagdes da anélise.

Backup de analise de rede: para realizar uma analise completa dos dados e pacotes que sdo trocados entre o equipa-
mento e os demais dispositivos de rede, sera necessario estar com um dispositivo USB (formatado em FAT32) conectado
ao NVR e sequir o procedimento:

1. Selecione o dispositivo USB e o local onde serdo salvas as analises de rede;

2. Na coluna Backup, pressione o botao . na configuracdo de LAN em que se deseja realizar a anlise;
3. Apds pressionado, o equipamento iniciara a captura de pacote;
4. Para parar, basta pressionar o botdo .

A anélise serd armazenada no dispositivo USB com formato .pcap. Realize a anélise dos pacotes através de um software
analisador de rede, exemplo: WireShark®.




Algoritmo Inteligente
Este menu contém informagGes referente as licencas utilizadas pelo gravador, conforme a imagem a seguir:

Informagdes

Yerho) Status da licena Normal

Registros
V3.004.0000000.1.R.2
Registro de Eventos - 003,00 09223
V2.003.0000000.0..20210922.3
Status doAlarme 8 V2.003.0000000.0.R.2021
Parametros de face 1003001005003
Rede
> Algoritimointeligente

InfoHD

BPS

Menu Algoritmo Inteligente

Info HD

Este menu contém informacGes referentes aos HDs instalados no equipamento. Entre as informacGes relacionadas aos
HDs, podemos referenciar: o modelo (duplo clique no(s) HD(s) instalado(s)), a posicéo fisica, o tipo (Leitura/Gravacéo e
Somente leitura), o espaco total e 0 espaco livre, o status e os atributos do HD. Veja 0 menu na imagem a sequir.

Informagdes

Yerao Nome Posicao Fisica Propriedades Capacidade Espago Livre

538TB 0.00MB

Reglstros sda HD_1 Leitura/Escrita 0.00MB.

Registro de Eventos.
Status do Alarme
Rede
Algoritimointeligente

> InfoHD

BPS

Menu Info HD

BPS

Conforme denominagéo da sigla BPS (bits por segundo), sera informada a taxa de transferéncia de bits das cameras
associadas a cada canal. Além da taxa, serdo apresentadas também as informacdes de resolucdo de cada canal, sendo
que serdo listados apenas os canais atribuidos com cameras.

Menu BPS

Obs.: as informacdes referentes ao kb/s devem estar de acordo com as configuragées de bit rate do ajuste de encoder dos
dispositivos remotos (Menu principal>Camera>Encoder).




8.Sistema inteligente de monitoramento — web

8.1. Conexao da rede

Antes da operacdo via web, verifique os itens a seguir:
» Se a conexdo de rede estd correta.
» Se as configuragdes de rede no NVR e no computador estéo corretas. Acesse Menu principal>Ajustes>Rede>TCP/IP.
» Utilize 0 comando ping xxx.xxx.xxx.xxx (onde x é o endereco IP do NVR) para verificar se a conexdo esta funcionando.

8.2. Configuracao para Windows® 7

Para configurar o navegador para acesso via web no sistema operacional Windows® 7, é necessério estar logado como
administrador. Acesse Painel de controle>Contas de usudrio e clique em Ativar ou desativar o controle de conta de usudrio,
conforme a imagem a sequir:

[l £, Contas de Usuario — Linux-2.4 10 x|

oo = 1

“;\ ) 4, = Painel de Controle ~ Contas de Usudrio v K& [ 2]
Arquivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda

Tarefas Fazer alteraces na conta de usuario

Criar um disco de redefinicso de
senha Alters sua senha —

Gerenclar as senhas de rede Remover senha . an041540
¢ | Administrador
Gerenciar certificados de Alterar & imagem | Prategida por senfia

criptografia de arquivo A Alterar o nomes da conta

-

Configurar proprisdades de perfi i " ——
de usudrio avansado

Alterar as varidveis do meu
ambiante:

5

Gerenciar outra conka

* Ativar ou desativar o Controle de Conta de Usuério

=

Conta usudrio

Desabilite a funcdo Utilizar o controle de conta de usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador, conforme a
imagem a sequir. O sistema sera reiniciado para que as configuragdes tenham efeito. Em sequida, inicie o sistema através
do navegador web.

i35, Ativar ou Desativar o Controle de Conta de Usudrio Linu2d  =100x|

‘G\ Jo [, = Ativar ou Desativar o Controle de Canta de Liaudrio v &l [rosauisar (2]

. Arguivo  Editar Exibir  Ferramentas  Ajuda

Ativar o Controle de Conta de Usuédrio (UAC) para tornar o computador mais seguro

O Controle de Conta de Usuario (UAC) pode ajudar a impadi ateragBes nfio autorizadas no computador,
! Recomendamos deixar 0 UAC ativado para ajudar a proteger o compitador,

ll_ Utikzar o Controle de Conta de Usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador ‘

s

Ativar ou desativar o controle de contas de usudrio




8.3. Internet Explorer® 11.0

A sequir, serd exibida a tela do NVR no Internet Explorer® 11.0. Quando ocorrer um problema de visualizacdo de software,
siga o procedimento:

1. Selecione Ferramentas>Modo de exibicdo de compatibilidade;

[~ BTELBRAS - Win daws nter et Explorer

@ v B 200,247, 114,11 < RS
droin Edtar Bxbe Favoritos [ Aiuds
“trachitne
Favurit; e - e
I, | I s A RE T

& mrEERas s e Haverg B =
Fitracem Infrivets Chlshita
Canfgusacies da Flragen e
Ehawsare da Popaps v

sircows Updete

2. Clique no botdo de Modo de Compatibilidade que aparecera na barra de enderecamento, conforme imagem a sequir:

i B 7 = - Pagina v Seguranga v @-

Importante: executar o navegador como Administrador para evitar divergéncias na exibicao das telas.

8.4. Login e logout

1. Abra o navegador de internet Internet Explorer® e insira o endereco do NVR na linha Endereco. Por exemplo, se o IP do

seu NVR for 192.168.1.108 e a porta HTTP for 80, digite http://192.168.1.108:80 na linha de inser¢do de endereco do
navegador;

Obs.: também é possivel acessar a interface do NVR através dos navegadores Chrome e Mozilla, porém estes navegadores
ndo utilizaréo plug-in e alguns recursos podem ser limitados.

2. O sistema ira exibir uma informacdo de adverténcia para perguntar se o aplicativo webrec.cab control deve ou ndo ser
instalado. Clique no botao Instalar e apds em Executar;

3. Apos a instalacdo, a interface serd exibida conforme a imagem a sequir;

intelbras

Entrar

Login
4. Insira 0 seu nome de usuario e senha;
5. Clique em OK e a interface sera exibida, conforme a imagem Tela principal.



6. A partir das atualizacdes de firmware de 2020, caso ndo esteja utilizando o Internet Explorer, serd possivel visualizar até
quatro canais sem realizar a instalacdo de plug-ins. Para visualizar mais canais, realizar backup ou ao utilizar o navegador
Internet Explorer, clique sobre o bot&o Por favor, instale o Plugin!, entdo faca o download do plug-in, instale-o e permita
que seja executado. Ao final, serd necessario efetuar o login novamente na interface web e aparecerd a tela a sequir.

Importante: conforme mencionado nos tdpicos acima, por razées de seguranca, € obrigatorio a troca de senha
no primeiro login. Ao realizar o login pela primeira vez na interface web, seré aberta a tela para inserir nova senha
e informagdes de seguranca, ndo sendo possivel fechar ou pular etapa.

inteloras | wwosiz2

intelbras intelbras

intelbras intelbras

a
Saida de Alarme.

Canaldeslame 43

>

RG[E

Visualizar

8.5. Funcionamento interface web

Ao visualizar as imagens, no canto inferior esquerdo da tela de video, seré exibido o nome da cdmera e no canto superior
direito, as funcdes, conforme a imagem a sequir:

168.1.100.1_K

52013

inteloras

Sempre proxima

WIF Intalbras

Sistema de monitoramento




Configuracao da tela principal
As configuracdes da tela principal podem ser realizadas conforme a imagem e a descricao a seguir:

intelbras | wosur cv@

inteloras intelbras

intelbras inteloras

FEHD @ = E O 8

Interface web

Secao 1

» Abrir todos: abre todos os canais previamente selecionados.

» Gravar: ativa a gravacdo manual de todos os canais. Ao desmarcar, todos os canais estardo na programacéo Agenda.
Secdo 2
Nesta secdo sdo exibidas as teclas de controle e configuracéo de PTZ.

Antes da operacdo do dispositivo PTZ, configure suas propriedades e protocolo. Para mais informacdes, consulte o item
Configuragdo de PTZ.

Controle PTZ



» PTZ

Na imagem acima ha oito teclas de direcdo. No centro das teclas de direcéo esta o Sistema Inteligente de Posicionamento
3D (SIT). Clique no botéo SITe o sistema voltara ao modo de visualizagdo em uma tela. Arraste o mouse pela tela sequrando
0 botdo esquerdo para ajustar o tamanho da se¢do desejada. Essa funcao realiza o controle PTZ automaticamente.
Obs.: a fungdo SIT estd disponivel apenas para as cameras speed dome Intelbras.

» Velocidade

O sistema suporta oito niveis de velocidade. A velocidade 8 é a maior.

» Zoom/Focoliris

Utilize a tabela a seguir para referéncia.

Nome Tecla Funcdo Tecla Funcao

Zoom @] Afastar @] Aproximar

Foco o+, Afastar = Aproximar

fris O Fechar E Abrir

-
b
L

e
'

PTZ Menu

Iniciar Definir

Tela de configuragdes




Clique na tecla Config PTZ para realizar as configuracdes de Scan, Preset, Tour, Patrulha, Pan, Luz/Limpador, Girar e Resetar.
A tela sera exibida conforme a imagem a seguir:

Preset

Ajuste PTZ

» Scan
1. Clique no botao Definir;
. Defina o limite esquerdo posicionando a cdmera no local desejado;
. Clique em Limite esquerdo;
. Defina o limite direito posicionando a cdmera no local desejado;
. Clique em Limite direito;
6. Para executar a funcao, clique em Iniciar (veja a imagem a sequir). Havera uma varredura entre os limites inseridos.
Ao ser pressionado, o botdo Iniciar automaticamente se alternara para o bot&o Parar. Pressione-o para interromper a varredura.

U W

Iniciar Definir

Limite Esq. | Limite Dir.

Scan
» Preset

1. Posicione a camera no local desejado;
2. Insira o valor do preset e clique em Ad. para adicionar o preset ao sistema;
3. Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento;

4. Para iniciar esta funcdo, insira o valor do preset que deseja no campo de digitacdo e clique em Ir. Neste momento, a
camera se posicionara no local indicado.

156




» Tour
Funcdo de agrupamento de presets. Ao configurar um tour, a cdmera speed dome realizara os presets na ordem que os
mesmos forem inseridos.
» Para configurar, siga o procedimento:
1. Insira um valor para o tour e clique em Adic.;
2. Na secdo Preset, insira o valor do preset que deseja adicionar ao tour e clique em Adic preset. Caso deseje configurar
mais presets, repita o procedimento.
E possivel cadastrar até 7 tours. Para cada tour é possivel adicionar até 80 presets.
» Para excluir um preset do tour:
1. Na secdo Preset, selecione o preset que deseja excluir e clique em Del preset;
2. Caso deseje apagar o tour, clique em Rem no campo Tour.
» Para ativar a funcao:
Insira o valor do tour desejado no campo de digitacdo e clique em Iniciar (veja a imagem a seguir). Automaticamente este
botdo se alternard para Parar, pressione-o caso queira interromper o tour.

1

Iniciar | Adici... | Apagar

Tour

» Patrulha
Essa funcdo memoriza as operacdes da speed dome, por exemplo, Pan, Tilt e Zoom. As funcdes de foco e iris serdo
ajustadas para o modo Automdtico durante a execucdo da rotina automatica. Para cada rotina 0, o tempo devera ser
inferior a 60 segundos. Podem ser ajustados até 5 trajetos de rotinas. Para configura-los, siga o procedimento:

1. Insira um valor de rotina e clique em Adic;

2. Clique em Iniciar. Essa opcdo memoriza o ponto de inicio da rotina;

3. Volte para a tela PTZ e movimente a speed dome conforme a rotina desejada;

4. Para ajustar o ponto de parada, clique em Parar gravacdo. O icone ird desaparecer;




5. Insira o valor da patrulha no campo No. e clique em Patrulha para ativar a funcao (ver imagem Tela de configuracdo).
0 icone sera exibido na tela. Automaticamente este botéo se alternaré para Parar, pressione-o caso queira interromper
a patrulha.
0 canal selecionado serd apresentado na tela com borda verde, conforme a imagem a sequir:

Canal selecionado
Secao 3
» Tela de visualizacdo: neste item é possivel denominar quantas telas serdo exibidas na tela, qualidade de imagem e em
tela cheia.
HD = [] H EH B8
Telas de visualizacdo
Menu

Ha as seguintes teclas de menu: Visualizar, Reproduzir, Buckup, Inteligéncia Artificial, Eventos, Tela e Configuracdes,
conforme a imagem a sequir:
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Visualzar X
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Menu




Reproduzir
Atela sera exibida conforme a imagem a seguir:
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Reproduzir

Para maiores informaces consulte o item Reproduzir.

Backup
A tela sera exibida conforme a imagem a seguir:

inteforas | Mo 108

localPC.

00:00:00

Menu Alarme

Nesta secdo é possivel realizar o download de videos e fotos gravado no HD do gravador. Menu semelhante ao encontrado
em Menu principal > Operaces > Backup, consulte o item Backup deste manual.




Configuracéo
Clique em Configurar e uma tela sera exibida conforme a imagem a seguir. Essa tela é dividida em cinco se¢Ges: Disp.
remoto, Rede, Eventos, Armazenamento e Ajustes (ou Sistema).

a“ Configuracbes

Cémera

Rede
Armazenamento
Sistema
Seguranga

Informagées

Menu configuracdo

» Camera

Em Cdmera é possivel buscar os dispositivos disponiveis na rede, adicionar dispositivos a visualizacao, alterar configuracées
de dispositivo, entre outras funcGes. Menu semelhante ao encontrado em Menu auxiliar>Ad. dispositivo, consulte o item
Cdmera deste manual.

Importante: para as cdmeras VIP 1120 B, VIP 1120 D, VIP 1120 B G2, VIP 1120 D G2, VIP 1220 B, VIP 1220 D,
VIP 1220 B G2, VIP 1220 D G2, VIP 1220 B G3, VIP 1220 D G3, VIP 1020 B, VIP 1020 D, VIP 1130 VF, VIP 1130
VF G2,VIP 1130 DVE VIP 1130 VF D G2, VIP 3230 VF e VIP 3230 VF G2 recomendamos adicionar manualmente
cada camera no protocolo ONVIF.
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Disp. Rem... X
Céamera
Nao Iniciaizado | Incalzar
AudiolVideo
MAC
> Dispositivos o VP 3230vF 000e:0000:12:34
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Adicionar Ad Manual Usudrio admin Senha o

o Salvar Filtros Nenhum

Editar Apagar Status End IP Porta Canal remoto Protocolo  Nome do Canal

Apagar

Cémera




» Parametros

Em Parémetros é possivel configurar os parametro de imagem, como brilho, contraste e saturagdo. Menu semelhante ao
encontrado em Configuracdo>Camera>Pardmetros, consulte o item Pardmetros deste manual.

intelbras | w108
Disp. Rem... X
> Camera
AudioVideo
Dispositivos.

Nome do canal

Para cuidar

» Encoder

Perfi

Bk
P— )
o -—o

Espothar o
DaoNote  |Auomdico

Balango de Brancc Automatico

Mais definges

Pardmetros

Desativado

Em Encoder é possivel configurar compressao, resolucdo, taxa de frame, bit rate entre outras informacdes, as imagens de
Stream principal e Stream extra sdo configuradas separadamente. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>
Configuracdo>Céamera>Audio/video, consulte o item Encoder deste manual.

inteloras | no 108
Disp. Rem... X
Camera
> AudiolVideo

Canal

Dispositivos
Stream Prncipal

Nome do canal o Regular
Compressio H264
Resolugao 192

Taxa de Frame:

Tipo Constante

Bit Rate. 8192

Referéncia

Habiltar Marca Dagua %7

Marca D'agua Intelbras

Stream Exira
Habiltar Video [z
H26eH
35240(CIF)
Taxa de Frame
Tipo Sonstante

Bit Rate. Personalizado

Referéncia

Encoder




» Nome do canal

Em Nome do canal é possivel trocar o nome dos canais. Menu semelhante ao encontrado em Configuragdo>Camera>Nome
do canal, consulte o item Nome do canal deste manual.

inteloras | w1316 S (P | menuprincipar
Disp. Rem... X [o—

Camera
Canal 1 cAM1 Canal2 CcAM2

AudiolVideo Canal 3 cAM3 Canal4 CcAM 4.
Dispositivos Canal5 CAMS Canal 6 [

> Nome do canal Canal 7 cAM7. Canal 8 CcAMS.
Canal 9 cAM9 cAM 10

Canal11 | CAM11 Canal2 | CAM12

Canal13 | CAM13 CAM 14

Canal15 | CAM15 Canal16 | CAM16

Nome do canal

» Rede

No menu Rede é possivel configurar as informages de rede do NVR, possui os submenus: Intelbras Cloud, TCP/IP, Porta,
PPPoE, DDNS, E-mail, SNMR, Multicast, FTP, RTMP. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>Ajustes>Rede,
consulte o item Rede deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alteragées nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.

intelbras | osiz

Eman
P

Mucast

Rede




» Evento

No menu Evento é possivel configurar os eventos que o NVR devera alertar o usuério, possui os seguintes submenus, de
acordo com as funcdes disponiveis no seu modelo de NVR: Detectar, Entrada de Alarme, Saida de Alarme, Deteccdo de
Audio, Anormalidade e Silenciar. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal> Ajustes>Eventos, consulte o item
Eventos deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alteragbes nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.

intelbras = Ns;

Mudanga do Cona

onfigurar

Evento

» Armazenamento

No menu Armazenamento é possivel configurar informacGes referentes as gravacdes do NVR. Possui os seguintes submenus:
Basico, Agenda, Armazenamento, Gravacdo, Avancado e Local. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>
Ajustes>Armazenamento, consulte o item Armazenamento deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alterages nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.

intelbras | nvo 1308 = Sy (B | wenuprncipal
Amazena... X £, coniguragio

Basico Gravagdo

Agenda

Gerenciar HD

Gravagao

M Regular DM Alarme
Local
Ajustar

Ajustar

Ajustar

Ajustar

Ajustar

Ajustar

Ajustar

Armazenamento




Para configurar o local onde serdo armazenados os backups de gravacdes e fotos baixados via web, utilize o submenu
Salvar em, conforme imagem a seguir:

Status dos canals

Local

Clique em Buscar, e selecione a pasta em que deseja salvar os arquivos.
» Sistema
No menu Sistema é possivel configurar informacbes gerais de sistema do NVR, como data e hora, resolucéo de tela,
informagGes de usuarios, entre outras fungdes. Possui s sequintes submenus: Geral, PTZ, Alerta sonoro, Automanutengéo,
Config. backup, Padréo, Atualizacdo e Conta. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>Ajustes>Sistema,
consulte o item Sistema deste manual.
Obs.: podem haver pequenas alteragées nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.
intelbra:
Sistema x
> Geral
Tela
Automanutencio

NVRN®

Config backup
Idioma Portugués

Padido

Logoff Automatico | 10 min. (0-60)

Atualizagdo Ad. Cameras

Automaticamente
Conta.

Sincro
Termos e Condigdes

Sistema



Em Configuracdo>Seguranga>Servicos>Termo de uso, é possivel consultar os Termos de uso e Politica de privacidade, a
data de aceite e a data da versao do termo.

intelbras | woonee R T —
LY

Termos e condicdes

Informacdes
Clique em Informagbes e uma tela sera exibida conforme a imagem a seguir. Essa tela é dividida nas seguintes secoes:
Versao, Registros, Registro de Eventos, Alarme, Algoritmo Inteligente, Rede, Info HD e Informacdo llegal.

intelbras | st crrv@ G S (b | o piicipal
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o1 0080000 T

Informagbes

Siga as instrucdes descritas nos itens correspondentes a cada funcdo acima, presente neste manual, para maiores informacGes.

Alarme
Atela serd exibida conforme a imagem a seguir:

o512

Menu Alarme




Nesta secdo é possivel habilitar e visualizar os alarmes dos seguintes casos:

» Tipo de Alarme

Perda de video: aviso de alarme no momento da perda de sinal da camera.

Movimento: aviso de alarme quando ocorrer uma deteccdo de movimento nas zonas de protegdo da imagem.

HD Cheio: aviso de alarme quando o HD estiver cheio.

Erro no HD: aviso de alarme no diagnéstico de qualquer erro do HD.

Mascaramento: aviso de alarme quando ocorrer mascaramento de alguma camera.

Alarme Local: aviso de alarme quando houver acionamento das entradas de alarme.

Alarme camera: aviso de alarme no momento que ocorrer um evento na entrada de alarme do dispositivo remoto.

Camera offline: aviso de alarme quando a camera IP ficar offline na rede.

Deteccdo Inteligente: aviso quando houver eventos de inteligéncia de video.

Deteccio de Audio: aviso quando houver eventos de deteccio de dudio.

» Sem HD: aviso de alarme quando o n&o houver HD.

Conta Bloqueada: aviso quando houver blogueio do NVR com tentativas malsucedidas de login.

Mudanca de cena: aviso quando houver mudanca de cena em uma das cameras do NVR.

» Alarme Sonoro
» Arquivo de audio: selecione o check-box para habilitar a reproducéo de arquivos sonoros quando houverem eventos.
» Arquivo: selecione o arquivo de 4udio para reproducao.

9.Visualizacao das imagens via celular

As imagens das cameras podem ser visualizadas através do seu celular utilizando o Intelbras iSIC. O iSIC (Software de
Imagens via celular) pode ser obtido no site www.intelbras.com.br. O software iSIC vai funcionar somente com cameras
que estejam se comunicando através de protocolo Intelbras-1.

A sequir veja os sistemas operacionais que sdo compativeis com o Intelbras iSIC:

9.1. Android™
O Intelbras iSIC para Android™ é obtido através da Android™ Play Store. Acesse a Android™ Play Store com o seu celular
e busque por iSIC ou Intelbras e efetue o download do aplicativo.

0 manual do usuério pode ser baixado no site www.intelbras.com.br.

9.2. iPhone®/iPad®/iPod®

0 Intelbras iSIC para estes dispositivos é obtido através da Apple® Store. Acesse a Apple® Store com o seu celular e busque
por iSIC ou Intelbras.



10. Célculo da capacidade dos discos rigidos

Para célculo de HD, siga o link abaixo como referéncia na ferramenta Célculo de HD da Intelbras:

http://www.intelbras.com.br/download/calculo-de-hd

11.Duvidas frequentes

Duvida Solucdo

Em primeiro lugar, verifique se o HD esta danificado.
O sistema ndo pode detectar o HD. Em sequida, verifique a conexao do cabo SATA e o cabo de forca.
Certifique-se de que estejam conectados corretamente.

0Os procedimentos de operacdo do NVR irdo gerar um calor consideravel.
Esse € um fendmeno normal. Lembre-se de que o ambiente de instalacao

0 NVR aquece muito, ha algum problema? do NVR deve estar seco e limpo e mantenha as aberturas de ventilacdo
desobstruidas. Caso contrario, a estabilidade e a vida Util da unidade
serdo reduzidas.

Verifique se a conectividade de rede entre o NVR e a cdmera esta ok, bem
como a acessibilidade da camera e certifique-se que a operacao da mesma
estd ok.

N&o é possivel visualizar o sinal de video em um canal enquanto os
outros canais estdo operando normalmente.

Verifique se a conexao e a configuracdo do sistema foram feitas corretamente.

Naa é passivel utilizar os controles PTZ. Consulte o item Pan/Tilt/Zoom (PTZ) deste manual.

Falha de conexdo a rede.

Na&o é possivel fazer o login via internet. Hé duas condicdes: Verifique se as conexdes do seu NVR e PC estdo
corretas. Verifique o IP do NVR, o cabo de rede
ou utilize 0 comando ping para verificar.

0 mouse ndo responde corretamente ao clique, retornando a tela de Para a utilizacdo com o monitoramento, clique com o mouse parado, por
menus ao invés da selecdo da camera. exemplo, para exibir o canal desejado em tela cheia.

N&o é possivel visualizar os arquivos gravados pelo NVR em um

Nao consigo utiizar o HD do NVR no computador. computador porque os sistemas de formatacdo de arquivos sao diferentes.

Efetue verificacdes na rede onde o NVR e as cdmeras estdo instalados,
As imagens do NVR estdo travando, apresentando lentiddo ou falhas.  certifique-se de que ndo ha perda de pacote ou alguma anomalia na rede
que esteja afetando o tréfego da mesma.

Pequenas diferencas podem ser encontradas na interface do usuario.
Todas as especificacfes e softwares mencionados aqui estdo sujeitos a modificacdo sem aviso prévio.
Para mais informacdes, acesse o site: www.intelbras.com.br.




Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do dliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

N

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura

venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses
de garantia contratual —, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta
na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia
contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacdo, incluindo
as despesas com a mdo de obra utilizada nesse reparo. Caso ndo seja constatado vicio de fabricacdo, e sim vicio(s)
proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

1.1. No caso de produto adquirido com o componente para gravacéo (HD — disco rigido) da marca WD incluso, o HD
é garantido contra eventuais vicios de fabricacdo que porventura venha a apresentar, pelo prazo de 3 (trés) anos
—sendo este de 3 (trés) meses de garantia legal mais 33 (trinta e trés) meses de garantia contratual — contados
a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, obedecendo aos mesmos termos de validade e
excluséo da garantia previstos neste termo, com excecao do paragrafo 5. Constatado o defeito, o Senhor Consu-
midor devera comunicar-se imediatamente com o Servico Autorizado do fabricante WESTERN DIGITAL, através dos
contatos abaixo detalhados, ou da INTELBRAS.

WESTERN DIGITAL COMERCIO E DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ n°
12.991.128/0001-43, estabelecida a Av. Cauaxi, n° 350, Cj. 703/704 — Alphaville — Barueri/SP, CEP 06454-020.
Contato: 0800 8917630, de sequnda a sexta-feira, das 8h30 as 18h30.

. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalagdo. Caso seu produto necessite a

instalacdo e configuragdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e espedializado, sendo que os custos desses
servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo que consta

na relagdo oferecida pelo fabricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia
aqui previsto. Se isso ndo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violagao do produto.

. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais

préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade de retirada do produto, as despesas
decorrentes, como as de transporte ou seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio ndo for

de fabricacéo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao
produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundag@es, desabamentos, etc.), umidade,
tenséo na rede elétrica (sobretensdo provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas na rede), instalagao/uso em
desacordo com o manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; c) se 0
produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero
de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado; f) disponibilizar as senhas de
acesso as informagdes do produto a terceiros ndo autorizados, caracterizando o uso indevido.

. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faca uma

copia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.



7. A Intelbras néo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou
sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim
como as protecdes de rede necessarias para protecdo contra invasdes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios
dentro das suas condi¢des normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento
eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condi¢bes deste Termo de Garantia de natureza complementar, a Intelbras S/A reserva-se o direito de
alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.

Windows 7 é marca registrada ou marca comercial da Microsoft Corporation nos Estados Unidos ou em outros paises ou regides. Internet Explorer
e o0 logo da Internet Explorer sdo marcas registradas da Microsoft Corporation. iPhone e iPod Touch sao marcas registradas da Apple Inc. DynDNS
é uma marca registrada de Dynamic Network Services Inc. No-IP é uma marca registrada de Vitalwerks Internet Solutions, LLC. Firefox é uma
marca registrada da Mozilla Foundation. Google Chrome é uma marca registrada da Google Inc. O Wireshark é registrado pela GNU — General
Public License (GPL). HDMI é marca registrada da HDMI Licensing LLC. Android é uma marca registrada da Google, Inc.
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